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Kurzanleitung snom 820

Verpackungsinhalt

Dies ist die Kurzanleitung für die Installation und Bedienung des Telefons. Sie 
enthält Informationen über das Aufstellen des Telefons und einen Überblick über 
die wichtigsten Bedienelemente und Funktionen. Weiterführende Dokumentation 
finden Sie in der Wissensdatenbank: http://wiki.snom.com
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1. Basiseinheit

2. Fuß mit Einsatz + 2 
Schrauben

3. Hörer

4. Hörerkabel

5. Ethernetkabel

6. Netzteil

7. Kurzanleitung

Bedienung Übersicht

Anrufe tätigen und annehmen

Anrufen Nummer wählen>  drücken | Nummer wählen > Hörer 
abheben

Annehmen Hörer abheben |  drücken

Anrufe weiterleiten

Ohne Ankündigung Bei eingehendem Anruf  drücken > Nummer wählen>  
drücken

Mit Ankündigung  drücken > Nummer wählen >  drücken > Anruf 
ankündigen > Hörer auflegen

Anrufe umleiten

 drücken > 2 Anruf Einstellungen > 1 Umleitung >

Immer 1 Alles Umleiten > 2 Umleitungsziel > Telefonnummer 
eingeben > 1 Umleitung einschalten > Ja auswählen 

Bei besetzt 2 Umleiten bei Besetzt > 2 Umleitungsziel > Telefonnummer 
eingeben > 1 Umleitung einschalten > Ja auswählen 

Bei Zeitüber- 
schreitung

3 Umleiten nach Zeit > 2 Umleitungsziel > Telefonnummer 
eingeben > 1 Umleitung einschalten > Ja auswählen > 3 Zeit 
bis Umleitung > Zeit in Sekunden eingeben

Anrufe halten und wiederaufnehmen

Halten  drücken

Wiederaufnehmen  erneut drücken

Konferenz

Aufbauen Ersten Teilnehmer anrufen >  drücken > Zweiten 
Teilnehmer anrufen >  drücken

Abbauen  drücken > beide Teilnehmer werden gehalten

Mailbox

Nachrichten 
abhören

 drücken

Informationen über das Telefon

IP Adresse & 
Firmwareversion

 drücken > 5 Wartung > 1 System Info

Web-Benutzer- 
oberfläche

IP Adresse in einen Browser eingeben

Neustart  drücken > 5 Wartung > 3 Neustart

Ihr Fachhändler:

http://wiki.snom.com
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Telefon Übersicht

(1) Anrufanzeige LED Blinkt bei eingehendem Anruf

(2) Freie Funktionstasten Anpassen von Telefonfunktionen und -verhalten

(3) Grafisches Display Anzeige von Informationen & Aktivitäten des Telefons

(4) Kontextsensitive 
Tasten

Navigieren in der Telefon-Benutzeroberfläche, 
abhängig vom Text oder Symbol überhalb der Taste

(5) Audiogeräte Hörer, Mikrofon und Lautsprecher

(6) Navigationstasten Navigieren im Menu und Bestätigen oder Abbrechen 
von Bedienvorgängen

(7) Vorprogrammierte 
Funktionstasten

Wahlwiederholung, Telefonbuch, Menu, Halten und 
Weiterleitung oder Anpassen von Telefonfunktionen

(8) Alphanumerische 
Tasten

Eingeben von Nummern, Buchstaben und 
Sonderzeichen

(9) Audiokontrolltasten Lautstärkeregelung und Ändern des Hörermodus
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Telefon aufstellen
1. Überprüfen Sie den Verpackungsinhalt auf Vollständigkeit.
2. Stecken Sie das lange Ende des Hörerkabels in den Anschluss auf der 

Rückseite der Basiseinheit. Stecken Sie das kurze Ende des Hörerkabels 
in den Hörer. Benutzen die Kabelführung auf der rechten Seite.

3. Befestigen Sie den Fuß mit den zwei mitgelieferten Schrauben. Wählen Sie 
zwischen horizontaler (55° Neigungswinkel) oder vertikaler (33° Neigung-
swinkel) Aufstellung.

4. Schließen Sie die anderen Kabel an das Telefon an:

ACHTUNG: Ein falsches Netzteil kann das Telefon beschädigen. 
Verwenden Sie ausschließlich den mitgelieferten Netzstecker.

(a) Netzwerk über Ethernetkabel/PoE (Power over Ethernet)
(b) Erweiterungsmodul über mitgeliefertes Kabel (optional)
(c) PC über zweites Ethernetkabel (optional)
(d) Kopfhörer über Kopfhörerkabel (optional)
(e) Netzteil (wennn PoE nicht benutzt wird)

5. Stellen Sie das Telefon auf eine ebene, horizontale Fläche.

Das Telefon ist aufgestellt und beginnt mit der Initialisierung. Dieser Vorgang 
hängt von Ihrer Netzwerkumgebung und Ihren Einstellungen ab. Für weitere Infor-
mationen fragen Sie Ihren Administrator oder lesen Sie das Benutzerhandbuch.
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