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Copyright, Markenrechte, Haftung, GNU Public Licence

© 2017 Snom Technology GmbH
Alle Rechte vorbehalten.

Snom sowie die Namen der Snom-Produkte und die Snom logos sind gesetzlich geschiitzte Marken
der Snom Technology GmbH. Alle anderen Produkt- und Firmennamen sind Marken der jeweiligen
Inhaber.

Produktspezifikationen konnen ohne Vorankiindigung geandert werden.

Snom Technology GmbH behalt sich jederzeit das Recht auf Uber_grbeitung und Anderung dieses
Dokumentes vor, ohne verpflichtet zu sein, die vorgenommenen Anderungen anzukiindigen oder
mitzuteilen.

Texte, Bilder, Grafiken und deren Anordnung in diesem Dokument unterliegen weltweit dem Schutz
des Urheberrechts und anderen Schutzgesetzen. Ihre Verwendung, Reproduktion oder Weitergabe

ohne ausdriickliche schriftliche Zustimmung der Snom Technology GmbH konnen sowohl straf- als
auch zivilrechtlich verfolgt werden.

Insoweit dieses Dokument auf der Webseite der Snom Technology GmbH zum Download bereitgestellt
wird, erteilt die Snom Technology GmbH die Erlaubnis, es fiir den vorgesehen Zweck der Benutzung
als Bedienungsanleitung herunterzuladen und auszudrucken. Kein Teil dieses Dokumentes darf

ohne Snoms vorherige schriftliche Zustimmung verandert oder fir kommerzielle Zwecke verwendet
werden.

Trotz der angewandten Sorgfalt bei der Zusammenstellung und Prasentation der Informationen in
diesem Dokument konnen sich Daten zwischenzeitlich geandert haben. Daher ibernimmt Snom
keine Gewahr fir die Richtigkeit, Vollstandigkeit oder Aktualitat der zur Verfiigung gestellten
Informationen. Jegliche Haftung fiir Schaden ist ausgeschlossen, sofern diese nicht auf Vorsatz
oder grober Fahrlassigkeit auf seiten von Snom beruhen oder sofern die Haftung nicht aufgrund
zwingender gesetzlicher Bestimmungen eintritt.

Unsere Firmware enthalt teilweise Quellcodes, die unter der GNU Public License (GPL) von jedermann
genutzt und modifiziert werden dirfen, solange sie wiederum mit denselben Lizenzbedingen zur
allgemeinen Nutzung veroffentlicht werden. Die Quellcodes der von Snom genutzten und der GPL
unterliegenden Komponenten konnen Sie auf der Supportseite unserer Webseite auf www.snom.
com, den Wortlaut der GPL, die Sie auch in der "Anlage 5 - GNU General Public License" auf Seite 107
finden, auf https://www.snom.com/de/footer/gpl-open-source-quellcode/ herunterladen.
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Wichtige Hinweise

Lesen Sie bitte vor Inbetriebnahme die Sicherheitshinweise und die Bedienungsanleitung.
Lassen Sie sie auch von den Mitbenutzern des Gerates lesen oder informieren Sie sie liber deren
Inhalt. Bewahren Sie diese Bedienungsanleitung auf und geben Sie das Telefon nur mit der
Bedienungsanleitung an Dritte weiter.

Sicherheit

Befolgen Sie die Anweisungen in dieser Bedienungsanleitung und in der sonstigen Dokumentation
des Gerats.

e Falls die Stromversorgung nicht liber ein Ethernetkabel erfolgt, verwenden Sie nur ein von
Snom ausdriicklich empfohlenes Netzteil. Die Verwendung anderer Netzteile konnte das Telefon
beschadigen oder gar zerstoren.

e Vermeiden Sie es, die Kabel des Telefons so zu legen, dass Personen dariiber stolpern konnten.
Vermeiden Sie es, die Kabel so zu legen, dass sie mechanischem Druck ausgesetzt und dadurch
beschadigt werden konnten. Falls das Netzkabel oder der Netzstecker beschadigt ist, trennen Sie
das Produkt von der Stromzufuhr und wenden Sie sich an qualifiziertes Servicepersonal.

e Dieses Gerat ist nur flir den Gebrauch in Innenrdaumen bestimmt!

e Stellen Sie das Telefon nicht in Raumen mit hoher Luftfeuchtigkeit wie z.B. Badezimmern,
Waschkiichen, feuchten Kellerraumen auf. Tauchen Sie das Telefon nicht in Wasser und gieB3en Sie
keine Fliissigkeiten auf oder in das Gerat.

« Stellen Sie das Telefon nicht in explosionsgefahrdeten Umgebungen (z.B. Lackiereien) auf.
Benutzen Sie das Telefon nicht, wenn Sie Gas oder andere maoglicherweise explosionsgefahrliche
Dampfe riechen.

« Telefonieren Sie nicht wahrend eines Gewitters (Stromschlaggefahr bei Blitzeinschlag ins Netz).

¢ Warnung: Der Horer enthalt einen Magneten und kann kleine gefahrliche Objekte wie Nadeln
anziehen. Bevor Sie ihn ans Ohr halten, vergewissern Sie sich, dass keine Objekte daran haften.

SELV (Safety Extra Low Voltage) Einhaltung

Die Eingangs-/Ausgangsverbindungen halten die SELV-Richtlinien fiir Kleinspannungsgerate ein.

Warnung: Um elektrische Schldage zu vermeiden, verbinden Sie keine SELV-Gerate mit
Geraten, die Fernsprech-Netzspannung (TNV) fiihren. Nur an LAN-Ports anschlieBen!
LAN-Ports enthalten SELV-Stromkreise, Festnetz-Anschliisse dagegen TNV-
Stromkreise. Vorsicht beim AnschlieBen, da beide Steckverbindungen RJ-45 (8P8C)
verwenden konnten.

Normkonformitét

c Dieses Gerat entspricht den grundlegenden Gesundheits-, Sicherheits- und Umwelt-
anforderungen aller relevanten europaischen Richtlinien.
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Die eigenmaéchtige Offnung des Gerats sowie Anderungen und Modifizierungen am Gerat fiihren
zum Erloschen der Gewahrleistungspflicht und kdnnen dariiberhinaus zum Erléschen der
Zulassungen fiihren. Wenden Sie sich bei Betriebsstorungen oder Defekten an authorisiertes
Servicepersonal, an Ihren Verkaufer oder an Snom.

Die Konformitatserklarung kann bei Snom angefordert werden:

Snom Technology GmbH
Wittestr. 30G

13509 Berlin

Germany

Technische Daten

e Sicherheit: IEC 60950
o Zertifikate: CE-Kennzeichnung, FCC Class B
« Stromspeisung: Uber Ethernet-Kabel
o Power over Ethernet (PoE): IEEE 802.3af, Klasse 1.

o Falls PoE nicht verfligbar ist, konnen Sie das separat erhaltliche Netzteil A6 bestellen:
Snom PN 00004325 (EU)

« Anschliisse:

o 2RJ45: 1xLAN, 1xPC

o 2 4P4C: 1 x Horer, 1 x schnurgebundenes Headset (Headset nicht im Lieferumfang enthalten)
o1 Snom-Anschluss (fiir Snom EHS Advanced)

o 1 Hohlstecker (Stromspeisung liber Netzteil)

e Ethernet: 2x10/100 Mbps-Switch

Entsorgung des Produktes

Dieses Gerat unterliegt der europaischen Richtlinie 2012/19/EU und darf nicht im

Hausmull entsorgt werden. Die getrennte Sammlung und sachgemafle Entsorgung
E von Elektro- und Elektronikgeraten dienen der Vermeidung von maoglichen Umwelt-

und Gesundheitsschaden sowie der umsichtigen und rationellen Verwendung und

| .
Wiederverwendung von Ressourcen.
Wenn Sie nicht wissen, wo Sie lhr Altgerat entsorgen konnen, wenden Sie sich bitte an
Ihre Kommune, |hren ortlichen Miillentsorger oder Ihren Fachhandler.
Reinigung

Benutzen Sie ein antistatisches Tuch. Benutzen Sie kein Wasser und keine Reinigungsfliissigkeiten, da
sie die Oberflache und die Elektronik des Gerates beschadigen konnten.
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Aufstellung und Einrichtung des Telefons

Lieferumfang

GNU Quick Installation
General Public Guide
License

Voa Nas

m%

i
!

I

o Telefongerat

o Kunststoff-Fuf3

o Horer

o Horerkabel

o Ethernetkabel

°  Quick Installation Guide, GNU GPL

Befestigung von Fuf3 und Horer
Sie konnen bei der Aufstellung des Telefons zwischen 28° und 46° Neigung wahlen.
Hinweis: Bevor Sie den Ful3 am Gehause befestigen, verbinden Sie das lange Ende des

Horerkabels mit der mit {' markierten Buchse an der Riickseite des Telefons und
legen Sie das Horerkabel in die Vertiefung in der rechten unteren Ecke.

1. Positionieren Sie die Nuten des FuBes (Abb. 1) unterhalb der Halterungsleisten an der Riickseite
des Telefons (Abb. 2). Fiir den steileren Aufstellungswinkel miissen Sie die kurzen, fiir den
flacheren Aufstellungswinkel die langen Schenkel des FuBes auf die Halterungsleisten schieben.

2. Schieben Sie den FuB3 nach oben auf die Halterungsleisten, bis er einrastet (Abb. 3).
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Fig./Abb. 1 = Fig./Abb. 2 Fig./Abb. 3

3. Verbinden Sie dann das kurze Ende des Horerkabels mit dem Horer.

4. Stellen Sie das Telefon auf eine ebene, horizontale Flache.

Hﬁrerdorn umdrehen

Das Telefon wird mit dem Horerdorn in der Position fiir die Tischaufstellung des Telefons ausgeliefert.
Falls das Telefon an die Wand gehangt werden soll, empfehlen wir, dass Sie den Dorn umdrehen.

Die Offnung an der Unterseite des Horers passt genau auf die dann etwas iiber den Rand der
Ablagevertiefung herausragende Spitze des Dorns und halt den Horer auch in der senkrechten
Position sicher fest.

Fig./Abb. 1 Fig./Abb. 2 Fig./Abb. 3

1. Schieben Sie den Horerdorn nach oben aus dem Schacht heraus (Abb. 1).
2. Drehen Sie ihn um 180°.

3. Schieben Sie ihn in den Schacht zuriick (Abb. 2). Die Spitze des Dorns ragt jetzt ca. einen
Millimeter lber den Rand hinaus (Abb. 3). An der Unterseite des Horerlautsprechers befindet sich
eine rechteckige Vertiefung, die auf dem Horerdorn eingehangt wird.

4. Die Anleitung fiir die Wandaufhangung finden Sie in der "Anlage 3 - Wandaufhangung"” auf Seite
98.
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AnschlieBen des Telefons

Aufstellung und Einrichtung des Telefons

Das Telefon wird mit Gber das Ethernet-Kabel (PoE) mit Strom versorgt. Steht PoE nicht zur
Verfligung, kann das Snom-Netzteil A6 (nicht im Lieferumfang enthalten) verwendet werden.

f

Optional
Optionnel
Opzionale
Opcional

OJ

a
gaa0

14
1

If no PoE available
Wenn PoE nicht verfiigbar
S'il n'y a pas de PoE

Si no se dispone de PoE
Se non disponibile PoE
Not included in delivery

Nicht im Lieferumfang enthalten
Non inclus
Non incluido
Non incluso

&

-+

DC sV

o
i<
& ws Gt
NET PC 5V===DC
o

Optional »
Optionnel

Opzionale (S

Opcional %

» SchlieBen Sie das Netzwerk-Kabel (Ethernet-Kabel) an die mit "NET” beschriftete RJ45
Anschlussbuchse an. Das andere Ende des Kabels verbinden Sie mit Ihrem Netzwerk, um den
Datenaustausch zu ermdoglichen. Die zweite, mit "PC” beschriftete RJ45 Anschlussbuchse an der
Unterseite des Telefons dient der Aneinanderkettung weiterer Netzwerkgerate, ohne dass eine

zweite Netzwerkverbindung erforderlich ist.

Optional
Optionnel
Opzionale
Opcional

«  Wenn Power-over-Ethernet (PoE) nicht zur Verfligung steht, kdnnen Sie das Telefon mit dem
separat erhaltlichen 5VDC-Netzteil betreiben. Stecken Sie den Stecker des Netzteils in die mit "DC
5V" beschriftete Buchse und schliessen Sie das Netzteil an die Stromversorgung an.

Hinweis: Benutzen Sie nur ein von Snom ausdriicklich empfohlenes Netzteil,
andere Netzteile konnen lhr Telefon beschadigen oder zerstoren, seine Funktionen
beeintrachtigen oder unerwiinschte Gerausche verursachen.



D712/710 Bedienungsanleitung Aufstellung und Einrichtung des Telefons

Headset anschlieBBen

Wenn Sie Kopfhorer (Sprechgarnitur) benutzen mochten, schlieBen Sie ihn an die mit O
beschriftete Audio-Buchse an der Riickseite des Telefons an.

Wenn Sie ein schnurloses Headset benutzen maochten, benotigen Sie den Snom EHS Advanced
Adapter fur schnurlose Headsets, um das Telefon mit der Basisstation lhres Headsets zu
verbinden. Stecken Sie den Stecker des 7xx-Adapterkabels in die Buchse am Telefon, wie unten in
Abb. 1, 2 und 3 gezeigt.

Hinweis: Um Zugang zur Buchse zu haben, miissen Sie den Ful3 des Telefons
entfernen (siehe "Befestigung von FuB und Horer" auf Seite 10). Nachdem Sie

das 7xx-Adapterkabel angeschlossen haben, vergewissern Sie sich, dass das Kabel
flach auf der Unterschale des Telefons aufliegt, wahrend Sie den Ful3 befestigen. Das
Verdrehen oder Stauchen des Kabels kann moglicherweise die Ummantelung des
Kabels oder die Drahte darin beschadigen.

Stecken Sie den Stecker nicht liberkopf in die Buchse (Abb. 4)!

Weitere Information zur Verbindung von Snom EHS Advanced und lhrem schnurlosen
Headset entnehmen Sie bitte dem Quick Installation Guide des Snom EHS Advanced und der
Bedienungsanleitung Ihres Headsets.

=

v
J/

il

Abb. 1 Abb. 2 Abb. 3 Abb. 4

|nitialisierung und Registrierung

Voraussetzungen

Um VoIP nutzen zu kénnen, bendtigen Sie:

Einen Breitband-Internetanschluss.

Zugang zum Internet iber einen Router. Dies kann ein separates Gerat sein, wie es in
verschiedenen Ausfuhrungen und von vielen verschiedenen Herstellern im Handel angeboten
wird, oder ein Router auf einem Server oder PC.

Die von Ihrem Netzwerkadministrator oder Ihrem VolP-Provider erhaltenen Zugangsdaten fir
die Registrierung und Nutzung lhres Accounts (Kontos). Sie kdnnen bis zu vier VolP-Accounts
bei einem oder mehreren VolP-Anbietern nutzen. Die erforderlichen und optionellen Daten
unterscheiden sich von VolP-Provider zu VolP-Provider.



D712/710 Bedienungsanleitung Aufstellung und Einrichtung des Telefons

Die Registrierungs- und Zugangsdaten, die Sie von Ihrem Netzwerkadministrator oder Ihrem VolP-
Provider erhalten haben, konnen unterschiedlich sein und sowohl erforderliche als auch optionale
Daten enthalten. Zu den erforderlichen Daten gehoren normalerweise:

e Konto/Account (normalerweise die Telefonnummer). Bei Snom werden Konten/Accounts auch
“Identitaten” genannt.

* Registrar

« Kennwort/Passwort

Zusatzlich konnen Benutzername, Authentifizierungsname, Outbound Proxy, Konto des
Anrufbeantworters (falls verfiigbar) ebenfalls erforderlich sein. Diese Einstellungen werden nach der
erfolgten Erstregistrierung im Webbrowser des Telefons vorgenommen. Weitere Informationen finden
Sie im Abschnitt "Identitdten (Accounts/Konten)" auf Seite 73 .

Initialisierung

Snom -Telefone sind Plug-and-Play. Sobald Sie das Telefon an das Netzwerk angeschlossen haben,
beginnt das Telefon mit der Initialisierung.

Hinweis: In den meisten Fallen erfolgt die Initialisierung Ihres Telefones automatisch.
Falls das Telefon keinen DHCP-Server im Subnetz entdeckt, werden Sie gefragt: Are you
using DHCP? (Benutzen Sie DHCP?)

Falls Ihr Netzwerk DHCP nicht unterstiitzt, driicken Sie auf U und geben Sie die IP-
Addresse, den IP-Gateway und den DNS Server manuell ein. Fragen Sie Ihren VolP-
Provider oder Ihren Netzwerk-Administrator danach.

Dann werden Sie auf dem Display aufgefordert, einige Grundeinstellungen vorzunehmen.

1. Sie werden in Englisch aufgefordert, eine Sprache auszuwdahlen. Wahlen Sie mit den Auf-/
Abtasten A WV auf der Navigationstaste @ ggfls. Deutsch oder eine andere Sprache aus und
dricken Sie auf , um die ausgewahlte Sprache, zu erkennen am vorangestellten > zu speichern.

2. Danach werden Sie in der ausgewahlten Sprache aufgefordert, eine Zeitzone auszuwahlen. Mit
der Zeitzone stellen Sie die auf dem Display angezeigte Zeit ein.

o Dricken Sie die Funktionstaste unterhalb von , um zum Anfang der nachsten Zeitzone
zu gelangen.

o Dricken Sie die Funktionstaste unterhalb von , um nur die Zeitzonen verfiigbar zu
haben, in denen die eingestellte Telefonsprache gesprochen wird.

o Dricken Sie die Funktionstaste unterhalb von to show all time zones.

o Drucken Sie auf A\ bzw. V, um in der Liste jeweils um einen Eintrag nach oben oder unten zu
blattern.

o Drucken Sie auf , um die markierte Zeitzone, zu erkennen am vorangestellten > zu
speichern.

3. Als nachstes werden Sie aufgefordert, den Rufton auszuwahlen. Damit legen Sie das Freizeichen
fest, das Sie horen, wenn Sie den Horer zum Wahlen abheben, da es in vielen Landern
unterschiedliche Freizeichen gibt.
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o Dricken Sie auf A\ bzw. V, um in der Liste jeweils um einen Eintrag nach oben oder unten zu
blattern.

o Dricken Sie auf , um den Rufton des markierten Landes, zu erkennen am vorangestellten
Pfeil 2, zu speichern.

4. AnschlieBend sehen Sie den "Willkommen"-Bildschirm. Driicken Sie auf eine beliebige Taste, um
den ersten Account zu registrieren.

5. Geben Sie die Account-/Telefonnummer ein und driicken Sie auf .

Hinweis: Informationen Uber die "Eingabe von Text, Zahlen und Sonderzeichen" finden
Sie auf Seite 22.

6. Geben Sie den Registrar ein und driicken Sie auf .
7. Falls Sie dazu aufgefordert werden, geben Sie das von lhrem VolP-Provider oder lhrem Netzwerk-

Administrator erhaltene Passwort ein und driicken Sie auf

War die Registrierung erfolgreich, sehen Sie das Telefonsymbol ||E und den registrierten Account (die
registrierte Identitat) in der Identitatszeile unter der Zeile mit dem Datum und der Zeit:

Infobar with date & time —» FEERORKRAOING
Identity line —» | 7419

Hinweis: Wenn Sie auf dem Display vor dem Account ein leeres Kastchen D statt
des Telefonsymbols sehen und Sie keinen Wahlton bekommen, ist es moglich, dass
der Server gerade wegen Servicearbeiten oder einer Fehlfunktion nicht erreichbar
ist. Sobald der Server wieder erreichbar ist, werden Registrierung und Initialisierung
automatisch fortgesetzt und beendet. Wenden Sie sich an Ihren Administrator oder
Ihren VolP-Provider, falls dies nicht innerhalb eines liblichen Zeitrahmens geschieht.

Was tun, wenn keine Initialisierung und Registrierung erfolgte

Es ist moglich, dass Sie weitere, vom Administrator Ihres Unternehmensnetzwerks oder von lhrem
VolP-Provider erhaltene Daten eingeben muissen, die vom Telefon wahrend der Initialisierung und
Registrierung nicht abgefragt werden. Diese Daten geben Sie im Webbrowser des Telefons ein.
Erfragen Sie ggfls. die erforderlichen Angaben von Ihrem Netzwerk-Administrator oder ihrem VolP-
Provider.

8. When you have received all necessary data, open the phone’s web interface (see ""Opening the
web interface” on page 15.

9. Open Configuration Identity 1 and enter any additional login information you have received from
your provider.

Hinweis: Einige IP Telefonie-Provider und/oder SIP-Telefonanlagen erfordern andere
Einstellungen als die im Auslieferungszustand in den snom-Telefonen voreingestellten.
Auf snomsWebseite finden Sie eine groBe Anzahlvon SIP-Providernund Telefonanlagen,
die auf Interoperabilitat mit unseren Telefonen getestet wurden, und die ggfls.
erforderlichen Einstellungensdnderungen. Andern Sie die Standardeinstellungen
nicht, wenn Sie sich genau wissen, was Sie tun. Ziehen Sie ggfls. einen Experten hinzu.
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Uhrzeit korrigieren

Das Telefon bezieht Uhrzeit und Datum von lhrem NTP-Zeitserver. Falls Ihr Telefon eine falsche
Uhrzeit anzeigt, sollten Sie zunachst priifen, ob die richtige Zeitzone eingestellt ist.

Zeitzone einstellen/andern: Siehe "Zeitzone" auf Seite 15.

Wenn die richtige Zeitzone eingestellt und die Uhrzeit immer noch falsch ist, liegt es moglicherweise
am Zeitserver. Wenden Sie sich in diesem Fall bitte an Ihren Administrator oder lhren VolP-Provider.

Voreingestellte Darstellungsformate:

e Zeit. 24-Stunden-Uhr, z.B. 17:35. Zum 12-Stunden-Format andern: Siehe "Zeit" auf Seite 15.

e Datum. US-Datumsformat MM/TT/JAHR, z.B. 11/23/2010. Andern zum europiischen Format
tt.mm.Jahr (z.B. 23.11.2010): Siehe "Datum"” auf Seite 15.
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Auf einen Blick

Die Voreinstellungen in der Ubersicht:

@ 1403 2617
> 1E 7519 pEACRREe

Ausgehende | 1B7820 | I8 7819
—> |H 7220

................................ - Identitét
- Horerlaut-
. sprecher

Lernen Sie Ihr Telefon kennen

2 Anruf-LED

-« Schnell blinkend: Eingehen-

- der Anruf :
-+ Leuchtend: Im Gesprach oder :
-+ Verpasster Anruf :

snom

. Gehéause- }>
lautsprecher |

anje

) 3 @< P

&<+ P2
5) (w 6)

Alphanumeri- ’ ) L4 L
i sche Tastatur (= 7) (v

8) (9 @4— P4

DI o« ps.

;
QA
&

® @ @ @

Sternchentaste (.. » . Frei programmierbare LED-Tasten (&)
e Im Eingabemodus: %Standardeinstellung: Leitung
- Driicken Sie die Taste eine Sekunde lang, um i Schnell blinkend: Eingehender Anruf. Dri-
zwischen Ziffern, Klein- und GroBbuchstaben zu . cken Sie auf die Taste oder auf , um ihn
wechseln ¢ anzunehmen.
- Kurz driicken, um das Sternchen (*) einzugeben "« Leuchtend: Im Gesprich
e Am Ruhebildschirm: Taste drei Sekunden lang drii- fe Langsam blinkend: Gehaltener Anruf

cken, um die Tastatur zu verriegeln/entriegeln

Rautetaste ) .
Rescuemodus fir TFTP-Update Ce

LED-Taste "Neue Nachricht"

Leuchtet bei neuer Nachricht auf Mailbox
Zum Abhoren Taste driicken
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Wo07 2017

v 16 7314
I8 73z0

Telbuc [Einstel Url | OHD
I I I I

Kontext-sensitive, programmierbare

24414

Driicken Sie auf die Taste unter
dem Displaysymbol, um die sym-

die Aktion durchzufiihren etc.

bolisierte Funktion aufzurufen, Info

Funktionssymbole und Funktionstasten

Internes Telefonbuch

Menti Einstellungen

[_Uml_|,[UmAus | Ajie Anrufe umlauten (ein/aus)
"Bitte nicht stéren” (Anrufe klingeln nicht). Wenn Status-
nachrichten vorliegen, sehen Sie stattdessen:

- Statusinformationen (aktive Rufumleitungen, verpasste
Anrufe, Passworter nicht gesetzt, etc.).

Navigationstasten

» Aktionen & Eingaben bestatigen/
speichern und zum vorherigen
Bildschirm zuriickkehren

. Anrufe annehmen
o Am Ruhebildschirm: Erneut
wihlen

Am Ruhebildschirm:

& Mentu Einstellungen
. w Ausgehende Identitat wahlen

4 Am Ruhebildschirm: Empfangene Anrufe

din Listen/Einstellungen: Nach links navi-
. gieren

» Aktionen + Eingaben beenden/
abbrechen und zum vorherigen

Anrufe beenden
e Am Ruhebildschirm: Nach ver-
passtem Anruf LED ausschalten
In Listen/Einstellungen: Navigate up/
down

Bildschirm zurtickkehren
e Freisprech- und Headsetmodus: > |V x| < e Freisprech- und Headsetmodus:

& Nach oben navigieren
w Nach unten navigieren

P Am Ruhebildschirm: Verpasste Anrufe
P in Listen/Einstellungen: Nach rechts navi-

gieren

Audiotasten

Lautstarkeregelung

Headsetmodus ein/aus

 der Klingel, wenn das Telefon lautet oder sich im Ruhezustand befindet

« des Lautsprechers von Horer, Gehauselautsprecher oder Headset wahrend eines Gesprachs
LED-Tasten - LEDs leuchten auf, wenn die Funktion aktiviert wird:
* Wahrend eines Anrufes: Mikrofon stumm- und wieder einschalten

e Im Ruhezustand: "Bitte nicht storen” (DND) ein- und ausschalten

Umschalten zwischen Horer und Freisprechen. Im Freisprechmodus driicken Sie zum Wahlen und
zur Annahme von Anrufen auf die Taste.

Waéhrend der Erstanmeldung die IP-Adresse des Telefons anzeigen: Driicken Sie 3 Sekunden lang auf .




D712/710 Bedienungsanleitung Lernen Sie Ihr Telefon kennen

LED-Anzeigen

Anruf-LED

Das Aufleuchten der roten LED an der rechten oberen Ecke des Displays zeigt eingehende Anrufe,
aktuell gefiihrte und auf Halten gesetzte Gesprache sowie verpasste Anrufe an. Die LED:

e blinkt schnell, wenn ein Anruf lautet;

e leuchtet ununterbrochen, wenn Sie wahlen, wenn Sie im Gesprach sind und wenn Sie einen Anruf
verpasst haben.

o Umdie LED nach einem verpassten Anruf auszuschalten, driicken Sie auf den rechten Pfeil >
auf der Navigationstaste, um das Menu Verpasste Anrufe zu 6ffnen und gleichzeitig die LED
auszuschalten.

* blinkt langsam, wenn Sie einen Anruf auf Halten gesetzt haben.

LED-Taste "Neue Nachricht"

Die LED leuchtet, wenn auf der Mailbox neue Nachrichten warten.

Funktionstasten-LEDs

Je nach der Funktion, mit der die Taste belegt ist, wird die griine LED auf der Taste aktivitiert, wenn
das Tastenereignis eintritt. Die Voreinstellung ist "Leitung".

e Die LED einer Leitungstaste:
o blinkt schnell, wenn ein Anruf lautet;
o leuchtet ununterbrochen, wenn Sie wahlen oder im Gesprach sind;

o blinkt langsam, wenn ein Anruf auf der Leitung gehalten wird.

¢ Sind die Tasten mit anderen Funktionen belegt, konnen die LEDs blinken oder leuchten. Beispiel:
Belegung einer Taste mit der Funktion "Nebenstelle" bei auf beiden Telefonen aktivierter
Erlaubnis zur Beobachtung von Nebenstellen (siehe "Die Programmierung der Funktionstasten"
auf Seite 70). Die LED:

o blinkt schnell, wenn bei der Nebenstelle ein eingehender Anruf lautet;

o leuchtet ununterbrochen, wenn die Nebenstelle besetzt ist.

Audiotasten-LEDs

Die LEDs auf den Tasten zum Ein- und Ausschalten von Freisprecheinrichtung und Headset leuchten
auf, wenn und solange der jeweilige Audiomodus eingeschaltet ist. Wenn sich das Telefon im
Ruhezustand befindet, leuchtet die LED auf der Taste zur Stummschaltung des Mikrofons, wenn und
solange der "Bitte nicht storen"-Modus eingeschaltet ist; wahrend eines Gesprachs leuchtet die LED,
wenn und solange das Mikrofon stummgeschaltet ist.

Weitere Informationen finden Sie in der Tabelle "Audiotasten” auf Seite 21.
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Gehéusetasten

Frei programmierbare Tasten mit LEDs

Diese frei programmierbaren Tasten konnen am Telefon und auf der Funktionstasten-Seite der
Weboberflache des Telefons belegt werden. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel "Die
Programmierung der Funktionstasten” auf Seite 63. Die Voreinstellung ist "Leitung"”.

Kontext-sensitive, programmierbare Funktionstasten

Fir den Ruhezustand des Telefons konnen diese Funktionstasten auf der Seite Funktionstasten
der Weboberflache mit den im Pulldown-Mend verfiigbaren Tastenereignissen belegt werden.
Weitere Informationen lber die Programmierung finden Sie im Kapitel "Die Programmierung der
Funktionstasten” auf Seite 63. Voreinstellungen siehe "Auf einen Blick" auf Seite 17.

Sie konnen nicht einstellen, welche Funktionen zur Verfligung stehen, wenn das Telefon aktiv ist,
d.h. wenn Sie im Gesprach sind, wenn ein Anruf lautet, usw. Je nach Aktivitat des Telefons sind das
unterschiedliche Funktionen.

Navigationstaste, Bestatigentaste und Abbruchtaste

konnen mit den in ihren Pulldown-Menus verfligbaren Tastenereignissen belegt werden, die dann zur
Verfligung stehen, wenn sich das Telefon im Ruhezustand befindet. Weitere Informationen finden Sie
im Kapitel "Die Programmierung der Funktionstasten” auf Seite 63.

Die folgenden Funktionen sind voreingestellt. Driicken Sie kurz auf die jeweilige Taste, um sie
auszulosen.

Navigationstaste

e Am Ruhebildschirm: Das Einstellungen-Menu offnen
a
e |In Listen/Menis: Jeweils eine Zeile nach oben navigieren

@ ¢ Am Ruhebildschirm: Identitat fur ausgehende Anrufe auswahlen

e In Listen/Meniis: Jeweils eine Zeile nach unten navigieren

< Am Ruhebildschirm: Die Liste der empfangenen Anrufe anzeigen

e Im Editiermodus den Cursor ein Zeichen nach links bewegen

e Am Ruhebildschirm: Die Liste der verpassten Anrufe anzeigen

>

e Im Editiermodus den Cursor ein Zeichen nach rechts bewegen

e Anrufe im Freisprech- und Kopfhorermodus annehmen

e Aktionen & Eingaben bestatigen/speichern und zum vorherigen Bildschirm
zuruckkehren

¢ Am Ruhebildschirm: Erneut wahlen

e Anrufe beenden
X

e Aktionen + Eingaben beenden/abbrechen und zum vorherigen Bildschirm
zurlickkehren

20
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LED-Taste "Neue Nachricht”

Die Mailbox-Taste ist eine voreingestellte, programmierbare Funktionstaste mit LED. Die LED der
Taste leuchtet, wenn eine neue Nachricht auf der Mailbox gespeichert ist. Zum Abhoren der Nachricht
driicken Sie auf die Taste.

e Die LED der Taste leuchtet, wenn eine neue Nachricht auf der Mailbox gespeichert
ist.

e Zum Abhoren der Nachrichten driicken Sie auf die Taste.

Audiotasten

Driicken Sie auf das rechte Ende der Taste, um die Lautstarke zu erhohen, auf das

linke, um die Lautstarke zu verringern, und zwar

¢ des Klingeltons, wenn sich das Telefon im Ruhezustand befindet oder wenn ein
Anruf lautet,

e des Lautsprechers von Horer, Gehause oder Headset wahrend eines Telefon-
gesprachs.

LED-Audiotasten. Die LEDs leuchten, sobald und solange der jeweilige Audiomodus aktiviert ist:

N  Wahrend eines Telefongesprachs: Das Mikrofon stumm- und wieder einschalten
¢ Im Ruhezustand: "Bitte nicht storen"-Modus ein- und ausschalten

e Freisprecheinrichtung ein- und ausschalten

C

e Im Freisprechmodus eingegebene Nummer wahlen
e Eingehende Anrufe im Freisprechmodus annehmen

@ Headsetmodus ein- und ausschalten

Hinweis: Der Horermodus hat Vorrang vor dem Freisprech- und Headsetmodus. Wird bei
einem Gesprach der Horer abgenommen, schaltet das Telefon die Verbindung zum Horer
um; die LED der Freisprech- oder Headsettaste erlischt und das jeweilige Audiosymbol
verschwindet aus Info-/Statuszeile des Displays, und der Anruf geht an den Horer.

Alphanumerische Tastatur

Eingabemodi und Navigation

Heben Sie den Horer ab oder driicken Sie die Lautsprechertaste oder eine beliebige Taste auf der
alphanumerischen Tastatur, um das Eingabetextfeld zu offnen.

Hinweis: Bei der Eingabe von Telefonnummern auf dem "Bitte wahlen"-Bildschirm
konnen nur Ziffern eingeben werden. Buchstaben, Sonderzeichen und Symbole stehen
beim Editieren z.B. des Telefonbuchs zur Verfigung.
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Cursor nach rechts bewegen »

D712/710 Bedienungsanleitung

« Cursor nach links bewegen

Enter Humber

Eingabemodus
(nur Ziffern): < | Pool |Redial

CoOCOCOC D
3

Pool: Telefonbiicher, Anruf- Erneut wahlen

listen, Kontaktliste, Favoriten

Beim Editieren des Telefonbuchs usw. wird der aktuelle Eingabemodus unter dem Cursor angezeigt.
Driicken Sie auf die linke Funktionstaste unterhalb des Displays, um zum Eingabemodus zu wechseln,
der in der Funktionstastenzeile lber der Taste angezeigt wird.

15:16@First Ham:
1 ":-_t g =1t
e First Hamg

First Hame

Eingabecursor: —p

Jetziger Eingabemodus: —|
Néchster Eingabemodus: —> IR e I =

Eingabemodus éndern:—» () (C_ ) C HC D

Sawve

Eingabemodi: Zeichen links vom
123: Ziffern Cursor loschen

abc: Kleinbuchstaben
ABC: Grofbuchstaben

Driicken Sie auf die linke Funktionstaste unterhalb des Displays, um zum Eingabemodus zu wechseln,
der in der Funktionstastenzeile Uber der Taste angezeigt wird. Die Eingabemodi wechseln in der
Reihenfolge Ziffern — Kleinbuchstaben — GroBbuchstaben — Ziffern usw. Sie konnen alternativ
auch zwei bis drei Sekunden lang auf die Taste dricken, um in den nachsten Eingabemodus zu
wechseln.

Zeichen in der Statuszeile
= aktueller Eingabemodus

Symbol in der Funktionstastenzeile = per
Tastendruck einschaltbarer Eingabemodus

123 abc
abc ABC
ABC 123

Eingabe von Text, Zahlen und Sonderzeichen

Warten Sie nach der Eingabe von Buchstaben und Sonderzeichen, bis der Cursor weitergesprungen
ist, um das gerade eingegebene Zeichen nicht zu lUberschreiben. Im Ziffern-Eingabemodus ist das

nicht erforderlich.

Ziffern. Im Zifferneingabemodus driicken Sie auf die jeweilige Zifferntaste, um die darauf gedruckte

Ziffer einzugeben.

Buchstaben. In den Eingabemodi Grof3- und Kleinbuchstaben driicken Sie jeweils ein- bis drei- bzw.
viermal auf die Taste, um den ersten bis dritten bzw. vierten auf die Taste gedruckten Buchstaben

einzugeben.
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Beispiel: Im Kleinbuchstaben-Eingabemodus driicken Sie einmal auf die Taste "2", um ein "a"
einzugeben, zweimal, um das "b", und dreimal, um das "c" einzugeben.

Umlaute und Buchstaben mit Akzenten geben Sie in den Eingabemodi Klein- u. GroBbuchstaben auf
den Tasten "2" bis "9" ein. Die verfligbaren Zeichen hangen von der eingestellten Telefonsprache ab.
Driicken Sie sooft auf die Taste, auf der die Grundform des jeweiligen Buchstabes aufgedruckt ist, bis
der gewinschte Umlaut oder Buchstabe mit Akzent erscheint.

Beispiel: Bei Telefonsprache Deutsch driicken Sie im Kleinbuchstabenmodus viermal
auf die Taste "2", um das kleine "a" einzugeben (4x Taste "6" = "0", 4x Taste "8" = "U"). Im
GroBbuchstabenmodus driicken Sie viermal auf die jeweilige Taste, um das "A", "0" oder
"U" einzugeben.

Sonderzeichen und Symbole geben Sie in den Eingabemodi Klein- u. GroBbuchstaben auf den Tasten
"0" und "1" ein. Driicken Sie kurz auf die Taste und warten Sie nach jedem Zeichen, bis der Cursor
weitergesprungen ist.

Driicken Sie einmal auf die Taste, um das Leerzeichen ("_") einzugeben, d.h. um den Cursor eine
Stelle vorzusetzen: driicken Sie zweimal auf die Taste, im den Unterstrich ("_") einzugeben.

Driicken Sie einmal auf die Taste, um den Punkt (".") einzugeben. Driicken Sie sooft darauf, wie
es in der Tabelle angeben wird, um das jeweilige Zeichen einzugeben:

1x . 2X + 3x @ 4x 1 5x : 6x ,
7x ? 8x ! 9x - |10x _ | 1x |/ p12x 0\ J13x | |
14x @ ) 15x | 16x | & | 17x | % [ 18x | * |19x  #
20x < |21x = |22x > |23x $ |24x [ |25x ]
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Layout des Displays

Im Ruhezustand Bei Aktivitat
Info-/Statuszeile R
mit Datum und Zeit > NEAAERC) I

Konfigurierte v 1H 7219
Identitéten _I:: I8 720

Funktionstastenzeile —»

Connectead EE:ESG

L) |
A d Sekr | Hold

S N N S S S S

|
Kontext-sensitive Funktionstastensymbole

Neue Statusnach- .
richt ersetzt Datum — LIS EE]
v I1H 7219

1€ 7220

Fedial

Die rechte Funktionstaste wird von der “Info"-Taste

Kontextinformation abgeldst, wenn neue Statusnachrichten vorliegen

Abb. 1

Im Ruhezustand
Im Ruhezustand finden Sie auf dem Display die folgenden Informationen:

Info-/Statuszeile. Datum und Zeit, wenn es keine Statusnachrichten gibt oder wenn sie bis zum
nachsten Neustart geloscht wurden. Wenn Statusnachrichten vorliegen, kann diese Zeile eine von
zahlreichen Nachrichten zum derzeitigen Status des Telefons enthalten, z.B. wenn es eine neue
Firmwareversion gibt, ein Neustart erforderlich ist, usw. Liegen gleichzeitig mehrere Nachrichten vor,
wird diejenige mit der hochsten Prioritat gezeigt.

For a comprehensive list in descending order of priority, see "Appendix 1 - Display symbols and Icons”
on page 22.

Zwei der haufigsten Statusnachrichten, die Sie moglicherweise sehen werden:

e Das Wort "Anrufe:" - gefolgt von einer Zahl - teilt Ihnen mit, dass und wieviele verpasste Anrufe
eingingen, seit Sie das letzte Mal die "verpasste-Anrufe"-Anzeige (Text in der Infozeile sowie
Leuchten der Anruf-LED) ausschalteten. Die verpassten Anrufe bleiben jedoch in der Anrufliste
gespeichert.

e Die Texte "Alle Umleiten”, "Umleiten bei Besetzt" und "Umleiten nach Zeit", jeweils gefolgt von der
Telefonnummer, an die eingehende Anrufe umgeleitet werden. Siehe auch "Rufumleitung” auf
Seite 59 und auf Seite 82.

Statusnachrichten loschen oder voriibergehend ausschalten:

o Nachrichten werden automatisch geloscht, wenn der Grund fiir die Nachricht wegfallt, d.h.,
wenn das Sicherheitsproblem behoben, die Umleitung entfernt, der Neustart vorgenommen
wurde.
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o Manuelles Ausschalten: Driicken Sie auf . falls die Taste angeboten wird, oder auf

> 6 Information > 1 Status info, um den Bildschirm "Status info" zu 6ffnen. Wahlen
Sie mit a/w den Listeneintrag, den Sie loschen mochten, und driicken Sie zum Loschen auf

[Losch ]

Kontextbereich. Zeigt im Ruhezustand die aktiven Identitaten.

» [IE

Ausgehende Identitat

e Gibt es mehr als eine aktive Identitat, steht vor dem schwarzen Telefonsymbol der
derzeitigen ausgehenden Identitat ein Pfeil: ® IH 7219. Wenn Sie jemanden anrufen,
ist dieses die Identitat (der Account), mit dem Sie anrufen.

e Dricken Sie auf den unteren Pfeil auf der Navigationstaste w, um eine andere
ausgehende Identitat auszuwahlen.

Aktive Identitat

e Aktive Identitaten konnen angerufen werden.

e Aktive Identitaten konnen mit dem Pfeil unten w auf der Navigationstaste als
ausgehende Identitat ausgewahlt werden.

Identitat nicht ordentlich registriert.

Hinweis: Sie konnen Identitaten - ohne die Einstellungen zu loschen - voriibergehend
auf der Weboberflache des Telefons deaktivieren. Deaktivierte Identitaten werden auf
dem Display nicht angezeigt. Sie kdnnen nicht angerufen oder als ausgehende Identitat
fir Anrufe ausgewahlt werden. Den Status einer Identitat andern:

1. Offnen Sie die Weboberflache des Telefons und klicken Sie links im Menii auf
Konfiguration Identitat [1-4). Die Seite 6ffnet sich mit der Registerkarte Login
sichtbar im Vordergrund.

2. Den Status von "ldentitat aktiv" andern:
o Um eine aktive Identitat zu deaktivieren, klicken Sie auf den Radiobutton "Aus".
o Um eine inaktive ldentitat zu aktivieren, klicken Sie auf den Radiobutton "An".

Login Features SIP NAT RTP

Login Features SIP MNAT RTP
Anmeldeinformationen:

Identitat aktiv: @an Daus (
Angezeigter Name: 7819
Nutzerkennung: 7819

Anmeldeinformationen:

Identitat aktiv: Clan @aus {
Angezeigter Name: 7819
Nutzerkennung: 7819

3. Klicken Sie auf "Ubernehmen".
4. Klicken Sie auf "Speichern™.

Weitere Information uber die Konfigurierung neuer ldentitaten und das Editieren vorhandener
Identitaten finden Sie im Abschnitt "Identitdten (Accounts/Konten)" auf Seite 73.

Funktionstastenzeile
Die Tastensymbole in dieser Zeile stellen die Funktionen dar, die durch Driicken auf die Funktions-

taste direkt unter dem Symbol aufgerufen werden konnen. Die Liste der verfiighbaren Symbole samt
Erlauterungen finden Sie in der "Anlage 1 - Displaysymbole" auf Seite 94. Die Voreinstellungen sind:
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Telbuc

Telefonbuch. Siehe "Telefonbuch (internes Telefonbuch)" auf Seite 35

Einste

Meni Einstellungen - siehe "Einstellungen” auf Seite 27

cC

Alle Anrufe umleiten - siehe "Rufumleitung” auf Seite 59 und auf Seite

UmAus 82

DND

Bei eingeschaltetem "Bitte nicht storen"-Modus (DND - do not disturb) lautet das
Telefon nicht, auBBer bei Anrufen von Nummern, die im internen Telefonbuch als "VIP"
eingetragen sind ; Anrufer horen das Besetzt-Zeichen. Liegen neue Statusnachrichten

vor, erscheint auf der Taste anstelle von das Symbol (siehe unten).

Um DND ein- und auszuschalten, driicken Sie auf die zugeordnete Funktionstaste unter
dem Display. Wenn DND eingeschaltet ist, sehen Sie auf dem Display "@ Nicht stéren”
und das Symbol @ (Abb. 1) anstelle des Telefonsymbols, das normalerweise auf dem
Ruhebildschirm vor der Identitat zu sehen ist.

G OMO activel 14:24 M OHD activel

P 7218
I8 7220

Gibt es mehr als eine aktive Identitat, wird mit dieser Taste der "Bitte nicht storen"-
Modus fiir alle Identitaten ein- und ausgeschaltet (Abb. 2).

Falls Sie den Modus nicht fiir alle aktiven Identitaten einschalten wollen oder falls
auf der Taste eine andere Funktion eingestellt ist, konnen Sie die Weboberflache
des Telefons benutzen, um den Nicht-Storen-Modus fiir jeden Identitat einzeln
einzuschalten.

1. Offnen Sie die Weboberflache des Telefons und klicken Sie links im Menii auf
Konfiguration Identitat [1-4). Die Seite 6ffnet sich mit der Registerkarte Login
sichtbar im Vordergrund.

2. Klicken Sie auf den Reiter "Features".

Den Bitte-Nicht-Storen-Modus ein- und ausschalten:
o Zum Einschalten klicken Sie auf den Radiobutton "An".
o Zum Ausschalten klicken Sie auf den Radiobutton "Aus”.

DND: @an COaus @ DND: Oan @aus @
An-Code: An-Code:
Aus-Code: Aus-Code:

4. Klicken Sie auf "Ubernehmen".
5. Klicken Sie auf "Speichern”.

Alle derzeitig gliltigen Statusnachrichten auf dem Display anzeigen. Diese Taste

ist immer dann verflighar, wenn neue Statusnachrichten vorliegen, auch wenn die
kontext-sensitive Funktionstaste rechts unter dem Display mit einer anderen Funktion
belegt ist.

Dricken Sie auf die Taste, um den Statusbildschirm anzuzeigen. Driicken Sie auf
, um die markierte Nachricht zu l6schen. Sind alle Nachrichten geldscht,
verschwinden sowohl das Tastensymbol als auch die Nachricht in der Statuszeile.

Die voreingestellte Funktion oder eine andere von lhnen auf die Taste
programmierte Funktion ist jetzt wieder Uber diese Taste verfligbar.
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Wenn das Telefon aktiv ist

Auf dem Display wird Ihnen angezeigt, mit welcher Aktivitat das Telefon gerade beschaftigt ist
(siehe Abb. 1 auf Seite 24). Diese Information wird in Form von Text oder Symbolen oder beidem
reprasentiert.

linfo-/Statuszeile. Links Bezeichnung der Aktivitat, z.B., "Verbunden”, "Halte", usw., rechts: Zeit.

Kontextbereich

Abhangig von der jeweiligen Aktivitat enthalt dieser Bereich Symbole (eingehender oder ausgehender
Anruf, im Gesprach usw.) und Text (anrufende oder angerufene Nummer, die Nummern der
Konferenzteilnehmer usw.).

Beim Editieren, (i.e., when dialing or editing directory entries), the current editing mode (i.e.,
numerals, small letters, or capital letters) is displayed in the line below the cursor; during active calls
that line will display the duration of the call.

Funktionstastenzeile

Abhangig von der jeweiligen Aktivitat des Telefons sehen Sie in der Funktionstastenzeile
unterschiedliche Symbole. Die Funktionen, die sie reprasentieren, aktivieren Sie durch Driicken der
Funktionstaste direkt unterhalb des jeweiligen Symbols. Die Liste der Symbole finden Sie in der
“Anlage 1 - Displaysymbole" auf Seite 94.

Einstellungen

Eine vergleichsweise kleine Anzahl von Einstellungen kann am Telefon vorgenommen werden; viele
weitere sind auf der Weboberflache des Telefons moglich. Weitere Informationen siehe "Einstellungen
individuell anpassen” auf Seite 71.

Einstellungen am Telefon vornehmen

Alle Einstellungen des Telefonmenis und auf der Weboberflache des Telefons sind im
Administratormodus verfligbar, im Benutzermodus dagegen nicht. Weitere Information zu diesen
Modi finden Sie im Abschnitt "Benutzer- und Administratormodus” auf Seite 33.

Driicken Sie auf /", um das Menii Einstellungen auf dem Display anzuzeigen. Um Untermeniis
und Einstellungen anzuzeigen, geben Sie die jeweilig angezeigte Nummer auf der alphanumerischen
Tastatus ein; Sie konnen auch mit den Pfeilen auf der Navigationstaste zu einem Eintrag scrollen und

dann aufdrUcken.
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Im Administratormodus verfiigbare Einstellungen

Im Administratormodus sind alle Einstellungen des Telefonmenus und auf der Weboberflache des
Telefons verfugbar.

. Anruf- - .
1 Praferenzen einstellungen 3 Identitat 4 Netzwerk 5 Wartung 6 Information
1 Datum & Zeit 1 Umleitung 1 Identitat 1P 1Sicherheit || Dtatus-
wadhlen Einstellungen information
1 Zeitzone 1 Alle _ 2 Benut_zer. 11Pva 1 Benutzg)r— 2 :";ystem-_
umleiten reregistrieren modus information
2 US Datums- 2 Umleiten bei 3 Be_n.utzer 2 1PV 2 PIN fir Tasten- 3 Hilfe
format Besetzt editieren sperre setzen
3 24-Stundenuhr E Umlelte_n [ S.Chf‘e“‘ 2 Webserver 3 Webserver
nach Zeit einrichtung
4 Zeit 2 Ausgehende 2 Benutzer 1 Verbindungs- 1 Verbindungs-
Anrufe editieren art Web art Web
5 Datum [ Al.J.tomat'SCh s 2 Nutzername 2 Nutzername
wahlen abmelden
6 NTP Server 2 W|_ederwahl 5 Alle abmelden 3 Passwort 3 Passwort
bei Besetzt
2 Tonschema & NOTmED LTl 2 3 VLAN 2 Neustart
vorschlagen anrufen
3 Klingel 4 AHtom. 1 VLAN ID 3 Werte zuriick-
Rickruf setzen
4 Sprache 5 Nummer 2 VLAN 4 SW-Update
P verstecken Prioritat suchen
. 3 Eingehende 3 VLAN zu- -
DL Anrufe rucksetzen JUHED
1 Kontrast U IRee e 4 WLAN
Anrufe
2 Beleuchtung =~ 2 Anklopfen U
werke suchen
3 Automat. 2 Manuelle
ORI Annahmeton Einrichtung
1 Funktions- 3 WLAN
tasten ausschalten
2 Leitungs- 5 Ethernet-
tasten Erkennung
3 Tasten auf
SXM/UXM™ Sl
7 Drahtlose " . .. .
Technologie® Nur wenn das Telefon Erweiterungsmodule unterstitzt und wenn Module mit

dem Telefon verbunden sind.

@ Nur bei Telefonmodellen mit eingebautem Adapter fiir drahtlose Technologie.

®) Wenn Sie auf diese Taste driicken, versetzen Sie das Telefon in den
Benutzermodus; viele Einstellungen sind dann nicht verfiigbar (siehe néchste
Seite). Um in den Administratormodus zu wechseln, bendtigen Sie das
Administratorpasswort.

Hinweis: Das werkseitig eingestellte Administrator-Kennwort lautet
0000 (4x Null). Aus Sicherheitsgriinden empfehlen wir lhnen, ein eigenes
Passwort zu setzen. Schreiben Sie das Passwort auf und bewahren

Sie es an einem sicheren Ort auf; falls Sie es vergessen oder verlieren,
konnen Sie nicht mehr in den Administratormodus wechseln.
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Anruf-

3 Tasten auf SXM/
UXM(H

7 Drahtlose
Technologie?

Die meisten der Einstellungen werden in anderen Kapiteln dieser Bedienungsanleitung beschrieben:
Siehe "Die Bedienung des Telefons" auf Seite 31 und "Einstellungen individuell anpassen” auf Seite

71.

1 Préferenzen einstellungen 3 Identitat 4 Wartung 5 Information
1 Datum & Zeit 1 Umleitung 1 Identitat wihlen 1 Sicherheit 1Status-
information
1 US Datums-format 1 Alle umleiten 2 Benut_zer_ ! Adminig)trator- 2 _System-_
reregistrieren modus information
2 24-Stundenuhr & Lmteien 521 3 Mailbox anrufen 2 PIN fur Tasten- 3 Hilfe
Besetzt sperre setzen
3 Zeit 9 Sl CHiEn R 2 Neustart
Zeit
4 Datum 2 Ausgehende 3 SW-Update
Anrufe suchen
2 Tonschema 1 Al{tomatisch
wahlen
. 2 Wiederwahl bei
Judlln b Besetzt
4 Sprache 3 Nummer
vorschlagen
5 Display 4 Autom. Rickruf
1 Kontrast & W
verstecken
3 Eingehende
2 Beleuchtung Anrufe
6 F-Tasten 1 Keine anon.
Anrufe
1 Funktions- 2 Anklopfen
tasten
. 3 Automat.
2 Leitungs-tasten Annahmeton

M Nur wenn das Telefon Erweiterungsmodule unterstiitzt und wenn Module
mit dem Telefon verbunden sind.

@ Nur bei Telefonmodellen mit eingebautem Adapter fiir drahtlose

Technologie.

' Driicken Sie auf diese Taste, um das Telefon in den Administratormodus
zu versetzen. Sie bendtigen dazu das Administratorpasswort.

Hinweis: Das werkseitig eingestellte Administrator-Kennwort lautet
0000 (4x Null). Falls es nicht funktioniert, hat jemand ein anderes
Passwort eingestellt. Bitte erkundigen Sie sich bei Ihrem
Administrator oder Ihrem IP-Provider.
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Die Weboberflache des Telefons

Firmware-Versionen bis 8.7.3 x

Wenn Sie die Weboberflache nach der Initialisierung und Registrierung des ersten Accounts zum
ersten Mal offnen, sehen Sie die Seite "Sicherheit". Die Weboberflache des Telefons 6ffnen: Siehe
Seite 31.

Security snOom

Operation

Home Security Advice

Diregtory We strongly recommend that you secure the web interface in order to protect yvour phone against
Setup remote attacks. Therefore the HTTP User and Password as well as the Administrator Password

Preferences should be changed from the default value.

Speed Dial

Function Keys Security:

Identity 1 Administrator Password: T | @

Identity 2 Administrater Password (Confirmation): |uccccu | @

Identity 3

HTTP Server:

Identity 4
User: [ | @
Action URL Settings

Adwvanced P |"""" | @

Certificates

Software Update Additionally you should protect the web interface with hidden security tags against remote attackers
Status trying to change phone =settings with faked HTTP POST requests.

System Information Use hidden tags: @on Coff @

Log
SIP Trace

DNS Cache .
Press to save the settings as shown above.

Subscriptions

PCAP Trace . . .
Press to ignore the warning until reboot.
Memaory

Settings

Manual Press to ignore the warning forever.

Wir empfehlen Ihnen, eigene Administrator- und HTTP-Kennworter zu setzen. Das voreingestellte
Adminstratorkennwort ist 0000 (4 x Null); es gibt kein voreingestelltes HTTP-Kennwort.

Hinweise:

- Ohne eigenes Administratorkennwort kann es passieren, dass ein unbefugter Dritter
ein Administratorkennwort setzt und Sie dann nicht mehr in den Administratormodus
schalten konnen.

- Wenn Sie kein HTTP-Passwort setzen, erleichtern Sie es versierten Hackern, in |hr System
einzudringen.

- Wenn Sie eigene Kennworter setzen, schreiben Sie sie auf und bewahren Sie sie an einem
sicheren Ort auf.

Ohne das Administrator-Passwort konnen Sie das Telefon nicht vom Benutzer- in den
Administratorstatus schalten, d.h. Sie haben keinen Zugriff auf viele Einstellungen.

Ohne HTTP-Passwort konnen Sie die Weboberflache des Telefons nicht offnen.

Wenn Sie kein HTTP-Passwort setzen wollen, konnen Sie den Warnhinweis im Display bis zum
nachsten Neustart oder permanent ausschalten, indem Sie auf die entsprechende Schaltflache
klicken. Falls Sie spater Ihre Meinung andern und ein HTTP-Kennwort setzen wollen, konnen Sie dies
auf der Weboberflache lhres Telefons auf der Seite Erweiterte Einstellungen > Registerkarte QoS
Sicherheit > Abschnitt HTTP Server nachholen oder die Warnung abschalten, indem Sie auf der Seite
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Erweiterte Einstellungen > Registerkarte QoS Sicherheit > Abschnitt Sicherheit bei der Einstellung
"Sicherheitsanweise ignorieren” auf "An" klicken.

Firmware-Versionen ab 8.7.4

Wenn Sie wahrend der Initialisierung des Telefons lhren ersten Account registrieren, werden Ihr SIP-
Benutzername und das Passwort gleichzeitig als HTTP-Benutzername und -Passwort gespeichert.
Sie konnen sie anschlieBend oder spater auf der Weboberflache des Telefons auf der Seite Erweiterte
Einstellungen > Registerkarte QoS Sicherheit > Abschnitt HTTP Server andern. Das voreingestellte
Standard-Adminstratorkennwort ist 0000 (4 x Null).

Hinweise:

- Wir empfehlen das Setzen eines eigenen Adminstratorkennworts. Ohne eigenes
Administratorkennwort kann es passieren, dass ein unbefugter Dritter ein
Administratorkennwort setzt und Sie dann nicht mehr in den Administratormodus
schalten konnen.

- Wenn Sie eigene Kennwarter setzen, schreiben Sie sie auf und bewahren Sie sie an einem
sicheren Ort auf.

Ohne das Administrator-Passwort konnen Sie das Telefon nicht vom Benutzer- in den
Administratorstatus schalten, d.h. Sie haben keinen Zugriff auf viele Einstellungen.

Ohne HTTP-Passwort konnen Sie die Weboberflache des Telefons nicht offnen.

Die Weboberflache des Telefons offnen

1. Finden Sie die IP-Adresse des Telefons heraus:

2. Offnen Sie das Menii Einstellungen (driicken Sie auf /= oder auf die Funktionstaste unter
[Einste]

3. Dricken Sie auf die Taste 6 oder scrollen Sie zu 6 Information.
4. Dricken Sie auf die Taste 2 oder scrollen Sie zu 2 Systeminformation.

5. Offnen Sie auf Ihrem PC einen Browser. Geben Sie "http://" gefolgt von der IP-Adresse des
Telefons ein, z.B. http://192.168.10.115, und driicken Sie auf die ENTER-Taste. Die Startseite

offnet sich.
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Welcome to Your Phone! snOM

Operation
Home
Directory

Setup
Preferences
Speed Dial
Function Keys This web interface makes it easy for you to set yvour phone up correctly and to access the

Identity 1 adwvanced features.

Identity 2 To dial a number, just enter the number in the field below. You can enter a simple telephone

Identity 3 number (e.g. 0114930398330) or URI like info@snom.com.

Identity 4

e.n ity . Dial a Number:
Action URL Settings |
Advanced
Certificates

| pial Hangup

Dutgoing Identity:
Software Update 7820@ v Set
Status

System Information

Dialed, Miszed, Received
Log

SIP Trace

DNS Cache

Subscriptions Dialed Numbers ¥

PCAF Trace Date Time Duration Costs: Local Identity Number

7889

Memary 17.03.2017 14:54 00:00:06 7820 7883 B/ B

Settings
Manual

Missed Calls %

S n (] m Date Time Miszed Local Identity Number

Received Calls ¥

Wie die Weboberflache des Telefons funktioniert

Das Meni auf der linken Seite des Fensters sieht immer gleich aus, egal welches Fenster gerade
offen ist. Die angezeigten Menupunkte hangen davon ab, ob sich das Telefon im Benutzer- oder im
Administratormodus befindet.

Klicken Sie auf einen Menlipunkt, um das dazugeharige Fenster zu 6ffnen. Einige Fenster enthalten
mehrere Dokumente mit "Registerkarten” am oberen Rand. Um ein Dokument sichtbar zu machen,
klicken Sie auf die Registerkarte. Der Schriftschnitt der Textzeichen auf der sichtbaren Registerkarte
ist fett. Es kann jeweils nur eine Registerkarte angezeigt werden.

Advanced Settings sNnom

Operation

Home Network Behavior Audio SIP/RTP DoS/Security Update

Directory Phone Behavior:
Setup Call Completion: Tlon @off @

Preferences Peer to Peer Call Completion: ®@on Coff @

Speed Dial IDNA (RFC 3490) Support: Cion @off @)

Function Keys Auto Dial: off - @

=

Hinweis: Bitte denken Sie daran, vor dem Offnep einer anderen Seite und vor
dem Schlief3en der Weboberflache immer auf "Ubernehmen” zu klicken, wenn die
vorgenommenen Anderungen wirksam werden sollen.

Nachdem Sie auf "Ubernehmen"” geklickt haben, erscheint bei zahlreichen Einstellungen
oben auf der Seite die Schaltflache "Speichern”. Klicken Sie darauf, um die Anderungen
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permanent zu speichern. Wenn das Telefon von seiner Stromversorgung getrennt wird
oder bei einem Stromausfall gehen die nicht gespeicherten Einstellungen verloren.

Betrieb
Startseite
Telefonbuch

&Es gibt Anderungen, die noch nicht permanent gespeichert wurden. Speichern

Anzeigen @
Einrichtung

Rechts neben jeder Einstellung befindet sich ein Link, der jeweils von einem Fragezeichen in einem
Kreis dargestellt wird. Klicken Sie auf diesen Link, um eine Wikiseite mit Informationen zu der
jeweiligen Einstellung (Beschreibung, giiltige Werte, Voreinstellung, Links zu verwandten Themen,
usw.) zu offnen. Klicken Sie auf die Zuriick-Schaltflache des Browsers, um auf die Weboberflache des
Telefons zurickzukehren.

Hinweis: Sie missen ggf. das HTTP-Passwort eingeben, um auf die Weboberflache
des Telefons zurtickzugelangen.

Einstellungen auf der Weboberflache mit Vorrang vor manuellen Einstellungen am Telefon

In einigen Fallen haben Einstellungen, die Sie auf der Weboberflache vorgenommen haben,

Vorrang vor Einstellungen, die Sie am Telefon vornehmen. Falls eine Einstellung, die Sie am Telefon
vorgenommen haben, nicht zu funktionieren scheint, sehen Sie bitte auf der Weboberflache nach, ob
es dort eine gegenteilige Einstellung gibt.

Benutzer- und Administratormodus

Snom-Telefone kdnnen im Benutzer- und im Administratormodus betrieben werden. Im
Administratormodus kann der Telefonbenutzer auf alle Einstellungen zugreifen und sie nach Belieben
andern; im Benutzermodus hat der Benutzer keinen Zugriff auf eine Anzahl von Einstellungen. Die
Voreinstellung ist Administratormodus.

Hinweis: Wenn |hr Telefon zentral verwaltet wird (von lhrem Netzwerkadministrator
oder VolP-Provider), ist moglicherweise Benutzermodus vorgegeben.

Um im Benutzermodus zum Administratormodus umzuschalten, benotigen Sie das Administrator-
kennwort. Das voreingestellte Adminstratorkennwort ist 0000 (4 x Null). Wir empfehlen das Setzen
eines eigenen Adminstratorkennworts. Ohne eigenes Administrator-kennwort kann es passie-

ren, dass ein unbefugter Dritter ein Administratorkennwort setzt und Sie dann nicht mehr in den
Administratormodus schalten konnen.

Hinweis: Wenn Sie ein eigenes Kennwort setzen, schreiben Sie es auf und bewahren
Sie es an einem sicheren Ort auf. Ohne das Administrator-Passwort konnen Sie das
Telefon nicht vom Benutzer- in den Administratorstatus schalten, d.h. Sie haben keinen
Zugriff auf viele Einstellungen. Sie miissten in diesem Fall das Telefon per TFTP-Update
in den Auslieferungszustand zurucksetzen.

Benutzermodus am Telefon

Im Benutzermodus haben Sie keinen Zugriff auf diverse Einstellungen. Siehe "Im Benutzermodus
verfligbare Einstellungen” auf Seite 29.
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Benutzermodus auf der Weboberflache

Im Benutzermodus werden einige Fenster, wie das hier abgebildete Praferenzen, angezeigt, viele an-
dere, wie z. B. die Identitaten, jedoch nicht. Den Menipunkt Erweitert gibt es zwar im Benutzermodus,
der normale Seiteninhalt wird jedoch nicht angezeigt:

Preferences snom Advanced Settings snom
Operation Operation
A P A Mutwork  Behaver Auge  SIE/RTP  QoS/Secunty  Undate
Cirestary Webinterface Language: Englsh @ Directory Administrator Login: T — -
Setup Longunge: tgish - @ Setan
Preferences Mumber Display Style: tame - @ Preferences Apply
Speed Cial g e il Speed il
Function Keys i =rera Function Keys
Advancid Wi il Tane: suaee v (@ Advancid
Status ] -® Status
System Information s Swchfiosy o System Information
Manual ettt L 20 == 1@ Manual
U5, date format (menydd): on alf ©
24 Hour chock: ®on m‘l’%
Show Clock: San Ceff
Sn(]ll I ULE. talnuriber format: Son e @ Sn(]ll I
use Flash Plugin: on vo«g
Redundant Softkeys: Ll i
B Show [VR digits during eonnected: ::czﬂ'} B
Global counter for Missed Calls: Son ol @
Active Identity Sorollings Bign ot @
Scroll qap intarval: T,
Seroll step pause: I?m
Show identity indesx: on B off
Show call status info: on Eaf
Advertizement: Bon o
Sort server directory search result by last name: Bian Dot ©
Ringtone defaults:
Ringer Device for Meadset: Use Speaker - @

Alert-Info Ringer:
Alert Intarnsl Tesd:

Alert Internal Ringer:

Alert Extornal Taxt: plert-extemal |®
Alent External Ringar: Ringer1 = (D)
Alert Group Text: [Niem-greun 1®
Alert Group Ringer: Ringer 1 = ]

Um im Telefon und auf der Weboberflache den Administratormodus einzuschalten, tragen Sie im
Textfeld von Administratorlogin (siehe Abb. 2) das Administratorkennwort ein und klicken Sie auf
"Speichern”. Das Standardkennwort ist 0000 (4 x Null). Die Seiten Préaferenzen und Erweiterte
Einstellungen im Administratormodus:

Preferences snom Advanced Settings snom
Operation Operation
Home Ganaral Taformation: Home Metwork  Behavior Ay SIVRTP  Qo/Secuity  Undale
Directory Webinterface Langusge: Englsh ~ @ Directory Phane Dehaviar:
Setup e egish v @ Setup Call Camplaticn: on Bt @
Preferences Number Gisplay Styb: Hame -0 Erefarences Peer to Peer Call Completion: Fon Do
Speed Cisl SRR e | Spend Cisl 10NA (RFC 3450) Sugperti oo Bt @
Function Keys N e iony i Function Keys Austa Dinl ot ~ @
Identity 1 it e P | Identity 1 Overlan Dialing: on o )
1dersity 2 et T = deraity 2 Number Guessing! on ol ()
s o s s —m— s 3 e e N o |
Tderaity & o ,;:tm w ; 2 — Tdentity & Contact Guary Himsmum Length: B 1®
Action URL Settings e Foye ol S -°"ﬂ\ Action URL Settings Block UAL Dialing: o O @
Ry NwaeluEk. am j"h Advancad Challenge Resocnse on Phonat Bon ot @)
Cortifcates S diokermbar Sk S —— Tyoe of Intercom Angwering: Handsfree * ()
Sefrware Update A i siioias B D Sofrwars Updats Intercam Policy: off -
- Redundant Sohtkeys: on B Status Shaw disaley neme in Cislog-Info: on Bon @
Systrn Infrmation Show IVR digits during connected: on Boff (1 System Information Call join on Xfer (2 calls): on ot B
L Global sounter fur Missed Calls: Son o Loy AOC Amcunt Ditplay: off - @
e Active Identity Scrollings Bon o D SIP Trace A0C Pulse Curreney: B ®
NS Cache Sersil step intarvali poo_—————— 1@ DNS Cache AQC Cost/Pulse: =
Subscriptions Seroll step pause: q @ Subseriptions Partinl Number Lookup: oo Bt
it Show identity index: “.’; BCAR Trace Wlmu:.o::;mw o bt
Hhemery. Show call status inf: on S ) Hemory o "‘""‘"m‘mm - ha D
sw;w Advertisement: wgn on 5‘“;"” Biedial after (sac): T @
Hangal Sort server directory search result by last name: Bign Do @ Hanual i Gt = ®
Handle Aztive Tdentty Mailbax only: Bon Lol (D)
Ringtone defaults:
i B o x: Return to le scroen on offhosk: on St @
snom Ringer Device for Headset: Uss Speaker @ sNnom il prompt o olfbasic B Clot ®
Alert-nfo Ringer: Watchdog: o Ot D
Snom AG Alert Intarns] Tast: . Frigritise Asserted Son Do @
¢ : = © Eomig Go to Call-Manitor on AStivity: s P
Alert Internal Ringer: Ringer1 = on
Alart Extarral Taxt: plert-entemal |®
Alent External finger: Rger1t v (D Transfer on Onhosk: on St (T
Alert Group Text: [slen-grean 1® Independent transfer on Onhoek: on ot @)
Alert Group Ringer: Ringer 1 = ) Transfer stareode picked up calls: on Wit @)
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Telefonbijcher

Telefonbuch (internes Telefonbuch)

Das interne Telefonbuch kann 1000 Eintrage aufnehmen. Die Eintrage konnen sowohl am Telefon als
auch auf der Weboberflache hinzugefugt und geandert werden.

@ Telefonbuch

Name: Nummer: Kontaktart: Ausgehende Identitdt: Editieren Lischen
Jane Smith 9175554128 Keine Aktive = >
John Miller = F
- Festnetz Q175554230 Keine Alktive = x
- Privat 9175557018 VIP Aktive = >
- Handy 9175554231 Keine Aktive = >

Anderungen auf der Weboberflache werden erst wirksam, wenn Sie auf "Ubernehmen” und
"Speichern" klicken. Anderungen werden nicht gespeichert, wenn Sie zu einem anderen Fenster der
Weboberfliche wechseln oder die Weboberfliche schlieBen, ohne auf "Ubernehmen” und "Speichern"
geklickt zu haben.

Definitionen, Erlauterungen

Eintrage

Jeder Eintrag muss wenigstens eine Telefonnummer haben; mehrere Nummern pro Eintrag sind
maoglich. Sind einem Namen mehrere Nummern zugeordnet, sind die Eintrage im Namensbereich
gleich; im blauen Bereich und im Nummernbereich konnen sie unterschiedlich sein.

Wenn Sie keine Vornamen und/oder Nachnamen und/oder Spitznamen eingeben, erscheint die
Telefonnummer sowohl in der Rubrik "Nummer” als auch in der Rubrik "Name".

* Eintrag mit einer Telefonnummer:

Jane Smith 9175554128 Keine Altive = >

e Eintrag mit mehreren Telefonnummern:

John Miller *
- Festnetz 9175554230 Keine Aktive X
- Privat 9175557018 VIF’I Aktive x
- Handy 9175554231 Keine Aktive X
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Haupteintrag (H) Untereintrag 1 Untereintrag 2
NummernbereICh (N): @ Eintrag hinzufiigen @ Eintrag hinzufiigen @ Eintrag hinzufiigen
Haupteintrag und Untereintra- oder editieren: oder editieren: oder editieren:

e kF'cjinnen ugnterschiedliche Nummer: 4442090 Nummer: 4442051 Nummer: 555555781
g. Nummerntyp: N Sip Nummerntyp: N Handy Nummerntyp: N Privat
Elnstellungen haben. Kontaktart: Keine Kontaktart: VIP Kontaktart: Keine
Blauer Bereich. Die Daten Ausgehende Identitat: Aktive Ausgehende Identitat: Aktive Ausgehende Identitat: 17428l

. - G : i G : i G 3
kénnen fiir jede Telefonnum- ruppe Arbeit ruppe Arbeit ruppe U—» Freunde
mer unterschiedlich sein Titel: Manager Titel: Manager Titel: H —» |Manager
Enthalt ein Textfeld eines; Organisation: H Smith Organisation: H Smith Organisation: H —» |5mith
Untereintrags kein Einga- SRziE [itesmithio Email jt@smithjo  Email: U—> [it@ausoed

. Notiz: MNotiz: Notiz:
ben, werden die Daten des . ||; o ||; o ||;
. . oto: Foto: Foto:
Haupteintrags angezeigt. _ e L L
Spitzname: Spitzname: Spitzname:
Namensbereich. Dieselben Vorname: Jane Vorname: Jane Vorname: Jane
Daten im Haupteintrag und Nachname: H Thomas Nachname: H Thomas Nachname: H Thomas
. . Geburtstag: 14.3. Geburtstag: 14.3. Geburtstag: 14.3.
allen Unterelntragen. Favaorit: T Faverit: T Favorit:

Blauer Bereich des Untereintrags 2: Unterschiedliche "Grup-
pe"n-Auswahl und Eingaben im Textfeld von "Email" (U). Kei-
ne Eintrage in den Textfeldern von "Titel" und "Organisation",
daher Ubernahme der Eintrage aus dem Haupteintrag (H).

Kontaktarten

VIP: Anrufe von Telefonnummern, die dieser Kontaktart zugeordnet sind, lauten auch dann, wenn
die Klingel durch Einschalten der Ruhefunktion ausgestellt ist. Sie konnen der Kontaktart VIP einen
bestimmten Klingelton zuordnen (siehe "Klingeltone" auf Seite 44). Falls Ihr VIP einer Gruppe (siehe
unten) angehort, der ebenfalls ein Klingelton zugeordnet ist, ertont der Klingelton der Gruppe!

Abweisungsliste: Anrufe von Telefonnummern auf dieser Liste lauten nicht. Der Anrufer hort das
Besetztzeichen. Um eine Nummer von der Abweisungsliste zu entfernen, gehen Sie wie folgt vor:

o Klicken Sie entweder auf das Loschen-Symbol *

o oder, falls die Nummer im Telefonbuch bleiben soll, andern Sie die Kontaktart zu "Keine" oder
"VIP" (siehe "Eintrage bearbeiten” auf Seite 45 und "Neuen Eintrag anlegen" auf Seite 46).

Identitat fiir ausgehende Anrufe

Die Voreinstellung ist "Aktiv", d.h. das Telefon benutzt fur ausgehende Anrufe an die Nummer des
Telefonbucheintrags die jeweils aktuelle ausgehende Identitat.

Sie konnen eine bestimmte konfigurierte Identitat aus dem Pulldown-Menii einstellen, z.B. wenn fiir
Anrufe bei einer Telefonnummer immer eine bestimmte ldentitat, z.B. ein Account bei einem be-
stimmten VolP-Provider, benutzt werden soll.

Hinweis: Wenn Sie eine im Telefonbuch festgelegte Identitat fiir ausgehende Anrufe
verwenden wollen, missen Sie die Nummer aus dem Telefonbuch heraus wahlen.

Geben Sie die Nummer manuell auf der Tastatur ein, verwendet das Telefon die zu die-
sem Zeitpunkt aktuelle ausgehende Identitat.

Gruppe

Die verfligbaren Gruppenarten sind Freunde, Familie, Arbeit, Kollegen. Sie konnen jeder Kontaktart
einen eigenen Klingelton zuordnen.
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Klingeltone

Das Telefon hat 10 eingebaute Klingeltone. Es ist auBerdem maoglich, einen individuellen Klingelton
herunterzuladen.

Identitaten Klingeltone zuordnen: Siehe "Klingeltone" auf Seite 79.

Klingeltone der Kontaktart VIP und den Gruppenarten zuordnen

1. Offnen Sie auf der Weboberfliche die Priferenzen-Seite, Abschnitt Telefonbuchklingeltone.

2. Wahlen Sie aus dem jeweiligen Pulldown-Meni einen Klingelton aus und klicken Sie auf
"Ubernehmen". Falls Sie "Individueller Klingelton" gewahlt haben, geben Sie die URL der Datei in
das Textfeld von "Individuelle Klingelton URL" ein. Es muss eine Datei des Typs "PCM 8 kHz 16 bit/
sample (linear) mono WAV" sein.

Hinweis: Klingeltone, die Sie der Kontaktart VIP und den Gruppenarten zugeordnet
haben, haben Vorrang vor den Klingeltonen, die Identitaten zugeordnet sind. Haben Sie
z.B. fir eine Identitat die Klingel 1 und fiir die Gruppe "Kollegen" die Klingel 2, ertont
die Klingel 2, wenn ein Anruf von einem Kontakt aus der Gruppe "Kollegen" bei dieser
Identitat eingeht.

Eintrage am Telefon erstellen/bearbeiten

Neuen Eintrag anlegen

1. Driicken Sie auf , um das Telefonbuch zu 6ffnen.
1. Dricken Sie auf . Sie werden aufgefordert, die Telefonnummer einzugeben.

2. Geben Sie die Telefonnummer ein und driicken Sie auf . AnschlieBend werden Sie nacheinander
aufgefordert, Vornamen und Familiennamen einzugeben.

Hinweis: Die Eingabe der Telefonnummer ist zwingend erforderlich. Sie konnen idie
Eingabe von Vor- oder Nachnamen oder von beiden liberspringen. Wenn Sie keinen
Namen geben, wird der Datensatz mit der Nummer als Name und Nummer gespei-
chert. Sie konnen den Namen und weitere Informationen spater bei der Bearbeitung
des Eintrags am Telefonbuch oder auf der Webseite hinzufuigen.

3. Geben Sie den Vornamen ein und driicken Sie auf , oder driicken Sie auf , ohne einen Namen
einzugeben.

4. Geben Sie den Nachnamen ein und driicken Sie auf , oder dricken Sie auf , ohne einen Namen

einzugeben.
5. Driicken Sie auf , um den Eintrag zu speichern und zum Telefonbuchment
zuruckzukehren.

Contact zawved!

b Mame: Max

Phone: 2456733

Edi Hdd

Informationen, wie Sie Eintrage bearbeiten, z.B., den Eintragen Namen und andere Daten hinzufligen,
finden Sie im Abschnitt "Eintrage bearbeiten” auf Seite 38.
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Neuen Eintrag aus der Anrufliste anlegen

1. Offnen Sie die jeweilige Anrufliste:

1451 @ Mi==ed

o Dricken Sie auf , um die Liste der gewahlten Anrufe zu o6ffnen.
o Driicken Sie auf 4, um die Liste der emnpfangenen Anrufe zu &ffnen.

> Driicken Sie auf P, um die Liste der verpassten Anrufe zu offnen.

2. Dricken Sie auf a/w, um einen Anruf auszuwahlen.
3. Driicken Sie auf .

Details: Mizzed

4. Dricken Sie auf , um den Eintrag zu speichern und zum Telefonbuchment
zuruckzukehren.

Informationen, wie Sie Eintrage bearbeiten, z.B., den Eintragen Namen und andere Daten hinzufiigen,
finden Sie im Abschnitt "Eintrage bearbeiten™.

Aktuellen Anrufer speichern

Um diese Funktion nutzen zu kénnen, miissen Sie zunachst eine der frei programmierbate LED-
Tasten mit der Telefonbuchfunktion belegen. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt "Die
Programmierung der Funktionstasten” auf Seite 63.

Driicken Sie wahrend des Anrufs auf die entsprechende LED-Taste @, um die Nummer des

Anrufers im Telefonbuch zu speichern. Informationen, wie Sie Eintrage bearbeiten, z.B., den Eintragen
Namen und andere Daten hinzufligen, finden Sie im Abschnitt "Eintrage bearbeiten™

Eintrage sortieren

1. Drilicken Sie auf , um das Telefonbuch zu offnen.
2. Driicken Sie auf|_Sort |

3. Dricken Sie auf a /w, um das Kriterium fiir die Sortierung (Spitzname, Vorname, Nachname,
Organisation usw.) auszuwahlen.

4. Dricken Sie auf , um die Eintrage gem. eingestelltem Kriterium zu sortieren und zum
Telefonbuch zurlickzukehren.

Eintrage bearbeiten

1. Dricken Sie auf , um das Telefonbuch zu offnen.
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2. Eintrag auswahlen: Scrollen Sie mit & /% zum Eintrag oder geben Sie den ersten Buchstaben
des Namens ein.

Directory (T4 First Mame)

3. Driicken Sie auf Andern| per "Details"-Bildschirm &ffnet sich.

b Group: (Mone)

Title: {Hone)

4. Detail editieren.

a. Scrollen Sie mit a /9 zu einem Detail und driicken Sie auf . Die nachsten Schritte
hangen davon ab, welches Detail Sie ausgewahlt haben.

- Sie erhalten eine Eingabeaufforderung, wo Sie Text neu eingeben oder andern konnen.

Wenn Sie die Eingaben vorgenommen haben, driicken Sie auf , um die Anderung zu
speichern und Detailsbildschirm zuruckzukehren. Zur Texteingabe siehe "Eingabe von
Text, Zahlen und Sonderzeichen" auf Seite 22.

- Sie erhalten eine Eingabeaufforderung, die mit Ja oder Nein durch Driicken der Tasten

oder U zu beantworten ist.

- Sie sehen eine Liste. Scrollen Sie zum gewiinschten Punkt und driicken Sie auf .

b. Wenn Sie alle gewlinschten Details bearbeitet haben, driicken Sie auf, um den
Eintrag zu speichern und zum Telefonbuchmenti zuriickzukehren.

Eintrag loschen

1. Drilicken Sie auf , um das Telefonbuch zu o6ffnen.

2. Eintrag auswahlen: Benutzen Sie A / ¥, um durch die Eintrdage zu blattern, oder geben Sie den
Anfangsbuchstaben des Namens ein.

Hinweis: Falls es sich um einen Namen mit mehr als einer Telefonnummer handelt
und Sie nur eine davon und nicht den gesamten Eintrag loschen wollen, driicken Sie auf

. Wahlen Sie mit A / ¥ die zu loschende Nummer aus und driicken Sie auf.
3. Driicken Sie auf . Auf dem Display erscheint die Frage: "wirklich loschen?".

4. Wenn Sie wirklich loschen mochten, driicken Sie auf.

Eintrage auf der Weboberflache anlegen/bearbeiten

Klicken Sie links im Meni auf "Telefonbuch”.

Neuen Eintrag anlegen

1. Geben Sie die Daten in die Textfelder von "Eintrag hinzufligen oder editieren” ein.
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o

o

o

Nummer: Geben Sie die Nummer genauso ein, wie sie gewahlt werden muss, mit Lander- und
Ortsvorwahl, falls erforderlich, und ohne Klammern, Bindestriche, Leerstellen, usw.

Nummerntyp: Wahlen Sie aus der Pulldown-Liste den Verbindungstyp. Die Voreinstellung ist
"SIP".

Kontaktart: Falls Sie eine Kontaktart zuordnen wollen, wahlen Sie sie im Pulldown-Meni aus.
Die Standardeinstellung ist "Keine".

- VIP: Anrufe von einer Nummer auf der VIP-Liste werden auf Ihrem Telefon immer ange-
kiindigt, selbst wenn Sie im Gesprach sind oder den "Bitte nicht storen"-Modus einge-
schaltet haben.

Hinweis: Sie konnen der Kontaktart "VIP" einen Klingelton zuordnen: Seite
Praferenzen > Abschnitt Telefonbuchklingeltone.

- Abweisungsliste: Anrufe von einer Nummer auf der Kontaktart "Abweisungsliste” werden
auf Ihrem Telefon nicht angekiindigt; der Anrufer hort das Besetzt-Zeichen.

Ausgehende Identitat: Im Pulldown-Meni finden Sie alle konfigurierten Identitaten. Wenn Sie
einem Telefonbucheintrag eine davon als ausgehende Identitat zuordnen, werden alle Anrufe
bei dieser Nummer, die Sie aus dem Telefonbuch heraus tatigen, mit der zugeordneten ausge-
henden Identitat getatigt.

Blaues Feld: Die Daten in den Textfeldern des blauen Bereichs werden auf dem Telefondisplay
angezeigt, wenn Sie den Eintrag im Telefon offnen. Sie konnen am Telefon editiert und zum
Sortieren der Eintrage nach Gruppe, Name, Organisation, usw., genutzt werden.

- "Gruppe": Sie konnen aus dem Pulldown-Ment die Gruppe "Freunde”, "Familie”, "Kollegen®,
oder "Arbeit" auswahlen. Die Voreinstellung ist "Keine". Sie konnen jeder Gruppe einen
Klingelton zuordnen: Praferenzen > Telefonbuchklingeltone.

- "Spitzname”: Wenn Sie hier einen Namen eingeben, erscheint er im Telefonbuch in der
Rubrik "Name™.

Vorname, Nachname: Werden in dieser Reihenfolge im Telefonbuch in der Rubrik "Name" ge-
fihrt. Wenn Sie auBerdem einen Spitznamen eingegeben haben, wird dieser verwendet.

Geburtstag. Benutzt die Formate, die Sie bei Préaferenzen > Allgemeine Informationen > U.S.
Datumsformat (mm/tt) eingestellt haben. Geben Sie die Daten im Format TT.MM.JAHR oder
MM/TT/JAHR ein. Beispiele:

Ausgabe bei Einstellung
U.S. Datumsformat (mm/tt)
Datum Eingabe An Aus
05.03.1980 5.3.80 oder 3/5/1980 03/05/80 05.03.80
12.03.1980 12.3.80 oder 3/12/1980 03/12/80 12.03.80
05.10.1980 5.10.80 oder 10/5/1980 10/05/80 05.10.80
12.10.1980 12.10.80 oder 10/12/1980 10/12/80 12.10.80

Favorit: Klicken Sie auf das Kastchen, um den Eintrag der Favoritenliste hinzuzufiligen.

2. Klicken Sie auf "Hinzufligen/Editieren”, um den Eintrag im Telefonbuch zu speichern.

Eintrag bearbeiten

Wenn Sie einen vorhandenen Eintrag 6ffnen, sind im blauen "Eintrag hinzufligen oder editieren"-Feld
zwei zusatzliche Schaltflachen, "Nr. hinzufg." und "Andern”, vorhanden (siehe Abb. 2 und 3, unten).
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e Bearbeiten.

@ Telefonbuch

MName: HMummer: Kontaktart: Ausgehende Identitat: Editieren Loschen
Jane Smith 0175554128 Keine Aktive 5 .4
John Miller g b4

- Festnetz 0175554230 Keine Aktive 5 .4

- Privat 9175557018 VIP Altive B4 b4
Abb. 1

> Bei einem Eintrag mit einer einzigen Telefonnummer klicken Sie auf = in der Zeile des

Eintrags.

o Bei einem Eintrag mit mehreren Telefonnummern:

- Klicken Sie auf = in der Namenszeile, wenn Sie Vor- und Nachnamen, das Geburtsdatum
und die Eintrage im blauen Bereich des Haupteintrags bearbeiten/hinzufligen maochten.

- Klicken Sie auf = in der Zeile der Telefonnummer, wenn Sie den Untereintrag bearbeiten
mochten (Telefonnummer, Nummerntyp, Kontaktart, ausgehende Identitat sowie Daten im
blauen Bereich, die nur fiir den jeweiligen Untereintrag gelten).

Nehmen Sie die gewiinschten Anderungen/Erganzungen vor und klicken Sie auf "Andern".

« Einem Namen eine weitere Telefonnummer (einen Untereintrag) hinzufligen.

o Der Eintrag von Jane Smith hat nur eine Telefonnummer, namlich ihre SIP-Telefonnummer. In
diesem Beispiel wird Jane Smiths Festnetznummer dem Telefonbuch hinzugefiigt.

- Klicken Sie auf = in der Zeile mit Jane Smiths Namen (Abb. 1, oben). Die Daten erschei-
nen im Feld "Eintrag hinzufligen oder editieren" (Abb.2).

@ Eintrag hinzufiigen

® Eintrag hinzufiigen

oder editieren:

Nummer:

oder editieren:
Nummer:

Nummerntyp: Sip - Nummerntyp: Festnetz -

Kontaktart: Keine - Kontaktart: Keine -
Ausgehende Identitat: Aktive - Ausgehende Identitat: Aktive -
Gruppe: Keine - Gruppe: Keine -
Titel: ‘ | Titel: | ‘
Organisation: ‘ | Organisation: | ‘
Emnail: ‘ | Email: | ‘
Notiz: ‘ | Motiz: | ‘
Fato: | Browse._. Foto: [ Browse._
Spitzname: Spitzname:
Vorname: Jane Worname: Jane

Nachname: Smith Nachname: Smith

Geburtstag: Geburtstag:

Favorit: Favorit:

Hinzufugen/Editieren Nr hinzufg. Andern Hinzufugen/Editieren Andern

Abb. 2

Abb. 3

Andern Sie die Telefonnummer im Textfeld von “Nummer" (Abb. 3).
Wahlen Sie "Festnetz" aus dem Pulldown-Meni von "Nummerntyp" (Abb. 3).

Wenn Sie mochten, wahlen Sie eine Kontaktart und eine ausgehende Identitat im jeweili-
gen Pulldown-Menii aus (Abb. 3).

Klicken Sie auf "Nr hinzufg." (Abb. 3).

o John Millers Eintrag hat bereits zwei dazugehorige Telefonnummern, eine SIP-Nummer
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und eine private Nummer. In diesem Beispiel fligen wir als dritten Untereintrag eine
Handynummer hinzu.

- Klicken Sie auf = in der Zeile mit John Millers Namen. Die Daten erscheinen im Feld
"Eintrag hinzufligen oder editieren”.

- Geben Sie die Telefonnummer im Textfeld von "Nummer"” ein.
- Wahlen Sie "Handy" aus dem Pulldown-Meni von "Nummerntyp".

- Wenn Sie mochten, wahlen Sie eine Kontaktart und eine ausgehende Identitat im jeweili-
gen Pulldown-Meni aus.

- Klicken Sie auf "Nr hinzufg.".

Das Telefonbuch enthalt jetzt Jane Smiths Festnetznummer und John Millers Handynummer
(Abb. 4).

Mame: Nummer: Kontaktart: Ausgehende Identitdt: Editieren Lischen
Jane Smith B x
- Sip 9175554128 Keine Altive B P
- Festnetz 9175554129 Keine Aktive =¥ *
John Miller B x
- Festnetz 9175554230 Keine Altive s bt
- Privat 9175557018 VIP Altive =¥ b
- Handy 0175554231 Keine Aktive 5 x
Abb. 4

Eintrag auf der Weboberfldche loschen

« Klicken Sie bei einem Eintrag mit einer einzigen Telefonnummer auf # in der Namenszeile, um
den Eintrag zu loschen.

* Eintrage mit mehreren Telefonnummern:

o Klicken Sie auf #¢ in der Zeile mit dem Namen, wenn Sie den Eintrag mit allen dazugehérigen
Telefonnummern loschen mochten.

o Klicken Sie auf #* in der Zeile einer Telefonnummer, wenn Sie nur diese Nummer lschen,
den Rest des Eintrags (Name und weitere Nummern) aber behalten méchten.

Von der Weboberflache aus wahlen

Klicken Sie auf ! in der Zeile der Telefonnummer, um die Nummer zu wihlen.

Ganzes Telefonbuch loschen

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um das gesamte Telefonbuch unwiederbringlich zu l6schen!

@ Ganzes Telefonbuch léschen

Laschen
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Telefonbuch (CSV) importieren/exportieren

Siehe Snom-Wiki unter http://wiki.snom.com/Web_ Interface/V8/Directory.

Externe Telefonverzeichnisse

Werden von lhrem Netzwerk, Ihrem VolP-Service-Provider oder einer anderen externen Quelle zur
Verfligung gestellt.

LDAP

Hinweis: Um auf LDAP zugreifen zu konnen, miissen Sie evtl. entweder eine
kontext-sensitive Taste mit der Funktion "LDAP" (siehe "Die Programmierung der
Funktionstasten”, "Beispiel 4 - Konfiguration einer kontext-sensitiven Taste andern”
auf Seite 70) oder eine frei programmierbare LED-Funktionstaste mit dem

Tastentyp "Tastenereignis" und dem Wert "LDAP" belegen (siehe "Die Programmierung
der Funktionstasten" auf Seite 63).

Falls nicht von Ihrem Provider oder Netzadministrator voreingestellt, geben

Sie in die entsprechenden Textfelder auf der Weboberflache des Telefons, Seite
Erweiterte Einstellungen > Registerkarte Netzwerk > Abschnitt LDAP die von lhrem
Administrator, VolP-Service-Provider o0.a. erhaltenen Zugangsdaten ein und klicken Sie
auf Ubernehmen und Speichern.

1. Driicken Sie auf die mit der LDAP-Funktion belegte Taste, um das Telefon mit dem externen LDAP-
Verzeichnis zu verbinden.

2. Geben Sie am Telefon den ersten Buchstaben des Namens ein, nach dem Sie suchen. Geben Sie
weitere Buchstaben ein, wenn der angezeigte Name nicht der gesuchte ist, oder blattern Sie
durch die Liste.

3. Wenn Sie den gewiinschten Namen gefunden haben, driicken Sie zum Wahlen auf .

Kontakte

Kontaktliste und Kontaktlisten URI sind Pflichteinstellungen, wenn Sie eine extern bereitgestellte
Kontaktliste nutzen wollen. Status verdffentlichen (presence publishing) ist optional; wenn einge-
schaltet, sendet das Telefon "PUBLISH" SIP-Messages mit seinem Status, wie z.B. "besetzt" usw.

Hinweis: Je nach voreingestellter Konfiguration miissen Sie evtl. eine Funktionstaste
mit dem Tastentyp "Tastenereignis” und dem Wert "Kontakte" belegen (siehe "Die
Programmierung der Funktionstasten" auf Seite 63).

1. Auf der Weboberfldche des Telefons, Konfiguration Identitdt (1-4), Registerkarte SIP klicken Sie
bei Kontaktliste auf den Radiobutton An.

2. Im Textfeld von Kontaktlisten URI geben Sie die URI ein, die Sie von lhrem Netzwerk-
Administrator, VolP-Provider oder einer anderen externen Quelle erhalten haben.

3. Optional: Klicken Sie bei Status veroffentlichen auf den Radiobutton An.

&

Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.

43


http://wiki.snom.com/Web_Interface/V8/Directory

D712/710 Bedienungsanleitung Telefonbiicher

Login Features SIp NAT RTE

SIP Nebenstelleneinstellungen:

Sprachqualitétsreporter: | | @

Haltemusikserver: | | @

Sende inaktives Halten: COan @aus @

Alert Info URL: | |®

Nutzerbild URL: | |®

wahlplan: | | ®

Zahle alle Gruppierungen im Dial-Plan: Clan @aus @

ENUM benutzen: ©an @aus @

Landesvorwahl: | | @

Regionalvorwahl: | | @

Proxy Reguire: | | @

Additional supported headers: | | @

Q-Wert: 1.0 - @

Giltigkeitsspanne: |12D | @

Automatisch annehmen: Can @aus @

Langer SIP-Contact (RFC3840): @an Oaus @

Unterstitzung fur kaputte Registrar: Can @aus @

Geteilte Leitung: ©Oan @aus @

Status veraffentlichen in Start-up: @an Oaus @

DTMF via SIP INFO: aus - @

Sende 'Angezeigter Name' in INVITE: ©an @aus @

Pickup- Anruflisten URI: | | @

Kontaktliste: ©an @aus @

Status verdffentlichen: Can @aus @

Kontaktlisten URI: | | )
-

Um die Nummer eines Kontaktes zu wahlen, driicken Sie auf die mit der "Kontakte"-Liste belegte
Funktionstaste und geben Sie den ersten Buchstaben des Namens ein, nach dem Sie suchen. Geben
Sie weitere Buchstaben ein, wenn der angezeigte Name nicht der gesuchte ist, oder blattern Sie durch

die Liste. Wenn Sie den gewiinschten Namen gefunden haben, driicken Sie zum Wahlen auf .
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Die Bedienung des Telefons

Diese Bedienungsanleitung beschreibt die Funktionen des Telefons mit den Standardeinstellungen
des Auslieferungszustands. Falls Ihr Telefon von einem Dritten installiert und/oder eingerichtet
wurde, ist es moglich, dass die Werkseinstellungen geandert wurden. Bitte wenden Sie sich an die
betreffende Person oder das betreffende Unternehmen, falls Ihr Telefon nicht wie in dieser Anleitung
beschrieben reagiert.

Die auf dem Display angezeigten Anruferinformationen richten sich nach folgender Einstellung:
Weboberflache des Telefons > Seite Praferenzen > Abschnitt Allgemeine Informationen > Einstellung
Nummernanzeigestil. Dort konnen Sie im Pulldown-Mend eine dieser Einstellungen wahlen: ganze

URL, Name, Nummer, Name + Nummer, Nummer + Name. Die Voreinstellung ist "Name". wWeitere
Information finden Sie im Kapitel "Die Programmierung der Funktionstasten” auf Seite 63.

Anrufen

Text, Ziffern und Sonderzeichen eingeben: Siehe Seite 22.

Identitat fiir den aktuellen ausgehenden Anruf auswahlen
Zur Konfiguration von Identitdten/Konten, siehe "Identitdten (Accounts/Konten)" auf Seite 73.

Wenn Sie auf dem Display mehr als eine Identitat sehen, ist diejenige mit dem vorangestellten Pfeil >
die aktuelle ausgehende Identitat fur den Anruf und diejenige, die dem Angerufenen angezeigt wird.
Driicken Sie auf w auf der Navigationstaste, um eine andere ausgehende Identitat zu bestimmen.

Audioein- und -ausgabegerate
Horer

¢ Nehmen Sie den Horer ab, geben Sie die Telefonnummer ein und driicken Sie auf L ODER

¢ geben Sie die Telefonnummer ein und nehmen Sie den Horer ab.

Headset

Driicken Sie auf (&), um den Headsetmodus einzuschalten, geben Sie die Telefonnummer ein und

driicken Sie auf .
Freisprechanlage

Geben Sie die Telefonnummer ein und driicken Sie auf C*D oder .
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Horer oder Headset und Mithorfunktion iiber Lautsprecher

Wenn Sie mit dem Horer oder dem Headset telefonieren, konnen Sie es anderen Personen im Raum
ermoglichen, Ihren Gesprachspartner iber den Gehauselautsprecher zu horen.

1. Wahlen Sie, wie vorstehend fiir Horer oder Headset angegeben.

2. Im Gesprach driicken Sie auf die Funktionstaste unter , um den Gehauselautsprecher

dazuzuschalten. Driicken Sie auf die Taste unter , um den Gehauselautsprecher
auszuschalten.

Anwendung verschiedener Wahlmethoden

Automatisches Wahlen

Hinweis: Die Voreinstellung dieser Funktion ist aus. Im Adminmodus kann die
Funktion auf der Seite Erweiterte Einstellungen, Karteikarte Verhalten, Abschnitt
Telefonverhalten, Einstellung Automatisches Wahlen, eingeschaltet werden, indem
Sie im Pulldown-Menii eine Zeitspanne von 2, 5, 10 oder 15 Sekunden auswahlen.

Wenn die Funktion aktiviert ist, wahlt das Telefon automatisch die auf dem Display stehende Nummer,
sobald die eingestellte Anzahl von Sekunden nach der letzten Zifferneingabe verstrichen ist.

Erneut wdhlen

1. Dricken Sie auf , um die letzten gewahlten Nummern anzuzeigen.

2. Dricken Sie auf , um die markierte Nummer zu wahlen oder driicken Sie auf a/w, um eine

. v
andere Nummer zu markieren und dann auf .

Bei Besetzt automatisch erneut wahlen
Die Voreinstellung dieser Funktion ist die automatische Wahlwiederholung nach 10 Sekunden.

Im Adminmodus kann die Funktion auf der Seite Erweiterte Einstellungen, Karteikarte Verhalten,
Abschnitt Telefonverhalten, Einstellung Wahlwiederholung bei Besetzt, ausgeschaltet werden. Im
Textfeld der Einstellung Wahlwiederholung (Sek.) konnen Sie eine andere, beliebige Zeitspanne in
Sekunden eingeben.

Nummer von Anrufliste anrufen

1. Offnen Sie die jeweilige Anrufleisten vom Ruhebildschirm aus:
o Verpasste Anrufe: Driicken Sie auf der Navigationstaste auf den Pfeil nach rechts P.

> Empfangene Anrufe: Driicken Sie auf der Navigationstaste auf den Pfeil nach links 4.

o Gewahlte Anrufe (erneut anrufen): Dricken Sie auf .

2. Wahlen Sie mit den Pfeilen aufwarts/abwarts a/w auf der Navigationstaste eine Telefonnummer
aus.
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3. Dricken Sie auf , um die markierte Nummer zu wahlen.

Nummer aus Telefonbuch anrufen

Driicken Sie auf .

Wahlen Sie mit den Pfeilen aufwarts/abwarts a/w auf der Navigationstaste einen Namen aus
oder geben den ersten Buchstaben und ggfls. weitere Buchstaben auf der alphanumerischen
Tastatur ein.

Dricken Sie auf , um die markierte Nummer zu wahlen.

Nummer aus externem Telefonbuch anrufen

1.

Offnen Sie den "Wahlen"-Bildschirm (Abb. 1), um Zugriff auf das externe Telefonbuch zu erhalten:
a. Heben Sie den Horer ab oder driicken Sie auf die Lautsprechertaste.

b. Driicken Sie auf die Funktionstaste unter (Abb. 1), um die Liste der verfligbaren
Telefonverzeichnisse und Anruflisten anzuzeigen.

c. Wahlen Sie das externe Telefonbuch aus, wie hier z.B. LDAP (Abb. 2).

Bitte Wahlen

1 Telefonbuch
» 2 LDAP Zugriff

3 Verpasst
4 Angen,
Abb. 1 Abb. 2
2. Wahlen Sie mit A/ ¥ einen Namen aus oder geben Sie den/die Anfangsbuchstaben des Namens
auf der alphanumerischen Tastatur ein.
3. Dricken Sie auf . um die Nummer des Eintrags zu wahlen.
Kurzwahl

Konfiguration von Kurzwahlnummern: Siehe "Kurzwahl" auf Seite 88. Eine Funktionstaste mit einer
Kurzwahlnummer belegen: Siehe Kapitel "Die Programmierung der Funktionstasten”, "Beispiel 3 -
Direktwahl mit LED-Funktionstaste” auf Seite 69.

Auf Kurzwabhlliste eingetragene Kurzwahlnummer anrufen:

1. Geben Sie die konfigurierte Kurzwahlnummer (0-30) bzw. das Sonderzeichen (# oder *) auf
der alphanumerischen Tastatur ein.

2. Dricken Sie auf , um die Nummer zu wahlen.

Kurzwahlnummer (Direktwahlnummer) auf LED-Taste 1-5 anrufen: Driicken Sie auf die mit der
Nummer belegte Funktionstaste.
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Notrufnummer anrufen
Diese Telefonnummern konnen auch dann gewahlt werden, wenn die Tastatur gesperrt ist. Sie mis-
sen auf der Weboberflache als Notfallnummern gespeichert sein. Die Nummern 911,112, 110 und

999 sind voreingestellt. Zur Konfiguration von Notrufnummern siehe "Notrufnummern” auf Seite
84.

Notrufnummer anrufen:

e  Wenn die Tastatur nicht verriegelt ist: Geben Sie die Nummer ein und driicken Sie auf .

e Beiverriegelter Tastatur: Geben Sie die Nummer ein. Das Telefon wahlt die Nummer, sobald Sie
die letzte Ziffer einer der gespeicherten Notufnummern eingegeben haben.

Riickruf bei Besetzt

Hinweis: Diese Funktion hangt davon ab, ob sie in lhrem Netzwerk verfligbar ist oder
nicht. Die Bedeutung dieser Funktion in Snom-Telefonen: Haben Sie eine besetzte oder
nicht erreichbare Nummer angerufen, konnen Sie lhr Telefon veranlassen, Sie zu be-
nachrichtigen, sobald die angerufene Nummer nicht mehr besetzt oder wieder erreich-
bar ist. Die Voreinstellung der Funktion ist "aus”.

Rickruf bei Besetzt freischalten: Siehe "Rickruf bei Besetzt" auf Seite 86.

Ist der Riickruf bei Besetzt freigeschaltet, erscheint beim Wahlen das Symbol in der
Funktionstastenzeile (Abb. 1). Driicken Sie auf die Taste unter , um den Rickruf fur diesen
Anruf einzuschalten.

Calling
kL2 7a0d

= 7E1s

CC Cancel,

Abb. 1 Abb. 2
e Dricken Sie auf , um den Ruckruf fir diesen Anruf auszuschalten (Abb. 2).

e Driicken Sie auf , wenn Sie, wahrend Sie auf den Riickruf warten (Abb. 2), den Hérer
auflegen, mit Horer, Headset oder Freisprecheinrichtung eine andere Nummer wahlen, eingehen-
de Anrufe entgegennehmen wollen usw. Der eingeschaltete Rickruf bei Besetzt behindert das
normale Funktionieren lhres Telefons nicht.

Sobald die angerufene Nummer wieder erreichbar ist, erscheint das Fenster "Autom. Rickruf”
(Abb. 3) und Sie horen einen langen Piepton, wenn Sie im Gesprach sind, oder vier kurze Pieptone,
wenn das Telefon im Ruhezustand ist.

Call Completion
Dial:

7304 @example. snorM.com’?

Abb. 3
e Dricken Sie auf / , um die Nummer zu wahlen.

e Dricken Sie aufU / , um den Rickruf fur diesen Anruf zu beenden.

48



D712/710 Bedienungsanleitung Die Bedienung des Telefons

Nummernergidnzung (Nummer vorschlagen)

Hinweis: Die Voreinstellung ist "aus”. Um die Funktion verwenden zu konnen, miissen
Sie zunachst einschalten: siehe "Nummernerganzung” auf Seite 87.

Sobald Sie beim Wahlen die eingestellte Mindestanzahl von Ziffern eingegeben haben, bietet das
Telefon aus den in Anruflisten und im Telefonbuch gespeicherten Nummern diejenigen an, die die
eingegebene Ziffernfolge enthalten.

Wenn Sie die gesuchte Nummer auf dem Display sehen, driicken Sie zum Wahlen auf . Falls nicht,
geben Sie weitere Ziffern ein, bis die gewlinschte Nummer vorgeschlagen wird oder bis Sie die ge-

samte Nummer eingegeben haben. Driicken Sie dann auf l}

Im folgenden Beispiel sind vier Ziffern als Mindestanzahl eingestellt:

a1 Enter Mumber 25700 Enter Mumber 9:58
a175] 555a] 555E11]
"John Smith" <9175E50118>= “cathy smith” 5 44= "John Smith" 5

edial] | Redial]

Mit verschiedenen Audioein- und -ausgabegeraten

Horer: Nehmen Sie den Horer ab.

Headset: Dricken Sie auf . Falls sich das Telefon bereits im Headset-Modus befindet, konnen Sie
den Anruf auch durch Drucken auf die blinkende Leitungstaste annehmen.

Freisprecheinrichtung: Dricken Sie auf @,

Anrufe automatisch annehmen

In der Voreinstellung ist diese Funktion ausgeschaltet. Funktion einschalten: Klicken Sie auf der
Weboberflache des Telefons auf der Seite Konfiguration Identitat (Nr.), Registerkarte SIP, Einstellung
Automatisch annehmen auf den Radiobutton An.

Wenn Sie die Funktion einschalten, nimmt lhr Telefon - wenn es nicht gerade besetzt ist - eingehende
Anrufe automatisch sofort an.

e Ab Firmware-Version 8.7.2 werden die Anrufe mit der Freisprecheinrichtung angenommen;
driicken Sie auf die Headset-Taste (&), wenn die Anrufe mit dem Headset angenommen werden
sollen.

e Bis Firmware-Version 8.7.1: Wahlen Sie im Drop-Down-Meni auf der Weboberflache des Telefons,
Seite Praferenzen, Abschnitt Automatische Annahme, Einstellung Art der Annahme, aus, ob
Anrufe mit der Freisprechanlage oder dem Headset angenommen werden sollen.

Wenn Sie akustisch - durch einen einzelnen, langen Piepton - auf die automatische Annahme eines
Anrufs hingewiesen werden wollen, andern Sie auf der Seite Praferenzen, Abschnitt Automatische
Annahme, die Einstellung Hinweiston bei automatischer Annahme zu An.
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Anruf heranholen

Sie konnen auf einer anderen Nebenstelle lautende Anrufe mit Ihrem Telefon annehmen, z.B. bei
Abwesenheit des Mitarbeiters oder wenn die andere Nebenstelle besetzt ist. Die Voraussetzungen fir
diese Funktionalitat sind wie folgt:

o

Die Funktion muss von lhrer Telefonanlage unterstitzt werden.

Die Nebenstelle, deren Anrufe Sie entgegennehmen mochten, muss die Funktion zulassen.
Es ist moglich, die Erlaubnis zur Beobachtung und Heranholung auf bestimmte Nebenstellen
oder Gruppen von Nebenstellen zu beschranken.

Die Konfigurierung wird im Kapitel "Die Programmierung der Funktionstasten” beschrieben,
“Beispiel 1 - Beobachtung von Nebenstellen und Anrufheranholung” auf Seite 67.

Eine der frei programmierbaren Funktionstasten mit LEDs auf dem Telefon oder einem
angeschlossenen Erweiterungsmodul muss mit der Nebenstelle, deren Anrufe Sie
entgegennehmen mochten, belegt sein. Wie das gemacht wird, erfahren Sie ebenfalls
im Kapitel "Die Programmierung der Funktionstasten”, "Beispiel 1 - Beobachtung von
Nebenstellen und Anrufheranholung” auf Seite 67 .

Wenn Sie die Nummer des Anrufers sehen maochten, der eine der beobachteten Nebenstellen
anruft oder mit ihr verbunden ist, schalten Sie die Funktion "Zeige Anrufiiberwachung bei
Aktivitat" ein: Weboberflache des Telefons > Seite Erweiterte Einstellungen > Karteikarte
Verhalten > unterster Eintrag im Abschnitt Telefonverhalten.

Wenn diese Voraussetzungen erfiillt sind, erkennen Sie den Aktivitatsstatus der beobachteten
Nebenstelle am Status der LED:

o

o

Blinkende LED: Eingehender Anruf. Wird er nicht entgegengenommen, konnen Sie ihn durch
Dricken der LED-Taste zu sich heranholen;

Ununterbrochen leuchtende LED: Besetzt (im Gesprach, beim Wahlen, usw.).

AuBlerdem wird im Ruhezustand auf dem Display der Anrufe-Bildschirm gezeigt:

o

Bei Aktivitat (im Gesprach oder ldutender Anruf) sehen Sie die Anrufdetails auf dem Display. In
den abgebildeten Beispielen bedeutet "157 = 7904", dass die Nebenstelle 157 die Nebenstelle
7904 anruft; "157 (3 7904" bedeutet, dass die 157 mit der 7904 verbunden ist und dass die
157 der Anrufer, 7904 der Angerufene ist.

1::51 1@:51

157 =+ 7904 157 () 7904

Monitored extension ringing Monitored extension busy

o

o

Wenn ein Anruf auf der beobachteten Nebenstelle lautet, konnen Sie ihn durch Driicken auf
oder die blinkende LED-Taste auf Ihr Telefon heranholen.

Dricken Sie auf , um zum Ruhebildschirm zurlickzukehren.

Anklopfen

Wenn Sie im Gesprach sind, wird ein weiterer eingehender Anruf visuell durch die blinkende Anruf-
LED und durch das Symbol in der Funktionstastenzeile signalisiert; auBerdem ertont ein
doppelter Piepton. Weitere Information finden Sie in "Anklopfen” auf Seite 51.
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Im Gesprach

Eine bestehende Verbindung wird durch das Symbol < angezeigt, gefolgt von Nummer oder Namen
des Anrufers oder Angerufenen, falls sie Ubermittelt wird. Die Voreinstellung fur die Anzeige ist
"Name". Auf der Weboberflache des Telefons konnen Sie andere Anzeigestile (Ganze URL, Nummer,
Name+Nummer, Nummer+Name) auswahlen - siehe "Nummernanzeigestil” auf Seite 71.

Connected FAE:E4

Anklopfen

Wenn Sie im Gesprach sind, wird ein weiterer eingehender Anruf visuell durch die blinkende Anruf-
LED und durch das Symbol | » Elin der Funktionstastenzeile (Abb. 1) signalisiert; auBerdem ertont
ein doppelter Piepton. Wenn anklopfende Gesprache nur visuell oder nur akustisch oder gar nicht
angekiindigt werden sollen, konnen Sie die Einstellung auf der Weboberflache des Telefons andern
(siehe "Anklopfen” auf Seite 85.

Hinweis: Jeder Tastendruck wirkt sich auf den in diesem Moment auf dem Display an-
gezeigten Anruf aus, d.h. die aktive Verbindung in Abb. 1 und 3 bzw. den anklopfenden
Anrufin Abb. 2, 4 und 5.

Connected

Connected AR5

Holding

Cnf.0n|Retrie

Abb. 7
Wenn ein Anruf anklopft, haben Sie folgende Optionen:

e Driicken Sie auf die blinkende Leitungstaste, um den anklopfenden Anruf anzunehmen und den
aktuellen Anruf auf Halten zu setzen (Abb. 3). Dieses Verfahren ist nur dann moglich, wenn zum
Zeitpunkt des Eingehens des Anrufs eine freie Leitungstaste zur Verfligung steht.

e Sie konnen zwischen dem aktuellen Gesprach, dem anklopfenden Anruf und, falls vorhanden, ge-
haltenen Anrufen wechseln, indem Sie sie nacheinander durch Driicken der Funktionstaste dem
Symbol in der rechten unteren Ecke des Display aufrufen (Rundlauf-Verfahren). Das Symbol, das
jeweils dort zu sehen ist, hangt davon ab, welcher Anruf gerade auf dem Display zu sehen ist.

o Die Reihenfolge der nacheinander angezeigten Anrufe ist wie folgt: verbundenes Gesprach;
erster anklopfender Anruf, zweiter anklopfender Anruf, usw.; erster gehaltener Anruf, zweiter
gehaltener Anruf, usw.; zuriick zum verbundenen Gesprach.
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° : Driicken Sie auf die Funktionstaste unter dem Symbol, um den Bildschirm
Anklopfender Teilnehmer einschlief3lich der Anruferkennung, falls sie Ubermittelt
wird, auf dem Display anzuzeigen (Abb. 2). Wenn es mehr als einen anklopfenden
Anruf gibt, driicken Sie erneut auf die Taste, um den nachsten anzuzeigen (Abb. 3).

° * \. | Driicken Sie auf die Funktionstaste unter dem Symbol, um den Bildschirm Halte
einschliefllich der Anruferkennung, falls sie Gbermittelt wird, auf dem Display
anzuzeigen (Abb. 7). Wenn es mehr als einen gehaltenen Anruf gibt, driicken Sie
erneut auf die Taste, um den nachsten anzuzeigen.

o | | Driicken Sie auf die Funktionstaste unter dem Symbol (Abb. 4 und 6), um das
verbundene Gesprach anzuzeigen.

e Dricken Sie auf . um den auf dem Display angezeigten anklopfenden Anruf anzunehmen und
das aktuelle Gesprach auf Halten zu setzen.

e Wenn Sie den anklopfenden Anruf nicht annehmen mochten, konnen Sie Folgendes tun:

o Den Anrufignorieren. Wenn die Rufumleitung bei Besetzt eingeschaltet ist, wird der Anruf
zum angegebenen Telefon umgeleitet.

o Den Anruf ohne Ankiindigung weiterleiten; der Anruf muss dazu auf dem Display anezeigt
sein. Driicken Sie dann auf , geben Sie die Nummer ein und driicken Sie auf ')
o Den Anruf abweisen; der Anruf muss dazu auf dem Display angezeigt sein. Driicken Sie dann

auf ; der Anrufer hort das Besetzt-Zeichen. Wenn Sie Taste U drei Sekunden lang driicken,
wird der Anrufer auBerdem auf die Abweisungsliste des Telefonbuchs gesetzt. Zukiinftige
Anrufe von dieser Nummer werden dann auf lhrem Telefon nicht lauten; der Anrufer hort
jeweils das Besetzt-Zeichen. Weitere Informationen liber die Abweisungsliste finden Sie im
Abschnitt "Kontaktarten" auf Seite 36.

Halten

Einen Anruf halten

e Driicken Sie auf oder die Leitungstaste, um den aktuellen Anruf auf Halten zu setzen.
Gehaltene Anrufe werden auf dreierlei Weise angezeigt

o Durch die Anzeige auf dem Display (Abb. 1). Gibt es mehr als eine aktive Identitat auf dem
Telefon, wird die Identitat, die den Anruf auf Halten gesetzt hat, ebenfalls angezeigt (Abb. 2).

Abb. 1 Abb. 2
o Durch die langsam blinkende Leitungstaste (griine LED)

o Durch die leuchtende Anruf-LED (rote LED)

Sie konnen jetzt weitere Anrufe empfangen, tatigen und auf Halten setzen. Falls die Gegenpartei
aufhangt, wahrend der Anruf gehalten wird, wird die LED-Signalisierung des gehaltenen Anrufs
abgeschaltet.

e Mit dem gehaltenen Anruf verbinden: Driicken Sie auf die blinkende Leitungstaste oder - mit dem
gehaltenen Anruf auf dem Bildschirm - auf .
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Gleichzeitig mehrere Anrufe halten

Wenn Sie ein aktuelles Gesprach mit einem Anrufer flihren und ein oder mehrere Gesprache hal-
ten oder wenn Sie mehr als ein Gesprach halten, sehen Sie das Symbol‘ » N » X inder
Funktionstastenzeile. Driicken Sie auf die Funktionstaste darunter, um nacheinander die Anrufe auf
dem Display anzuzeigen (Rundlauf-Verfahren). Sie kénnen bis zu vier gleichzeitige Verbindungen
halten.

Calls on Hold:| {135 ‘W Connected

H [n] |_ d

Pool |Retrie

Abb. 1 Abb. 2
Wenn einer der gehaltenen Anrufe auf dem Display angezeigt wird, sehen Sie in der Statuszeile,
wieviele insgesamt es sind und welcher gerade angezeigt wird, d.h. 1/3 (der erste von dreien), 2/3
(der zweite von dreien) etc. (Abb. 1).

o Driicken Sie auf die Funktionstaste unter . * ' [/ # % | um nacheinander die gehaltenen
Anrufe auf dem Display anzuzeigen. lhre Eingaben am Telefon wirken sich auf den jeweils auf
dem Display sichtbaren Anruf aus.

o Wird ein gehaltener Anruf auf dem Display angezeigt, driicken Sie auf oder , um ihn
wieder aufzunehmen.

o Gehaltene Anrufe konnen nicht beendet werden, ohne sie zunachst wieder aufzunehmen.

Haltemusik

Ab Firmwareversion 8.7.3.8 und hoher enthalt die Firmware eine Haltemusik, die auf dem Telefon
selbst gespeichert wird. In der Voreinstellung ist das Abspielen der Haltemusik ausgeschaltet.

Die Einstellung andern: Siehe "Haltemusik" auf Seite 81.

Konferenz
Die maximale Anzahl von Teilnehmern ist drei, einschlief3lich Sie selbst.

Konferenz einleiten

1. Setzen Sie die beiden anderen Teilnehmer auf Halten.

Calls an Hold: €1/2) 1016

2. Dricken Sie auf , um die Konferenz zu starten.

Navigieren auf dem Konferenz-Bildschirm

Ihre Eingaben auf der Telefontastatur wirken sich auf den gerade im Kontaktbereich des Displays mit
P markierten Teilnehmer bzw. die mit > markierte gesamte Konferenz aus.
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Contference

[+ %3 7904

wfer | Hald

Conference
i-: Conference

(%5157

“Ffer | Hold

Conference
ko2 Conference
wi1s?

|b i: Conference i
%157

v 1¢t participant w 2" participant w A 4

Driicken Sie auf P 4 oder a/w auf der Navigationstaste - je nach Firmwareversion - um entweder
einen der anderen Teilnehmer oder die gesamte Konferenz auszuwahlen.

Die Konferenz auf Halten setzen

1. Driicken Sie auf 4P oder a/w - je nach Firmwareversion - um die gesamte Konferenz
auszuwahlen.

Conterence

¥ 2 Conference

%2157

Hold
2. Dricken Sie auf , um alle Teilnehmer auf Halten zu setzen. Genau genommen haben Sie
die Konferenz beendet. Auf dem Display sehen Sie "Gehalten (1/2)" bzw. "Gehalten (2/2)".

3. Driicken Sie auf , um die Konferenz erneut zu starten, d.h., um eine neue Konferenz mit
den gehaltenen Anrufen zu starten.

Die Konferenz beenden

1. Driicken Sie, je nach Firmwareversion, auf 4/P oder a/w, um die Konferenz auszuwahlen.

Conterence

ko5 Conference

%157

2. Drucken Sie auf .

Einen Teilnehmer auf Halten versetzen

1. Dricken Sie, je nach Firmwareversion, auf 4/» oder a/w, um den Teilnehmer auszuwihlen.

Conference

:Conference

2. Driicken Sie auf[Halten] sje werden gleichzeitig mit dem anderen Teilnehmer verbunden.

3. Um die Konferenz erneut zu starten, driicken Sie auf , um den verbundenen Teilnehmer
auf Halten zu setzen. Driicken Sie dann auf .

Mit einem Teilnehmer allein sprechen

1. Dricken Sie, je nach Firmwareversion, auf 4/» oder a/w, um den Teilnehmer auszuwihlen.
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Conference

2. Driicken Sie auf , um mit mit diesem Teilnehmer verbunden zu werden und gleichzeitig den
anderen Teilnehmer auf Halten zu setzen.

3. Um die Konferenz erneut zu starten, driicken Sie auf , um den verbundenen Teilnehmer
auf Halten zu setzen. Driicken Sie dann auf .

Anruf mit einem Teilnehmer beenden

1. Driicken Sie, je nach Firmwareversion, auf 4/P oder a/w, um den Teilnehmer auszuwahlen.

Conference

i Conference

2. Driicken Sie auf , um die Verbindung zu diesem Teilnehmer zu beenden; Sie bleiben mit dem
anderen Teilnehmer verbunden.

Anrufweiterleitung
Sie konnen sowohl Anrufer, mit denen Sie verbunden sind, als auch lautende Anrufe weiterleiten.

e Wenn Sie mit einem Anrufer verbunden sind, gibt es zwei Moglichkeiten, den Anruf an einen
Dritten weiterzuleiten:

o Mit vorheriger Ankiindigung, um sicherzustellen, dass der Anruf auch angenommen wird;

o Ohne vorherige Ankiindigung. Bei dieser Methode erfahren Sie nicht, ob die Person, zu der
weitergeleitet wird, iiberhaupt anwesend ist und/oder ob sie den Anruf entgegennehmen
mochte.

¢« Wenn ein eingehender Anruf lautet, konnen Sie ihn - ohne ihn anzunehmen - an einen Dritten wei-
terleiten. In diesem Fall gibt es nur die Weiterleitung ohne vorherige Ankiindigung.

Weiterleitung mit Ankiindigung

1. Setzen Sie den verbundenen Anruf auf Halten.

2. Wahlen Sie die Nummer des Anschlusses, an den Sie den Anruf durchstellen wollen, und kiin-
digen Sie ihn an. Sie konnen die Nummer manuell eingeben oder aus einem Telefonverzeichnis
oder einer Anrufliste im Unterment "Pool" auswahlen.

Connected Bl

L 7904

H [n] |_ |j

3. Wenn der/die Angerufene den Anruf entgegennehmen mochte, driicken Sie auf .
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k%157

Holding

Driicken Sie auf . Nacheinander sehen Sie auf dem Display die Nachrichten, dass die
Verbindungen zum Transfer Partner und zum gehaltenen Anruf beendet wurden, d.h., der Anruf
wurde erfolgreich weitergeleitet.

Weiterleitung ohne Ankiindigung

1.

Wenn Sie mit einem Anruf verbunden sind (Abb. 1) oder wenn ein Anruf lautet (Abb. 2), driicken

Sie auf .

Connected o007 @™ Rinaina

Abb. 1 Abb. 2
Wahlen Sie die Nummer des Anschlusses, an den Sie den verbundenen (Abb. 3) bzw. den
ldutenden Anruf (Abb. 4) weiterleiten wollen. Sie kdnnen die Nummer manuell eingeben oder aus
einem Telefonverzeichnis oder einer Anrufliste im Unterment "Pool" auswahlen.

Enter Humber

Safe T| Pool <= Fool |Fedial

Abb. 3 Abb. 4

Dricken Sie auf . Wenn Sie einen verbundenen Anruf weitergeleitet haben, sehen Sie kurz
die Nachricht auf dem Display, dass er auf Ihrem Telefon beendet wurde (Abb. 5). Haben Sie
einen lautenden Anruf weitergeleitet, sehen Sie auf dem Display die Nachricht, dass ein neuer
verpasster Anruf vorliegt (Abb. 6).

Dizconnected 15098 Mizsed: 1

Abb. 5 Abb. 6

Anruf beenden

e Wenn Sie nur mit dem Horer telefonieren: Legen Sie auf oder driicken Sie auf .

* |n allen anderen Fallen: Driicken Sie auf .
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Verpasste Anrufe

Verpasste Anrufe werden durch die leuchtende Anruf-LED und den Text "Anrufe:”, gefolgt von der
Anzahl der verpassten Anrufe in der Statuszeile und/oder auf dem Bildschirm "Statusinformation”
angezeigt.

Hinweis: Falls Statusnachrichten mit einer hoheren Prioritat vorliegen, wird die
Nachricht mit der hochsten Prioritat in der Statuszeile angezeigt.

« Driicken Sie auf P, um den verpassten Anruf anzuzeigen und die LED auszuschalten.

e QOder driicken Sie auf die Funktionstaste unter , um den Bildschirm "Statusinformation”

anzuzeigen.
o Dricken Sie auf , um einzelne Anrufe anzuzeigen und gleichzeitig die Anruf-LED
auszuschalten.

o Dricken Sie auf , um den ausgewahlten Anruf aus der Liste zu loschen.

Anruflisten

Das Telefon flihrt drei Anruflisten: Verpasste, angenommene und gewahlte Anrufe, von denen jeweils
Nummer, Zeit und Datum und Dauer des Anrufs gespeichert werden. Wenn der fiir die Anruflisten zur
Verfligung stehende Speicher voll ist, werden die jeweils altesten liberschrieben.

Die Anruflisten offnen:

o Gewahlte Anrufe: Driicken Sie auf .
o Angenommene Anrufe: Driicken Sie auf 4.

o Verpasste Anrufe: Driicken Sie auf P.
Fir alle Listen gilt:
o Mit a/w konnen Sie durch die Liste nach oben/unten scrollen.
o Drilicken Sie auf , um die Nummer des mit dem vorangestellten Pfeil markierten Anrufs zu
wahlen.
o Dricken Sie auf , um den markierten Anruf zu loschen.
o Dricken Sie auf , um die gesamte Liste zu loschen.

o Driicken Sie auf , um die Details des markierten Eintrags anzuzeigen.

- Am geoffneten Details-Bildschirm driicken Sie auf , um den Anrufer bzw.
Angerufenen im Telefonbuch zu speichern. Weitere Informationen tber das Hinzufligen
von Namen und anderen Daten zu einem Telefonbucheintrag finden Sie im Abschnitt
"Eintrage bearbeiten" auf Seite 38.

o Dricken Sie zwei Sekunden lang auf , um zum Ruhebildschirm zurickzukehren.
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Eingehende Anrufe abweisen oder weiterleiten

Beeinhaltet manuelle und automatische Abweisung und Umleitung eingehender Anrufe sowie die
Abweisung anonymer Anrufe.

Manuelle Abweisung

Wenn Sie einen lautenden Anruf nicht annehmen wollen, konnen Sie ihn lauten lassen, manuell ab-
weisen oder weiterleiten.

e Manuelle Abweisung.
o Driicken Sie auf . Der Anrufer hort das Besetztzeichen.

o Drucken Sie zwei Sekunden lang auf . um nicht nur den aktuellen Anruf abzuweisen,
sondern um den Anrufer auBBerdem auf die Abweisungsliste zu setzen. Zukiinftige Anrufe
von dieser Nummer werden auf lhrem Telefon nicht lauten; der Anrufer hort jeweils das
Besetztzeichen. Siehe auch "Telefonbuch (internes Telefonbuch)’, Abschnitt "Kontakte" auf
Seite 43.

¢ Manuelle Weiterleitung an einen Dritten ohne vorherige Ankindigung.

1. Driicken Sie auf| Xfer |,

2. Wahlen Sie die Nummer des Anschlusses, an den Sie den Anruf durchstellen wollen.

3. Dricken Sie auf . Der eingehende Anruf lautet auf dem angewahlten Telefon weiter.

Automatische Abweisung

Es gibt drei Moglichkeiten, wenn Sie eingehende Anrufe automatisch abweisen oder immer oder bei
bestimmten Voraussetzungen umleiten lassen wollen

¢ Abweisungsliste. Anrufe von dieser Nummer werden auf lhrem Telefon nicht lauten; der Anrufer
hort jeweils das Besetztzeichen. Weitere Informationen lber die Abweisungsliste finden Sie im
Kapitel "Telefonbuch (internes Telefonbuch)", Abschnitt "Kontakte" auf Seite 43.

» "Bitte nicht stéren” (DND - do not disturb). Alle eingehenden Anrufers werden an die fir die
Rufumleitung bei Besetzt gespeicherte Telefonnummer umgeleitet; ist die Rufumleitung bei
Besetzt nicht eingeschaltet, hort der Anrufer das Besetztzeichen.

Ausnahme: Telefonnummern, die Sie im internen Telefonbuch als VIP-Kontakt
gespeichert haben, lauten auch bei eingeschaltetem 'Bitte nicht storen"-Modus.

e Rufumleitung. Siehe "Rufumleitung” auf Seite 59 und 82.
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Abweisung anonymer Anrufe

Mit dieser Einstellung weist das Telefon Anrufe von Telefonen ab, die die Anruferkennung nicht
mitsenden.

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass Anrufe von analogen Telefonverbindungen wahr-
scheinlich als anonyme Anrufe empfangen und bei Einschaltung dieser Funktion
abgewiesen werden.

Die Abweisung anonymer Anrufe einschalten

1. Drilicken Sie auf .

2. Dricken Sie auf 2 Anrufeinstellungen.

3. Dricken Sie auf 3 Eingehende Anrufe, um das entsprechende Menii zu 6ffnen. Das leere Kastchen
__J(Abb. 1) von "1 Keine anon. Anrufe” bedeutet, dass die Funktion nicht aktiviert ist.

4. Dricken Sie auf die 1, um die Funktion einzuschalten. Bei aktivierter Funktion ist das Kastchen
mit einem Hakchen versehen.

Eingehende Anrufe 9:04 W Eingehende Anrufe
» 1 [ Keine anon. Anrufe r1 Keine anon. Anrufe
2 Anklopfen 2 Ankdopfen
3 Autom. Annahmeton 3 Autom. Annahmeton
Abb. 1 Abb. 2

5. Driicken Sie zwei Sekunden lang auf , um zum Ruhebildschirm zuriickzukehren.

Die Abweisung anonymer Anrufe ausschalten

1. Driicken Sie auf C&D.

N

Driicken Sie auf 2 Anrufeinstellungen.

w

Driicken Sie auf 3 Eingehende Anrufe, um das entsprechende Meni zu offnen. Das mit einem
Hékchen versehene Kastchen [ (Abb. 2) bedeutet, dass die Funktion aktiviert ist.

4. Driicken Sie auf die 1, um die Funktion auszuschalten. Das Hiakchen wird aus dem Kistchen![ |
entfernt (Abb. 1).

5. Driicken Sie zwei Sekunden lang auf , um zum Ruhebildschirm zurickzukehren.

Rufumleitung

Mit dieser Funktion werden alle oder bestimmte eingehende Anrufe zu einem anderen Telefon oder
einer Mailbox weitergeleitet. Die Funktion kann sowohl am Telefon als auch auf der Weboberflache
konfiguriert werden. Zur Einstellung tber die Weboberflache siehe "Rufumleitung” auf Seite 82.

Hinweis: Die Rufumleitung wird fiir jede konfigurierte Identitat separat eingestellt.

Wird die Einstellung am Telefon vorgenommen, gilt sie fur die zu diesem Zeitpunkt als
ausgehende ldentitat ausgewahlte Identitat.
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Die Bedienung des Telefons

Alles umleiten. Alle eingehenden Anrufe werden sofort zu dem Anschluss, der Nebenstelle oder

Mailbox umgeleitet, dessen/deren Nummer als Umleitungsziel eingetragen wurde.

Die Funktionstaste unter den Symbolen‘ Uml |/|UmAus|in der Funktionstastenzeile ist als Ein-/
Ausschalter fiir die Umleitung aller eingehenden Anrufe voreingestellt. Sie konnen aber auch
eine andere Funktionstaste mit dieser Funktion belegen oder die Einstellung und das Ein- und
Ausschalten liber das Einstellungsmenil vornehmen.

¢ Umleiten bei Besetzt. Wenn wahrend eines Telefonats weitere Anrufe eingehen, werden sie
sofort zu dem Anschluss, der Nebenstelle oder Mailbox umgeleitet, dessen/deren Nummer als
Umleitungsziel bei "Umleiten bei Besetzt” eingetragen wurde.

¢ Umleiten nach Zeit. Wenn ein eingehender Anruf lautet, wartet das Telefon solange, bis die in

Sekunden eingegebene Wartezeit verstrichen ist. Wurde der Anruf in diesem Zeitraum nicht ange-

nommen, wird er zu dem Anschluss, der Nebenstelle oder der Mailbox umgeleitet, dessen/deren
Nummer als Umleitungsziel bei "Umleiten nach Zeit” eingetragen wurde.

Einstellungen am Telefon und Einschalten der Rufumleitung

Gibt es auf dem Telefon mehr als eine aktive Identitat, missen Sie zunachst die Identitat auswahlen,
auf die die Rufumleitung angewandt werden soll, falls sie nicht durch den vorangestellten Pfeil P als
ausgehende ldentitat markiert ist. Wenn Sie eine Rufumleitung fiir mehr als eine ldentitat einrichten

wollen, nehmen Sie fir jede die unten aufgefiihrten Schritte separat vor.

Alles umleiten

‘ Umleiten bei Besetzt

‘ Umleiten nach Zeitablauf

Driicken Sie auf

am Ruhebildschirm auf w, falls erforderlich, um eine Identitat auszuwahlen

Driicken Sie auf

2 Anrufeinstellungen

2 Anrufeinstellungen

2 Anrufeinstellungen

Driicken Sie auf (1) 1 ymeitung (91 Umleitung (D1 Umleitung
Driicken Sie auf @ 1 Alle umleiten 2 Umleiten bei Besetzt 3 Umleiten nach Zeit
Driicken Sie auf 2 Ziel 2 Ziel 2 Ziel

Geben Sie ein:

Telefonnummer

Telefonnummer

Telefonnummer

Driicken Sie auf

Driicken Sie auf

3 Zeit bis Umleitung

Geben Sie ein:

Anzahl der Sekunden

Driicken Sie auf

Driicken Sie auf

C 1 Aktiv

C_ 10 Aktiv

C 1 Aktiv

Die Einstellung andert sich in "1 Aktiv", d.h. die Rufumleitung ist jetzt eingeschaltet. Driicken Sie

zwei Sekunden lang auf , um zum Ruhebildschirm zuriickzukehren.

In der Statuszeile und auf dem Bildschirm "Status info" sehen Sie, dass eine Rufumleitung
eingeschaltet ist und an welche Telefonnummer oder Nebenstelle eingehende Anrufe umgeleitet

werden.

60




D712/710 Bedienungsanleitung Die Bedienung des Telefons

Alle umleiten: Umleiten bei Besetzt oder nach Zeitiiberschreitung:

F Forward All: 7890 10:3¢

FF Statusz info 10:58
¥ Forward When Busg: 7230

Forward after Timeout: 7.
[Oetaill Oel | OWHO

¥ |Forward when Busy: 733
v IH 7313
I 7220

F Status info 1E:56
Forward atter Timeout: 7330

Detaill [eal | OHO

Hinweis: Gibt es mehr als eine aktive Identitat, bezieht sich die Information in der
Statuszeile und in der Statusinformation auf die jeweils aktive Identitat, die mit dem
vorangestellten Pfeil P markiert ist.

Das Symbol ¥ anstelle des Telefonsymbols zeigt, dass die Umleitung aller Anrufe fiir die
jeweilige Identitat aktiviert ist. Gibt es keine Statusnachrichten mit einer hoheren Prioritat, enthalt
die Statuszeile die Nummer der Nebenstelle, Telefon-, Mailbox- oder Handynummer, an die alle
eingehenden Anrufe fiir die Identitat umgeleitet werden. Gibt es eine Statusnachricht mit einer
hoheren Prioritat (z.B. Firmwareupdate verfiigbar, Neustart erforderlich, Warte auf Riickruf bei
Besetzt, usw.), konnen Sie das Ziel der umgeleiteten Anrufe auf dem Bildschirm Statusinformation
nachsehen.

Umleitung bei Besetzt und Umleitung nach Zeitiiberschreibung wird nur in der Statuszeile
angezeigt. Sind beide aktiviert, wird in der Zeile "Umleitung bei Besetzt" angezeigt. In diesem

Fall konnen Sie das Ziel der umgeleiteten Anrufe nach Zeitliberschreibung auf dem Bildschirm
Statusinformation nachsehen. Das gleiche gilt fiir beide Umleitungsarten, wenn eine Statusnachricht
mit einer héheren Prioritat (z.B. Firmwareupdate verfiigbar, Neustart erforderlich, Warte auf Riickruf
bei Besetzt, usw.) vorliegt.

Die Funktionstaste , falls angeboten, fiihrt direkt zum Bildschirm Statusinformation. Sie

ist verfligbar, sobald eine Statusnachricht vorliegt, und - falls die Statusnachrichten aus der Liste
geloscht wurden - nach dem nachsten Neustart des Telefons. Ist die Taste nicht verfugbar, gelangen
Sie Uber das Menu Einstellungen, Untermeni Information, 1 Statusinformation nachsehen. Die
Tabelle mit einer Beschreibung der Statusnachrichten finden Sie in der "Anlage 2 - Statusnachrichten”
auf Seite 97.

Ausschalten der Rufumleitung

Alles umleiten ‘ Umleiten bei Besetzt ‘ Umleiten nach Zeitablauf

Driicken Sie auf am Ruhebildschirm auf w, falls erforderlich, um eine Identitat auszuwahlen

Driicken Sie auf 2 Anrufeinstellungen 2 Anrufeinstellungen 2 Anrufeinstellungen
Driicken Sie auf @1 Umleitung 1 Umleitung @1 Umleitung
Driicken Sie auf  (""1) 1 Alle umleiten 2 Umleiten bei Besetzt 3 Umleiten nach Zeit
Driicken Sie auf 11 Aktiv 1 V] Aktiv 1 ™ Aktiv

Die Einstellung andert sich in "1[ ] Aktiv"1 1 Activate”, d.h. die Rufumleitung ist jetzt ausgeschaltet.

Driicken Sie zwei Sekunden lang auf , um zum Ruhebildschirm zurickzukehren.
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Rufumleitung aller Anrufe mit Funktionstaste ein- und ausschalten

Rufumleitung aller Anrufe mit Funktionstaste einschalten

Ist das Symbol nicht in der Funktionstastenzeile zu sehen, konnen Sie eine der Tasten
auf der Funktionstasten-Seite der Weboberflache des Telefons mit der Funktion belegen. Weitere

Informationen finden Sie im Kapitel "Beispiel 4 - Konfiguration einer kontext-sensitiven Taste andern”
auf Seite 70.

Die Rufumleitung wird fir jede konfigurierte ldentitat separat eingestellt. Wird die
Einstellungam Telefon vorgenommen, gilt sie flir die zu diesem Zeitpunkt als ausgehende
Identitat ausgewabhlte Identitat.

1. Wahlen Sie, falls erforderlich, mit w die Identitat aus.

2. Driicken Sie auf die Funktionstaste unter| UMl | Auf dem Display sehen Sie jetzt den Bildschirm
Umleitungsziel.

3. Haben Sie die Telefonnummer oder Nebenstelle, an die umgeleitet werden soll, noch nicht
gingegeben oder wollen Sie die angezeigte Nummer andern, nehmen Sie die Eingabe oder
Anderung vor.

4. Dricken Sie auf . Das Tastensymbol andert sich in .

Rufumleitung aller Anrufe mit Funktionstaste ausschalten

1. Wahlen Sie, falls erforderlich, mit w die Identitat aus.

2. Driicken Sie auf die Funktionstaste unter UMAUS| Das Tastensymbol dndert sich in|_Uml
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Die Programmierung der Funktionstasten

Offnen der Weboberfliche des Telefons: Siehe Seite 31. Wie die Webseite funktioniert und
wie Sie die Telefoneinstellungen andern: Siehe Seite 32. Erlauterung von Benutzer- und
Administratormodus: Siehe Seite 33.

Anderungen auf der Weboberfliche werden erst wirksam, wenn Sie auf "Ubernehmen" und
"Speichern" klicken. Anderungen werden nicht gespeichert, wenn Sie zu einem anderen Fenster der
Weboberflache wechseln oder die Weboberflache schlieBen, ohne auf "Ubernehmen" und "Speichern”
geklickt zu haben.

Die Funktionstasten bei Shnom

Jedes Telefon hat eine begrenzte Anzahl von Funktionstasten. Telefonbenutzer haben jedoch ein
Unzahl von unterschiedlichen Prioritaten und Vorlieben, wenn man sie fragt, welche Funktionen
sie am haufigsten benutzen und welche Funktionen sie mit einem Tastendruck aufrufen machten.
Snom gibt Thnen deshalb die Maglichkeit, die Funktionstasten selbst zu programmieren, sogar die
vorprogrammierten Tasten, deren Funktion auf das Gehause gedruckt ist.

Es gibt vier Arten von programmierbaren Funktionstasten; wo sie sich auf dem Telefon befinden,
sehen Sie im Abschnitt "Auf einen Blick" auf Seite 17.

» Frei programmierbare Funktionstasten mit LEDs (P1 - P5). Sie konnen mit allen verfiigbaren
Funktionen, einschlieBlich Tastenereignis, programmiert werden.

Context T Number Short Text -
Active |=| |KeyEvent |x| |None =] [ | @D
| Active Line ] ] | | &
:gg_d: | Line o) [ | [ | &)
Identity 3 Line = [ ][ | Cra)
[denty4 ~ [KeyEvent l~| |DND =l )]
Context Type Number Short Text
Ackive =] |KeyEvent [~] [Monitor Calis = [ | @)
e <1 None »| [None A ] &&»
Y — ACD ABS I _
=] | Action URL Accepted Calls ! e
Active »| Auto Answer Call Lists [ | Cpra)
Acti -] |BLF Change Active Id ®
o Button Conference I | @@=
Call Agent __ Directory = =
( ﬂ Directory Conference Server || |DND - - Help -
Contact List Buddy Favorites
DTMF — Forward all
Extension - Help
Forward to Hold
Intercom ' Hold private
bl VR LDAP Directory s ]
| [Redal | [EVETITN | | Logoffidentiies [onD -
Line 7 Menu
Multicast Page | Missed Calls
Parks0rbit
Presance Mitta
o Kontext

Mit dieser Einstellung legen Sie fest, welche konfigurierte Identitat das Telefon benutzen soll,
wenn die Funktion der Taste ausgelost wird. Sie konnen diese Einstellung z.B. verwenden,
wenn Sie Accounts/Konten bei verschiedenen VolP-Providern jeweils fiir Anrufe bei
bestimmten Nummern nutzen wollen oder wenn Sie jemanden immer mit einer bestimmten
Identitat anrufen wollen.
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Beispiel: Sie haben die Taste P3 mit der Direktwahl einer bestimmten Nummer belegt und
wollen diese Nummer jeweils mit der konfigurierten Identitat 2 anrufen. Wahlen Sie im
"Kontext"-Drop-down-Menii der Taste P3 die Identitat 2 aus und klicken Sie auf "Ubernehmen"
und "Speichern”. Wenn Sie danach die Direktwahlnummer durch Driicken der Taste P3 wah-
len, verwendet das Telefon als ausgehende Identitat flir den Anruf die Identitat 2.

Mit der Einstellung "Aktive” verwendet das Telefon jeweils die zum Zeitpunkt des Anrufs aktu-
elle ausgehende Identitat fir den Anruf.

Typ

Die Voreinstellung ist "Leitung”.

Wahlen Sie eine andere Funktionalitat aus dem Pulldown-Menii aus. Weitere Informationen
Uber die verschiedenen Funktionalitaten finden Sie in der "Anlage 4 - Programmierbare

Funktionalitaten" auf Seite 99. Wenn Sie "Tastenereignis” auswahlen, erscheint im Textfeld
unter "Nummer"” ein Pulldown-Menu mit den verfugbaren Ereignissen.

Nummer

Geben Sie eine Telefonnummer bzw. einen Wert fiir die Funktion ein ; falls Sie den Typ
"Tastenereignis” eingestellt haben, wahlen Sie ein Ereignis aus dem Pulldown-Menii. Geben
Sie Telefonnummern so ein, wie Sie sie selbst auf der Tastatur wahlen wirden, d.h. ohne
Leerstellen oder sonstige Zeichen zwischen den Ziffern.

Kurztext

Dieser Eintrag ist optional. Geben Sie hier einen Namen oder anderen Text zur Identifikation
des Telefonanschluss-/Nebenstelleninhabers ein.

e Variierbare, kontext-sensitive Funktionstasten. Sie konnen einstellen, welche Tastenereignisse
am Ruhebildschirm zur Ausfiihrung zur Verfligung stehen. Die Voreinstellungen finden Sie im
Abschnitt "Auf einen Blick" auf Seite 17. Sie konnen diese Tasten mit anderen Tastenereignissen

belegen.
( i Directory [El \ ‘ Menu =0 1 Forward all B \ I Help E
None -
= [Frev Ogang ® 5]
Accepted Calls A
CallLists |
v d_ca” geActiveld | [ccorted Calls |+ Missed Calls -
Directo
<l [RonD DND -
Favorites Next OutgoingID |+
Forward all
Help =
. ) Number
LDAP Direct I_b_ —
Menu HEERD Key Event |- I Retrieve B4 Retrieve LE.J

Hinweis: Die programmierten Funktionen stehen zur Verfligung, wenn sich das Telefon
im Ruhezustand befindet. Sie konnen nicht einstellen, welche Funktionen zur Verfligung
stehen, wenn das Telefon aktiv ist, d.h. wenn Sie im Gesprach sind, wenn ein Anruf
lautet, usw. Je nach Aktivitat des Telefons sind das unterschiedliche Funktionen.

¢ Navigationstaste, Bestatigen-Taste und Beenden-Taste. Die Voreinstellungen finden Sie im
Abschnitt "Auf einen Blick” auf Seite 17. Sie konnen diese Tasten mit anderen Tastenereignissen

belegen.

Hinweis: Die programmierten Funktionen stehen zur Verfligung, wenn sich das Telefon
im Ruhezustand befindet. Sie konnen nicht einstellen, welche Funktionen zur Verfligung
stehen, wenn das Telefon aktiv ist, d.h. wenn Sie im Gesprach sind, wenn ein Anruf
lautet, usw. Je nach Aktivitat des Telefons sind das unterschiedliche Funktionen.
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« Taste "Nachricht abrufen" (2. Die Taste kann mit anderen Tastenereignissen und einigen
anderen Funktionen programmiert werten.

Die Programmierung der Funktionstasten

Die frei programmierbaren Funktionstasten auf dem Telefon und auf allen verbundenen
Erweiterungsmodulen konnen sowohl am Telefon als auch auf der Weboberflache des Telefons
programmiert werden. Wir empfehlen die Programmierung tiber die Weboberflache; sie ist schneller
und komfortabler.

Einstellungen am Telefon

Zur Programmierung uber das Telefon steht eine begrenzte Anzahl von Funktionen zur Verfuigung.

1. Driicken Sie auf Einste| > 1 Priferenzen > 6 F-Tasten (Abb. 1).

2. Dricken Sie auf der Tastatur auf die Nummer 2, um die Leitungstasten auszuwahlen, oder
scrollen Sie mit den Pfeiltasten zum jeweiligen Eintrag und driicken Sie auf (Abb. 2).

3. Wahlen Sie eine Taste aus, indem Sie auf der Tastatur ihre Nummer eingeben oder scrollen Sie

dorthin und dricken Sie auf (Abb. 3).

4. Wahlen Sie die Funktion fiir die Taste aus, indem Sie auf der Tastatur ihre Nummer eingeben oder

scrollen Sie dorthin und driicken Sie auf U (Abb. 4).

5. Die Daten, zu deren Eingabe Sie anschlie3end aufgefordert werden, hangen von der ausgewahlten

Funktion ab (Abb. 5). Nach der Eingabe driicken Sie auf .

6. Anschlieiend werden Sie aufgefordert, einen optionellen Kurztext einzugeben. Geben Sie den

Text ein und driicken Sie auf U oder driicken Sie ohne Texteingabe auf . um die Einstellung
zu speichern und zum Leitungstastenment zuriickzukehren. In unserem Beispiel wurde die
Leitungstaste 1 mit der Nebenstelle 7781 belegt (Abb. 6).

Praferenzen 5:33 Leitunaztasten
4 Sprache 1 Funktionstasten k1 Leitung
3 Display r 2 Leitungstasten 2Leitung
k E F-Tasten JLleitung
Abb. 1 Abb. 2 Abb. 3

Sl Leitungstasten
b 1 Hebenstelle: <zip:7781@

Funktion fiir Taste 1
2 Leituna

3 Direktwahl 2Leitung
b 4 Hebenstelle dLeituna
Abb. 4 Abb. é

Programmierung auf der Weboberflache

1. Offnen Sie die Weboberfliche des Telefons und klicken Sie links im Meni auf Funktionstasten.

2. Als Kontext der Taste wahlen Sie "Aktive" oder eine der konfigurierten Identitaten aus dem
Pulldown-Mend.

3. Als Typ wahlen Sie die Fuktion im Pulldown-Meni aus.
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4. Je nachdem, welche Funktion Sie ausgewahlt haben, finden Sie in der Nummer-Spalte ein
Textfeld oder ein Pulldown-Menii vor. Geben Sie die Nummer ein bzw. wahlen Sie einen Eintrag
aus demPulldown-Mendi.

5. Optional: Im Textfeld Kurztext konnen Sie einen Namen oder sonstigen Text eingeben.

6. Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.

Ausgewéhlte Beispiele fur die Tastenbelegung

In diesem Abschnitt demonstrieren wir anhand von einigen gebrauchlichen Beispielen, wie Sie die
Einstellungen der Funktionstasten Ihren Bedlirfnissen und Wiinschen anpassen konnen:

e Beispiel 1: Beobachtung von Nebenstellen und Anrufheranholung mittels LED-Funktionstaste
e Beispiel 2: Gesprachsdetails beobachteter Nebenstellen anzeigenl
e Beispiel 3: Direktwahl mittels LED-Funktionstaste

» Beispiel 4: Konfiguration einer kontext-sensitiven Taste andern
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Beispiel 1 - Beobachtung von Nebenstellen und Anrufheranholung

Diese Funktion ermoglicht es, Anrufe anzunehmen, die auf einer anderen, am selben Registrar ange-
meldeten Nebenstelle lauten, z. B. wenn die andere Nebenstelle besetzt ist oder bei Abwesenheit des
Mitarbeiters. Voraussetzungen fiir diese Funktionalitat:

6.

Die Funktion muss von lhrer Telefonanlage unterstitzt werden.

Beide Nebenstellen missen die Funktion zulassen. Einstellung: Weboberflache des Telefons >
Konfiguration Identitat (1-12) > Karteikarte SIP > "Eingehendes Pickup-Monitoring zulassen". Die
Voreinstellung ist An.

Beschrankung auf Gruppen von Nebenstellen, die dieselbe Kennung verwenden: Weboberflache
des Telefons > Konfiguration Identitat (1-12) > Karteikarte SIP > "Kennung fir Pickup-Monitoring".
Geben Sie die Kennung, eine beliebige Zeichenkette, in das Textfeld ein.

Hinweis: Das erste Zeichen der Kennung darf keine geschweifte Klammer "{" sein.

Auf Threm Telefon muss eine der frei programmierbaren LED-Funktionstasten mit der Neben-
stelle, deren Anrufe Sie beobachten und entgegennehmen mochten, belegt sein. In unserem
Beispiel beobachten wir die Nebenstelle 7899 auf der Taste P1.

Knntewt Typ Nummer Kurzform

Aktive A Nebenstelle - |<5ip:?899@&>cample.5nom.| |Ton'| | L?} |
Alktive |*| | MNebenstelle hd |{5ip:?Sgs@example.snom.l | | LE
Aktive |Z| Nebenstelle |Z| |<5i|:r:?SQS@ExampIE.snom.l |Heidi | Lm
Aktive || | pirektwahl [+] [6175550704 | [Boston office | )

Klicken Sie links im Meni auf Funktionstasten.

Als Kontext der Taste P1 wahlen Sie "Aktive" oder eine der konfigurierten Identitaten aus dem
Pulldown-Mendi.

Als Typ wahlen Sie "Nebenstelle” im Pulldown-Meni von P1.

Im Textfeld von Nummer geben Sie die Nummer der Nebenstelle ein, deren Anrufe Sie beobach-
ten und ggf. heranholen madchten. In unserem Beispiel ist das die Nebenstelle 7899.

Optional: Im Textfeld Kurztext konnen Sie einen Namen oder sonstigen Text eingeben..

Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.

Ein Beispiel fiir die Programmierung lber das Telefon finden Sie auf Seite 71, Abb. 1-7.

Die LED der Telefontaste P1 blinkt jetzt schnell, wann immer ein Anruf bei der Nebenstelle 7899 lau-
tet; driicken Sie auf die Taste, um ihn auf Ihr Telefon heranzuholen. Wenn die Nebenstelle besetzt (im
Gesprach) ist, leuchtet die LED ununterbrochen.
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Beispiel 2 - Gesprachsdetails beobachteter Nebenstellen anzeigen

Wenn Sie andere Nebenstellen beobachten (siehe Beispiel 1), mochten Sie vielleicht auch sehen
konnen, welcher Anrufer dort gerade anruft oder mit welchem Apparat die Nebenstelle gerade
verbunden ist. In unserem Beispiel programmieren wir die Telefontaste P4 so, dass durch Druck auf
diese Taste die Aktivitatsdetails der beobachteten Nebenstellen auf dem Display angezeigt werden.

Context Type Number Short Text

Active E Line |Z| | | | | _P1)
Active |=| |Line =] | | | | (p2)
Active E Line |Z| | | | | P3
Active |*| |KeyEvent |*| | Monitor Calls B3] P4
Active E Extension E <sip:157@ .snom.| |Sales Hotline L PS5

1. Klicken Sie links im Menu auf Funktionstasten.

2. Als Kontext der Taste P4 wahlen Sie "Aktive" oder eine der konfigurierten Identitaten aus dem
Pulldown-Mend.

Als Typ wahlen Sie "Tastenereignis" im Pulldown-Menl von P4.
Im Textfeld von Nummer wahlen Sie im Pulldown-Menti "Gesprachsliste™

Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.

P4

Wenn Sie jetzt auf die Telefontaste P4 driicken, sehen sie auf dem Display die Gesprache der
beobachteten Nebenstellen. Beispiel: "157 = 7904" bedeutet, dass die Nebenstelle 157 die
Nebenstelle 7904 anruft; "157 {3 7904" bedeutet, dass 157 mit 7904 verbunden ist und dass 157 der
Anrufer 157, 7904 der Anfgerufene ist.

10:51 10:51
157 () 7304

157 =+ 7304
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Beispiel 3 - Direktwahl mit LED-Funktionstaste

Zusatzlich zu der Moglichkeit, auf der Seite "Kurzwahl" der Weboberflache des Telefons 33 Kurz-
wahlnummern einprogrammieren zu konnen, konnen Sie auch die LED-Funktionstasten mit dieser
Funktion belegen. In unserem Beispiel ist das die Taste P3.

Context Type Number Short Text

Active ~| |Line ~| | | | | e
Active l=| | Line el P2
Active ~| | Speed Dial ~| [3175551784 P3
Active ™| | KeyEvent [l |Mani10r Calls IZ‘ Pa
Identity 3 || | Extension |v| [<sip:157 @< [Szles Hotline | LPr5)

1. Klicken Sie links im Meni auf Funktionstasten.

2. Als Kontext der Taste P3 wahlen Sie "Aktive" oder eine der konfigurierten Identitaten aus dem
Pulldown-Mendi.

Als Typ wahlen Sie "Direktwahl” im Pulldown-Menii von P3.

Im Textfeld von Nummer geben Sie die Telefonnummer ein, die Sie durch Druck auf die Taste
P3 wahlen maochten. Geben Sie Nummer so ein, wie Sie sie selbst auf der Tastatur eingegeben
wiirden, d.h. ohne Leerstellen oder sonstige Zeichen (Klammern 0.3.) zwischen den Ziffern, z.B.
030111222333.

5. Optional: Geben Sie im Textfeld von Kurzform den zur Nummer gehorigen Namen oder eine sons-
tige Bezeichnung ein.

6. Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.

Sie konnen jetzt durch Driicken auf die Taste P3 die Nummer 030111222333 wahlen.

) (= 2) (= 3) g
(9 .
-7 8 9 < P3.
HJ(IJ ) =

O D D &

b J

CY () G M)

69



D712/710 Bedienungsanleitung Die Programmierung der Funktionstasten

Beispiel 4 - Konfiguration einer kontext-sensitiven Taste andern

Sie konnen einstellen, welche Tastenereignisse am Ruhebildschirm zur Verfiigung stehen. Sie kon-
nen nicht einstellen, welche Funktionen zur Verfliigung stehen, wenn das Telefon aktiv ist, d.h. wenn
Sie im Gesprach sind, wenn ein Anruf lautet, usw. Im folgenden Beispiel wird die Einstellung der
Ruhefunktion der linken Taste von Telefonbuch zu LDAP Telefonbuch geandert.

LD Directory EQ Menu EQ Forward all EQ DND |Z|

Accepted Calls
Call Lists | Menu

E1
Contacts
v Directary ccepted Calls : I Missed Calls [~ X
IR oo | one =]

| Next Outgoing D ||

Favorites

Forward all
Number

Hel - :
P Event |Z| I Retrieve |Z| retrieve (_ ] )
LDAP Directory
con{ Menu X = Type Number Short Text

Auf der Weboberflache des Telefons klicken Sie links im Menu auf Funktionstasten.

—_

Klicken Sie auf das Pulldown-Meni der linken Taste unter dem Display.

Wahlen Sie "LDAP Telefonbuch" aus dem Pulldown-Mentu aus.

e N

Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.

Durch Driicken auf die programmierte Taste haben Sie jetzt direkten Zugriff auf das LDAP
Telefonbuch, sofern eins verfligbar ist und der Zugriff auf der Weboberflache des Telefons auf der
Seite Erweiterte Einstellungen > Karteireiter Netzwerk > Abschnitt LDAP konfiguriert wurde.
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Einstellungen individuell anpassen

Offnen der Weboberflache des Telefons: Siehe Seite 31. Wie die Webseite funktioniert und wie
Sie die Telefoneinstellungen dndern: Siehe Seite 32. Unterschied zwischen Administrator- und
Benutzermodus: Siehe "Benutzer- und Administratormodus” auf Seite 33.

Wenn Sie Zugang zum Administratormodus haben, empfehlen wir lhnen dringend, keine technischen
Einstellungen zu andern, wenn Sie nicht genau wissen, was Sie da tun, da Sie damit die Funktion des
Telefons beeintrachtigen oder es auBBer Betrieb setzen konnten.

Wenn Sie weitere Informationen zu einer Einstellung auf der Weboberflache des Telefons wiinschen,
klicken Sie rechts neben der Zeile auf den Link mit dem Fragezeichen . Der Link fuhrt zu einer Seite in
Snoms Wiki mit Details zu der jeweiligen Einstellung.

Zur Belegung der frei programmierbaren und der kontext-sensitiven Funktionstasten siehe "Die
Programmierung der Funktionstasten” auf Seite 63.

Hinweis: Anderungen auf der Weboberfliche werden erst wirksam, wenn Sie auf
Ubernehmen klicken. Anderungen werden nicht gespeichert, wenn Sie zu einem
anderen Fenster der Weboberflache wechseln oder die Weboberflache schlie3en, ohne
auf Ubernehmen geklickt zu haben.

Nachdem Sie auf "Ubernehmen" geklickt haben, erscheint oben auf der Seite die
"Speichern”-Schaltfliche. Klicken Sie darauf, um die Anderungen permanent zu
speichern. Bei einem Stromausfall oder wenn das Telefon von seiner Stromversorgung
getrennt wird wirden ohne diese Speicherung die libernommenen Einstellungen
verloren gehen.

Nummernanzeigestil

Ein verbundener Anruf wird durch das Symbol ¢ angezeigt, gefolgt von der Anruferkennung, falls sie
Ubermittelt wurde. Die Voreinstellung der Anzeige ist Name.

Connected AE:a4

Die Einstellung andern:

1. Auf der Weboberflache des Telefons klicken Sie links im Menu auf Praferenzen
2. Wahlen Sie im Pull-Down-Meni von Nummernanzeigestil einen der angebotenen Stile aus:
o Ganze URL: Zeigt die ganze URL des Anrufers/Angerufenen an.
o Andere Einstellungsmoglichkeiten sind Nummer, Name + Nummer und Nummer + Name.

3. Klicken Sie anschlieBend auf Ubernehmen und Speichern.
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Display-Einstellungen

Kontrast

Mit dieser Einstellung konnen Sie den Konstrast auf dem Display erhohen oder verringern.

1. Driicken Sie aufEinste],

2. Dricken Sie auf 1 Praferenzen.
3. Dricken Sie auf 5 Display.

4. Dricken Sie auf 1 Kontrast.
5

Driicken Sie auf die Funktionstaste unter dem Pfeil nach rechts ( = oder links oder auf
den rechten P bzw. linken 4 Pfeil auf der Navigationstaste, um den Kontrast zu erhdhen bzw. zu
verringern.

6. Dricken Sie auf , um die Einstellung zu speichern und zum Display-Menu zurtickzukehren.

Dizplay Contrast: 102

INEREREROO00000

= —+

Beleuchtung
Die moglichen Einstellungen sind "an”, "aus” und "immer". Die Voreinstellung ist "an”.

e Einstellung An: Mit dieser Einstellung wird die Beleuchtung gedimmt, wenn das Telefon wahrend
des auf seiner Weboberflache voreingestellten Zeitraums keine Aktivitat verzeichnet hat. Die
Voreinstellung betragt 20 Sekunden.

Andern des voreingestellten Zeitraums: Changing the number of seconds after which the phone
will dim the backlight to the idle screen setting (applicable to backlight setting "on" only):

1. Offnen Sie die Weboberfliche des Telefons (siehe "Die Weboberfliche des Telefons 6ffnen”
auf Seite 31).

2. Klicken Sie auf Praferenzen (siehe "Wie die Weboberflache des Telefons funktioniert” auf
Seite 32).

3. Im Abschnitt Allgemeine Informationen geben Sie die gewlinschte Anzahl von Sekunden
in das Textfeld von Dimme nach (in Sekunden) ein.

4. Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.
¢ Einstellung Aus: Die Beleuchtung ist immer ausgeschaltet.

¢ Einstellung Immer: Die Beleuchtung bleibt immer an und wird auch bei Nichtaktivitat nicht
gedimmt.

Die Einstellung andern:

1. Dricken Sie auf .

2. Dricken Sie auf 1 Praferenzen.

3. Dricken Sie auf 5 Display.
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4. Dricken Sie auf 2 Beleuchtung.

5. Driicken Sie auf die Pfeile oben bzw. unten a w auf der Navigationstaste, um eine andere
Einstellung zu markieren to switch between the settings.

6. Dricken Sie auf , um die Einstellung zu speichern und zum Display-Menu zurtickzukehren.

k n
Off
Alkays

|dentit'aiten (Accounts/Konten)

Sie haben die Moglichkeit, bis zu vier Accounts/Konten oder "Telefonnummern” bei einem oder
mehreren VolP-Providern oder innerhalb eines Biiro- oder Organisationsnetzwerks zu nutzen. Bei
Snom heif3en diese Accounts/Konten “Identitaten”.

Falls Ihr Telefon Teil eines Netzwerks ist, wenden Sie sich bitte ggf. an Ihren Administrator, denn
neue ldentitaten konfigurieren oder bestehende andern konnen Sie nur, wenn die Telefonanlage dies
zulasst und Sie zusatzlich Administratorrechte fiir das Telefon haben.

Siehe "Initialisierung und Registrierung” auf Seite 13 zu weiteren Informationen uber die
erforderlichen Zugangsdaten.

Neue Identitat (Account) anlegen und einrichten

Das Anlegen einer neuen Identitat ist nur im Administratormodus moglich.

Am Telefon

Sie miissen zumindest die Konto/Nummer und den Registrar der neuen Identitat anlegen. Weitere
Einstellungen konnen Sie gleich oder spater am Telefon oder auf der Weboberflache des Telefons
vornehmen.

1. Drilcken Sie auf> 3 ldentitat > 3 Benutzer editieren > 2 Benutzer editieren.

2. Driicken Sie auf der Navigationstaste auf den Pfeil nach unten w, um zu einer der nicht belegten
Identitaten zu scrollen oder driicken Sie auf die entsprechende Nummertaste.

o Wenn der erste Eintrag der Liste markiert ist, konnen Sie durch Driicken des Pfeils oben a
auf der Navigationstaste ans Ende der Liste gelangen.

o An allen anderen Stellen der Liste, scrollen Sie mit a/w oder driicken Sie auf die
Nummerntaste.

3. Dricken Sie auf , um den Editiermodus fur die ausgewahlte Identitat zu offnen.

4. Nehmen Sie die notwendigen Eingaben vor und driicken Sie nach jeder auf .

5. Vergewissern Sie sich, dass die Identitat aktiviert ist, d. h., dass die Einstellung "1 Aktiv [Jal"

lautet. Sollte dort ein [Nein] stehen, driicken Sie auf (9 oder auf , um die Aktivierung
vorzunehmen.
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6. Dricken Sie kurz auf , um zum Meni Benutzer editieren zurlickzukehren oder driicken Sie 3

Sekungen lang auf , um zum Ruhebildschirm zuruckzukehren.

Auf der Weboberflache des Telefons

Offnen Sie die Weboberfliche und klicken Sie auf eine Identitit im Menii auf der linken Seite. Das
Konfigurationsfenster fiir diese Identitat offnet sich; es enthalt vier "Registerkarten”, von denen die
linke, Login, im Vordergrund sichtbar ist. Um die Seiten SIP, NAT und RTP anzuzeigen, klicken Sie
jeweils auf deren "Karteireiter”; der Schriftschnitt des Karteireiters der jeweils aktiven Seite ist fett.

Wenn Sie die Nutzerkennung (Account) odgr den Registrar geandert haben, kliclf_en Sie auf Re-
Registrieren und Speichern. Bei anderen Anderungen geniigt es, wenn Sie auf Ubernehmen und
Speichern klicken. Siehe auch "Wie die Weboberflache des Telefons funktioniert” auf Seite 32.

1. Login. Tragen Sie die Daten, die Sie von Ihrem VolP-Provider oder lhrem Administrator erhalten
haben, in die entsprechenden Felder ein.

o

Angezeigter Name

Der angezeigte Name ist optional und frei wahlbar. Wenn Sie jemanden anrufen, wird dieser
Name beim Angerufenen angezeigt, auBBer wenn Sie Ihre eigene Rufnummer verbergen
(siehe "Eigene Telefonnummer verbergen" auf Seite 86). Wenn Sie hier keinen Namen
eingeben, wird der Text aus dem Textfeld von Nutzerkennung auf Ilhrem Display und dem des
Angerufenen angezeigt, au3er wenn Sie lhre eigene Rufnummer verbergen.

Display Anzeigetext

Wenn Sie hier einen Namen oder sonstigen Text eingeben, wird er anstelle lhres "angezeigten
Namens"” oder lhrer Nutzerkennung auf Ihrem Display - und nur auf lhrem Display - angezeigt.
Ihren Anrufern oder Angerufenen wird er nicht ubermittelt.

Klingeltone

Das Telefon verfiigt tiber 10 Klingeltone und die Moglichkeit, einen individuellen Klingelton
herunterzuladen; die Klingeltone konnen Kontaktarten, Gruppen und einzelnen Identitaten
zugeordnet werden.

Klingeltone individuellen Identitaten zuordnen: Siehe "Klingeltone" auf Seite 76.

Klingeltone der Kontaktart VIP und der Telefonbuchgruppen (z.B. Kollegen) zuordnen: Siehe
"Klingeltone der Kontaktart VIP und den Gruppenarten zuordnen” auf Seite 37.

Hinweis: Klingeltone, die der Kontakart VIP und den Gruppen im Telefonbuch
zugeordnet sind, haben Vorrang vor dem Klingelton einzelner Identitaten. Wenn
Sie z.B. einer Identitat den Klingelton 1 und der Gruppe "Kollegen” den Klingelton
5 zugeordnet haben, spielt das Telefon den Klingelton 5 ab, wenn ein Anruf von
einem Mitglied der Gruppe "Kollegen"” eingeht.

Identitat aktiv

Jede Identitat kann inaktiv geschaltet werden, ohne die Anmeldeinformationen vom Telefon zu
loschen. Sie wird dann nicht auf dem Display des Telefons angezeigt und kann nicht angerufen
oder fir ausgehende Anrufe verwendet werden. Um die Identitat inaktiv zu schalten, klicken
Sie auf den Radiobutton Aus und auf Ubernehmen. Um eine inaktive Identitat aktiv zu
schalten, klicken Sie auf den Radiobutton An und auf Ubernehmen.
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2. SIP. Klicken Sie auf den SIP-Reiter, um die Seite anzuzeigen. Sie enthalt eine Anzahl von
technischen Einstellungen und Textfeldern, in die Sie URIs/URLs von verschiedenen Servern (z.B.
fur Haltemusik) eintragen kdnnen. Dazu gibt es einige Einstellungen zum Telefonverhalten. Diese
sind:

Automatisch annehmen: Die Voreinstellung ist "Aus”. Wenn Sie die Einstellung "An" wahlen,
nimmt das Telefon selbstandig alle eingehenden Anrufe an.

Bei dieser Einstellung ist es empfehlenswert, sich durch einen langen Piepton uber die au-
tomatische Annahme eines Anrufs informieren lassen. Offnen Sie die Seite Praferenzen

> Automatische Annahme > Hinweiston bei automatischer Annahme und andern Sie die
Einstellung zu An.

Kontaktliste. Die Voreinstellung ist An. Die Liste muss auf einem Server abrufbar sein, des-
sen URI Sie im Feld "Kontaktlisten URI" eingeben.

Identitat kann angerufen werden. Die Voreinstellung ist An. Wenn Sie die Identitat flir ausge-
hende Anrufe nutzen mochten, aber nicht wollen, dass andere Telefone sie anrufen konnen,
andern Sie die Einstellung zu Aus.

Eingehendes Pickup-Monitoring zulassen. Die Voreinstellung ist An. Wenn Sie nicht mochten,
dass andere Telefone die Aktivitaten auf Ihrem Telefon beobachten kdnnen oder Anrufe an lhr
Telefon zu sich heranholen, andern Sie die Einstellung zu Aus.

Sie kdnnen auch bestimmten Telefonen die Beobachtung und Heranholung Ihrer Anrufe erlau-
ben. Dazu wahlen Sie die Einstellung An und geben im Feld "Kennung fiir Pickup-Monitoring”
ein Kennwort ein. Alle Telefone mit demselben Kennwort in diesem Feld konnen sich gegen-
seitig beobachten.

Hinweis: Der Aktivitatsstatus der beobachteten Telefone kann auf dem
Ruhebildschirm angezeigt werden. Andern Sie dazu auf der Seite Erweiterte
Einstellungen > Karteikarte Verhalten > Abschnitt Telefonverhalten die
Einstellung "Zeige Anrufliberwachung bei Aktivitat" zu An.

Identitat/Account editieren

Das Editieren von Identitaten ist nur im Administratormodus maglich.

Am Telefon

1.
2.

Driicken Sie auf > 3 ldentitat > 3 Benutzer editieren > 2 Benutzer editieren.

Driicken Sie auf der Navigationstaste auf den Pfeil nach unten w, um zu einer der nicht belegten
Identitaten zu scrollen oder driicken Sie auf die entsprechende Nummertaste.

o

Wenn der erste Eintrag der Liste markiert ist, konnen Sie durch Driicken des Pfeils oben a
auf der Navigationstaste ans Ende der Liste gelangen.

An allen anderen Stellen der Liste, scrollen Sie mit a/w oder driicken Sie auf die
Nummerntaste.

Dricken Sie auf , um den Editiermodus fiur die ausgewahlte ldentitat zu offnen.

Nehmen Sie die notwendigen Eingaben vor und driicken Sie nach jeder auf .

Vergewissern Sie sich, dass die Identitat aktiviert ist, d. h., dass die Einstellung "1 Aktiv [Ja]"

lautet. Sollte dort ein [Nein] stehen, driicken Sie auf C_1 oder auf , um die Aktivierung
vorzunehmen.
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6. Dricken Sie kurz auf , um zum Meni Benutzer editieren zurlickzukehren oder driicken Sie 3

Sekungen lang auf , um zum Ruhebildschirm zuruckzukehren.

Auf der Weboberflache des Telefons

Offnen Sie die Weboberfliche des Telefons und nehmen Sie die gewiinschten Anderungen vor. Weitere
Information finden Sie im Abschnitt "Neue Identitat (Account) anlegen und einrichten" auf Seite 73.

Wenn Sie die Nutzerkennung (Account) odgr den Registrar geandert haben, kliclf_en Sie auf Re-
Registrieren und Speichern. Bei anderen Anderungen geniigt es, wenn Sie auf Ubernehmen und
Speichern klicken. Siehe auch "Wie die Weboberflache des Telefons funktioniert” auf Seite 32.

Klingeltone

Das Telefon hat 10 eingebaute Klingeltone, die Sie jeweils einer Identitat, der Kontaktart VIP oder

einer Gruppe zuordnen konnen. Sie haben auch die Moglichkeit, einen individuellen Klingeltyp auf
das Telefon herunterzuladen oder die Klingel mit der Einstellung "Lautlos” abzustellen. Haben Sie
einer ldentitat einen Klingelton zugeordnet, werden eingehende Anrufe fiir diese Identitat mit dem
ausgewahlten Klingelton signalisiert.

Ausnahme: Die Klingeltone fiir die Kontaktart VIP und fir Gruppen haben Vorrang vor
dem Klingelton fir eine bestimmte Identitat; im Konfliktfall nimmt das Telefon den VIP-
oder Gruppenklingelton. Beispiel: Haben Sie der Identitat 1 den Klingelton 1 zugeordnet
und der Gruppe "Kollegen" den Klingelton 2, ertont der Klingelton 2, wenn ein Kontakt
aus der Gruppe "Kollegen” die Identitat 1 anruft.

Falls Ihre Klingeltone nicht wie erwartet funktionieren, wenden Sie sich an lhren
Administrator. Es ist maoglich, dass es in der Telefonanlage andere vorrangige
Einstellungen gibt.

Klingeltone der Kontaktart VIP und der Telefonbuchgruppen (z.B. Kollegen) zuordnen: Siehe
"Klingeltone der Kontaktart VIP und den Gruppenarten zuordnen"” auf Seite 37.

Einer Identitat einen Klingelton zuweisen:

e Am Telefon: > 1 Praferenzen > 4 Klingel. Die Identitaten werden auf dem Display
angezeigt.

o Wahlen Sie mit a / w eine Identitat aus und driicken Sie auf , um den derzeitigen
Klingelton fur die Identitat abzuspielen.
o Einen anderen Klingelton auswahlen: Driicken Sie auf & / w,um die Liste zu durchblattern.

Dabei wird der jeweils markierte Klingelton abgespielt. Driicken Sie auf , um den gerade mit
dem vorangestellten Pfeil P markierten Klingelton als neuen Klingelton fiir die Identit&t zu
speichern und zum "Klingelton"-Bildschirm zuriickzukehren.

o Driicken Sie auf , um zum Meni Praferenzen zuriickzukehren.

« Auf der Weboberfliche (die Klingeltdne werden vom Telefon abgespielt): Offnen Sie die Seite
Konfiguration Identitat (1-4) und klicken Sie auf den Karteireiter Login.

o Klicken Sie auf Klingel anhdren, um den derzeitigen Klingelton fiir die Identitat abzuspielen.
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o Sie konnen im Pulldown-Meni von Klingelton einen anderen der 10 eingebauten
Klingeltone, eine individuellen Klingelton oder die Einstellung Lautlos auswahlen. Wenn
Sie den individuellen Klingelton gewahlt haben, geben Sie im nachsten Textfeld die URL zur
Klingeltondatei an. Es muss sich um eine Datei des Typs PCM 8 kHz 16 bit/sample (linear)
mono WAV handeln.

> Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.

Datums- und Zeitformate

Die Formateinstellungen fiir Datum und Zeit konnen am Telefon und auf der Weboberflache vorge-
nommen werden. Die Voreinstellungen sind US Datumsformat und 24-Stundenuhr (Abb. 1 und 2).
Auf Abb. 3 und 4 sehen Sie die europaischen Einstellungen, auf Abb 5 und 6 die US Datums- und
Zeitformate.

Datum und Zeit auf dem Display

Einstellung

RIS
Q2202017

1 Time Zone v |H 7818
v 2[0n] LS. Date Format i@ I8 7224
2[0n] 24 Hour Clack: 11:06 Setti ] ]u]
Abb. 1
27032017
k1 Time Zone v 1@ 7313
2 [0FF] LS. Date Format ... 16 729
3[0n] 24 Hour Clack: 11:05 CFwd | OHD
Abb. 3 Abb. 4
Date & Time 110 7R 32202017 11:0°7AM
1 Time Zone v |H 7818
2[0n] U.5. Date Format .. I8 7224
v 3 [OFF] 24 Hour Clock: 11:0 Setti OHO
Abb. 5 Abb. 6
US Datumsformat
Datum Einstellung "An" Einstellung "Aus"
05.03.12 03/05/2012 05.03.2012
12.03.2012 03/12/2012 12.03.2012
05.12.2011 12/05/2011 05.12.2011
10.12.2011 12/10/2011 10.12.2011

Tabelle 1 - Beispiele fiir die Ausgabe der verschiedenen Formateinstellungen

Datum

Zum Andern des voreingestellten US-Datumsformat gehen Sie wie folgt vor:

* Einstellungen am Telefon.

1. Dricken Sie auf > 1 Praferenzen > 1 Datum & Zeit (siehe Abb. 1, oben).

2. Im Adminmodus driicken Sie auf die Taste "2", im Benutzermodus auf die "1", um das US
Datumsformat von [An] zu [Aus] zu dndern (Abb. 3). Alternative Methode: Scrollen Sie zum "US

Datumsformat” hinunter und driicken Sie auf .
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3. Durch kurzes Driicken auf [ gelangen Sie zum vorherigen Ment, durch ca. 2 Sekunden langes
Driicken zum Ruhebildschirm zuriick.

e Einstellungen auf der Weboberflache des Telefons.
1. Offnen Sie die Seite Priferenzen > Abschnitt Allgemeine Informationen > US Datumsformat.

- Wahlen Sie An, wenn das Datum auf dem Telefondisplay im Format "Monat/Tag/Jahr"
angezeigt werden soll (Abb. 2).

- Wahlen Sie Aus, wenn das Datum auf dem Telefondisplay im Format "Tag.Monat.Jahr”
angezeigt werden soll (Abb. 4).

2. Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.

Zeit

Die Einstellung des Zeitformats hat Auswirkungen nur bei Telefonen und/oder Firmwareversionen
mit Digitaluhr. Bei Geraten mit analoger Uhr andert sich die Anzeige nicht.

e Einstellungen am Telefon.
1. Dricken Sie auf > 1 Praferenzen > 1 Datum & Zeit (siehe Abb. 1, oben).

2. Im Adminmodus driicken Sie auf die Taste "3", im Benutzermodus auf die "2", um die
24-Stundenuhr von [An] zu [Aus] zu andern (Abb. 5). Alternative Methode: Scrollen Sie zur

"24-Stundenuhr” hinunter und driicken Sie auf .

3. Durch kurzes Driicken auf gelangen Sie zum vorherigen Menu, durch ca. 2 Sekunden langes
Dricken zum Ruhebildschirm zuriick. Web interface settings.

e Einstellungen auf der Weboberflache

1. Offnen Sie die Seite Priferenzen > Abschnitt Allgemeine Informationen > 24-Stunden-Uhr.
Die Voreinstellung ist An.

2. Wahlen Sie An, wenn die Zeit auf dem Display im 24-Stundenformat (00:01 bis 24:00)
angezeigt werden soll.

3. Wahlen Sie Aus, wenn wenn die Zeit auf dem Display im Format AM/PM (0:01 AM bis 12:00
PM) angezeigt werden soll.

4. Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.

Zeit- und Datumseinstellungen

Siehe Abschnitt Zeitzone.
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Zeitzone

Hinweis: Diese Einstellung ist nur im Administratormodus verfiigbar.

Sie konnen die Einstellungen von Zeit und Datum sowohl im Administrator- als auch im
Benutzermodus manuell andern, aber die Einstellungen werden beim nachsten Neustart
iiberschrieben: (&) > 1 Praferenzen > 1 Datum & Zeit > 4 Zeit (3 im Benutzermodus)
> 5 Datum (4 im Benutzermodus).

Das Telefon bezieht Zeit- und Datumsangaben von lhrem NTP-Zeitserver. Falls die Zeit- und/oder
Datumsangabe auf dem Display falsch ist, missen Sie wahrscheinlich die richtige Zeitzone einstellen.
Falls die richtige Zeitzone eingestellt ist und Zeit- oder Datumsangaben trotzdem falsch sind, liegt das
Problem maoglicherweise beim NTP-Zeitserver. Setzen Sie sich bitte mit lhrem Netzwerkadministrator
oder |lhrem VolP-Provider in Verbindung.

Die Liste ist sortiert nach der Differenz in Stunden (+/-/0) zur UTC und, innerhalb jeder Zeitzone,
alphabetisch nach ausgewahlten Orten (Land bzw. Land und Ort). Die Einstellung kann im
Administratormodus am Telefon und auf der Weboberflache geandert werden. Eine Zeitzone auswah-
len und speichern:

Einstellung am Telefon

1. Drilicken Sie auf > 1 Praferenzen > 1 Datum & Zeit > 1 Zeitzone.

o Drilcken Sie auf , um die Liste der angezeigten Zeitzonen auf die Lander zu
beschranken, in denen die Telefonsprache gesprochen wird.

o Driicken Sie auf , um die Liste auf alle Zeitzonen zu erweitern.

o Dricken Sie auf , um zum Anfang der nachsten Zeitzone zu gelangen, z.B. UTC +1, +2,
usw.

o Drucken Sie auf a / w, um die Liste zu durchblattern.

2. Dricken Sie auf , um die markierte Zeitzone zu speichern.

3. Dricken Sie zwei Sekunden lang auf , um zum Ruhebildschirm zuriickzukehren.

Einstellung auf der Weboberflache

1. Offnen Sie die Seite Erweiterte Einstellungen > Registerkarte Netzwerk > Abschnitt Zeit >
Zeitzone .
2. Wabhlen Sie lhre Zeitzone/lhr Land/Ihre Stadt aus dem Pulldown-Mendi.

3. Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.

Spracheinstellungen fur Telefon und Weboberflache

Die im Telefon eingesetzte Sprache kann sowohl am Telefon selbst als auch auf der Weboberflache
des Telefons eingestellt werden. Die auf der Weboberflache verwendete Sprache kann nur auf der
Weboberflache eingestellt werden.
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Telefonsprache

Einstellung am Telefon

1. Dricken Sie auf > 1 Praferenzen > 4 Sprache.

1. Drilicken Sie auf a/w, um die Liste durchzublattern.
2. Dricken Sie auf , um die markierte Sprache zu speichern.

3. Dricken Sie zwei Sekunden lang auf , um zum Ruhebildschirm zuriickzukehren.

Einstellung auf der Weboberflache

1. Offnen Sie die Seite Priferenzen > Abschnitt Allgemeine Informationen > Sprache. Die
Voreinstellung ist Englisch.

2. Wahlen Sie eine Sprache aus dem Pulldown-Mendi.

3. Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.

Sprache der Weboberflache

1. Offnen Sie die Seite Priferenzen > Abschnitt Allgemeine Informationen > Webseitensprache.
Die Voreinstellung ist Englisch.

2. Wahlen Sie eine Sprache aus dem Pulldown-Mendi.

3. Klicken Sie auf "Ubernehmen" und "Speichern".

Freizeichen (Wahltone)

Andere Lander - andere Freizeichen! Wahlen Sie |hr Land liber das Telefon oder liber die
Weboberflache aus.

Einstellung am Telefon

1. Drilicken Sie auf > 1 Praferenzen > 2 Tonschema.
2. Dricken Sie auf a/w, um die Liste zu durchblattern.

3. Driicken Sie auf , um das markierte Land zu speichern.

4. Dricken Sie zwei Sekunden lang auf , um zum Ruhebildschirm zuruckzukehren.

Einstellung auf der Weboberflache

1. Offnen Sie die Seite Priferenzen > Abschnitt Allgemeine Informationen > Ruftonschema.
2. Wahlen Sie ein Land aus dem Pulldown-Mend.

3. Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.
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Haltemusik

Ab Firmwareversion 8.7.3.8 ist in den Firmware-Downloads eine Haltemusik (Musinc on Hold - MoH)
enthalten, die auf dem Telefon selbst gespeichert wird und auf Halten gesetzten Anrufen abgespielt
werden kann. Die Voreinstellung fiir die Haltemusik ist "aus”.

Haltemusik aktivieren:

1. Offnen Sie auf der Weboberfliche des Telefons die Seite Erweiterte Einstellungen.
2. Klicken Sie auf den Karteireiter Audio.
3. Klicken Sie bei der Einstellung Musik beim Halten abspielen auf den Radiobutton An.

4. Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.

Sie konnen die von Snom zur Verfligung gestellte Haltemusik durch eine eigene Musik ersetzen,
entweder als Teil eines Firmware-Updates oder separat, wie nachfolgend beschrieben. Bitte
beachten Sie dabei Folgendes:

Musik - sowohl die Komposition selbst als auch die Einspielungen und
Aufnahmen - unterliegt den Urheberrechtsgesetzen; fiir ihre Verwendung als
Haltemusik sind in den meisten Liandern Lizenzgebiihren abzufiihren. Es liegt
in lhrer Verantwortung, die Gesetze und Bestimmungen des Urheberrechts in
lhrem Land einzuhalten!

Die Haltemusik (Mono, Abtastrate 8000Hz) besteht aus einfachen RTP-Paketen (ohne Header,
Codec G711u (uncompressed raw headerless pcmu file)), die in einer Datei namens moh.wav im
Applications-Verzeichnis gespeichert ist. Gehen Sie wie folgt vor, wenn Sie die gespeicherte Musik
durch eine andere ersetzen wollen:

1. Falls erforderlich, wandeln Sie lhre Musik mit einem Audio-Editor in das Format
"uncompressed raw headerless pcmu file" um. Die GroBe der Datei wird von der Firmware
Uberprift; sie darf nicht groBer sein als 1 Mb.

2. Speichern Sie Ihre Datei auf einem TFTP-Server.

3. Speichern Sie eine XML-Datei with the URL to the TFTP server on a web server. Beispiel
(vergessen Sie nicht, die fiktive IP-Adresse durch eine reale zu ersetzen!):

<?7xml version="1.0" encoding="utf-8" 7>

<uploads>

<file url="tftp://192.168.11.18/ moh.wav" type="moh" />
</uploads>

4. Offnen Sie auf der Weboberflache des Telefons die Seite Erweiterte Einstellungen.
5. Klicken Sie auf den Karteireiter Update.

6. eren Sie in das Textfeld von Setting URL die URL der XML-Datei ein und klicken Sie auf
Ubernehmen. Beispiel: http://192.168.11.18/prov/upload_tmp.xml

Beim nachsten Neustart wird die XML-Datei gelesen und die auf dem Telefon gespeicherte
Datei durch die auf dem TFTP-Server gespeicherte Datei ersetzt.

7. Danach geben Sie in das Textfeld von Setting URL wieder lhren normalen
Provisionierungsserver ein.

8. Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.
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Haltemusik von einem Medienserver streamen

Wenn Sie Haltemusik von einem Medienserver zu den gehaltenen Anrufen einer der Identitaten auf
dem Telefon streamen wollen, nehmen Sie die notwendigen Einstellungen in der Konfiguration der
jeweiligen Identitat vor.

1. Offnen Sie auf der Weboberfliche des Telefons die Seite Konfiguration Identitat (Nr.).

2. Klicken Sie auf den Karteireiter SIP.

3. Geben Sie die SIP URI des Accounts auf dem Medienserver in das Textfeld von
Haltemusikserver.ein. Beispiele fur gultige Werte: <sip:mh@snom.de>, <mh>,
<192.168.0.40>.

4. Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.

Bitte beachten Sie Folgendes:

Musik - sowohl die Komposition selbst als auch die Einspielungen und Aufnahmen -
unterliegt den Urheberrechtsgesetzen; fiir ihre Verwendung als Haltemusik sind in
den meisten Landern Lizenzgebiihren abzufiihren. Es liegt in lhrer Verantwortung,
die Gesetze und Bestimmungen des Urheberrechts in lhrem Land einzuhalten!

Notrufnummern

Diese Telefonnummern konnen auch dann gewahlt werden, wenn die Tastatur gesperrt ist. Sie mis-
sen auf der Weboberflache als Notrufnummern gespeichert sein. Die Nummern "911" 112" "110" und
"999" sind voreingestellt.

1. Offnen Sie die Seite Priferenzen > Abschnitt Tastatursperre > Notrufnummern
(Leerzeichen-getrennt).

2. Tragen Sie die Notrufnummern im Textfeld ein. Schreiben Sie jede Telefonnummer ohne
Leerzeichen zwischen den einzelnen Ziffern; trennen Sie die einzelnen Telefonnummern jeweils
durch eine Leerstelle.

Beispiel: Wenn Sie die Notrufnummer 112 und die Nummern lhres Hausarztes (986543) und |hres
nachsten Angehorigen (234578) eingeben maochten, wiirde der Eintrag wie folgt aussehen:
112 986543 234578.

3. Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.

Rufumleitung
Mit dieser Funktion werden alle oder bestimmte eingehende Anrufe zu einem anderen Telefon oder

einer Mailbox weitergeleitet. Die Funktion kann am Telefon fiir alle konfigurierten Identitaten gemein-
sam und auf der Weboberflache fir jede Identitat separat konfiguriert werden.

Alles umleiten

Alle eingehenden Anrufe werden sofort zu dem Anschluss, der Nebenstelle oder Mailbox umgeleitet,
dessen/deren Nummer als Umleitungsziel eingetragen wurde.
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Umleiten bei Besetzt

Wenn wahrend eines Telefonats weitere Anrufe eingehen, werden sie sofort zu dem Anschluss, der
Nebenstelle oder Mailbox umgeleitet, dessen/deren Nummer als Umleitungsziel bei "Umleiten bei
Besetzt” eingetragen wurde.

Umleiten nach Zeit

Wenn ein eingehender Anruf lautet, wartet das Telefon solange, bis die in Sekunden eingegebene
Wartezeit verstrichen ist. Wurde der Anruf in diesem Zeitraum nicht angenommen, wird er zu dem
Anschluss, der Nebenstelle oder der Mailbox umgeleitet, dessen/deren Nummer als Umleitungsziel
bei "Umleiten nach Zeit” eingetragen wurde.

Einstellung und Ein-und Ausschalten am Telefon

Siehe "Rufumleitung” auf Seite 59.

Einstellung und Ein-und Ausschalten uber die Weboberflache

Falls Ihr VoIP-Provider oder lhre Telefonanlage An- und Aus-Codes zur Benutzung dieser Funktion
erfordern, tragen Sie sie in die entsprechenden Textfelder ein. Bei Fragen dazu wenden Sie sich an
Ihren VolP-Provider oder an lhren Administrator.

Umleitungsziel eingeben

e Umleitung aller eingehenden Anrufe
1. Offnen Sie die Seite Konfiguration Identitit (1-4) > Karteikarte Features > Umleitung > Immer.

2. Geben Sie die Nummer, an die umgeleitet werden soll, im Textfeld der Einstellung Ziel ein,
und zwar so, wie sie vom Telefon gewahlt werden muss, d.h. ohne Leerstellen oder sonstige
Zeichen zwischen den Ziffern.

3. Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.

¢ Umleitung bei Besetzt:

1. Offnen Sie die Seite Konfiguration Identitét (1-4) > Karteikarte Features > Umleitung >
Besetzt.

2. Geben Sie die Nummer, an die umgeleitet werden soll, im Textfeld der Einstellung Ziel ein,
und zwar so, wie sie vom Telefon gewahlt werden muss, d.h. ohne Leerstellen oder sonstige
Zeichen zwischen den Ziffern.

3. Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.

¢ Umleitung nach Ablauf nach einer Zeitspanne:

1. Offnen Sie die Seite Konfiguration Identitét (1-4) > Karteikarte Features > Umleitung >
Zeitspanne.

2. Geben Sie die Nummer, an die umgeleitet werden soll, im Textfeld der Einstellung Ziel ein,
und zwar so, wie sie vom Telefon gewahlt werden muss, d.h. ohne Leerstellen oder sonstige
Zeichen zwischen den Ziffern.

3. Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.
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Umleitung einschalten

1. Offnen Sie die Seite Konfiguration Identitat (1-4) > Karteikarte Features > Umleitung .

2. Klicken Sie bei der jeweiligen Umleitungsbedingung (Immer, Besetzt, Zeitspanne) auf den
Radiobutton An.

3. Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.

Umleitung ausschalten

1. Offnen Sie die Seite Konfiguration Identitit (1-4) > Karteikarte Features > Umleitung .

2. Klicken Sie bei der jeweiligen Umleitungsbedingung (Immer, Besetzt, Zeitspanne) auf den
Radiobutton Aus.

3. Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.

RUckruf bei Besetzt

Die Bedeutung dieser Funktion in Snom-Telefonen: Wenn Sie eine besetzte oder nicht erreich-
bare Nummer angerufen und die Funktion fur den Anruf eingeschaltet haben, ruft Ihr Telefon
Sie zurick, sobald die angerufene Nummer nicht mehr besetzt oder wieder erreichbar ist. Die
Standardeinstellung ist "Aus”. Zur Verwendung dieser Funktion siehe .

Hinweis: Diese Funktion muss von lhrem VolP-Provider und/oder lhrer Telefonanlage
unterstutzt werden.

Einstellung am Telefon

Riickruf bei Besetzt einschalten

1. Dricken Sie auf > > 2 Anrufeinstellungen > 2 Ausgehende Anrufe.

2. Zum Einschalten der Funktion driicken Sie auf , um die Funktion einzuschalten. Die Anzeige
sndert sich von “4 L] Autom. Riickruf’ zu *4 [} Autom. Riickruf.

Alternative Methode: Scrollen Sie zu "4 E] Autom. Riick_gljf" und drucken Sie auf . um die
Funktion einzuschalten. Die Anzeige andert sich von "4 [l Autom. Riickruf' zu "4 L1 Autom.
Riickruf.

3. Durch kurzes Driicken auf U gelangen Sie zum vorherigen Meni, durch ca. 2 Sekunden langes
Drucken zum Ruhebildschirm zurick.

Auf der Weboberflache

1. Offnen Sie die Seite Erweiterte Einstellungen > Registerkarte Netzwerk > Abschnitt Zeit >
Zeitzone .

2. Wahlen Sie Ihre Zeitzone/lhr Land/lhre Stadt aus dem Pulldown-Mendi.

3. Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.
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Anklopfen

Voreinstellung: Wenn wahrend eines Telefongesprachs ein weiterer Anruf eingeht, wird er sowohl
akustisch durch doppelte Pieptone als auch visuell in der Funktionstastenzeile durch das Symbol
angekiindigt. Informationen uber die Verwendung dieses Features finden Sie im Abschnitt
"Anklopfen” auf Seite 51. Mogliche Einstellungen:

o An:Visuelle und akustische Ankundigung anklopfender Anrufe
o Nur visuell: Visuelle Ankiindigung in der Statuszeile

o Klingelton: Akustische Ankundigung durch doppelte Pieptone
o Aus: Keine Ankundigung, der Anrufer hort das Besetztzeichen

Die Funktion wird auf der Weboberflache fUrje;_de Identitat separat eingestellt. Wen.rlm Sie die
Einstellung am Telefon andern, wirkt sich die Anderung auf die zum Zeitpunkt der Anderung ausge-
wahlte Identitat fur ausgehende Anruf aus.

Einstellung am Telefon andern

Die Anderung der Einstellung am Telefon gilt fiir die die zum Zeitpunkt der Anderung ausgewahlte
Identitat fir ausgehende Anrufe. Wenn Sie die Einstellung fiir weitere Identitaten andern wollen, wah-
len Sie nacheinander die Identitaten als ausgehende Identitat aus und fiihren Sie fir jede die nachfol-
genden Schritte durch.

1. Driicken Sie auf > 2 Anrufeinstellungen > 3 Eingehende Anrufe > 2 Anklopfen.

Nur Visuell
Klingelton
Aus

2. Wihlen Sie mit A ¥ eine andere Einstellung aus.

3. Dricken Sie auf . um die Einstellung zu speichern und zum vorherigen Bildschirm
zurtickzukehren.

4. Drucken Sie zwei Sekunden lang auf , um zum Ruhebildschirm zurickzukehren.
Einstellung auf der Weboberflache andern

Die Funktion wird fir jede Identitat separat eingestellt.

1. Klicken Sie links im Menii auf die Identitat, deren Anklopfen-Einstellung Sie andern wollen.
2. Klicken Sie auf den SIP-Karteireiter. Die Einstellung Anklopfen ist die zweite von unten.

3. Wahlen Sie eine Einstellung aus dem Pull-Down-Meni aus.
4

Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.
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Eigene Telefonnummer verbergen

Wenn Sie jemanden anrufen, wird mit dieser Einstellung lhre Telefonnummer beim Angerufenen
nicht angezeigt. Bitte beachten Sie, dass |hr Anruf dann moglicherweise abgewiesen wird, wenn das
angerufene Telefon so eingestellt ist, dass es Anrufe von anonymen Telefonnummern abweist. Die
Voreinstellung ist "Aus”. Einstellung andern:

Einstellung am Telefon andern
1. Drucken Sie auf > 2 Anrufeinstellungen > 2 Ausgehende Anrufe >
5 [_| Nummer verstecken.

2. Zum Einschalten der Funktion driicken Sie auf oder oder scrollen Sie zum Meniieintrag und

dricken Sie auf . Das Kastchen ist jetzt mit einem Hakchen versehen: 5 ¥/ Nummer verstecken.

3. Dricken Sie kurz auf , um zum vorherigen Bildschirm zuriickzukehren, oder zwei Sekunden
lang, um zum Ruhebildschirm zuriickzukehren.

Einstellung auf der Weboberflache andern

1. Offnen Sie die Seite Priaferenzen > Abschnitt Privatsphire.
2. Klicken Sie bei "Eigene Nummer unterdriicken” auf An.

3. Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.

Bitte nicht stéren (DND)

Wenn die Funktion eingeschaltet ist, lautet das Telefon nicht; Anrufer horen das Besetzt-Zeichen.

Ausnahme: Anrufe von Telefonnummern, die im Telefonbuch des Telefons mit der
Kontaktart "VIP" gespeichert sind (siehe "Kontaktarten" auf Seite 36)

In der Voreinstellung ist die rechte kontext-sensitive Funktionstaste unter dem Display mit dieser
Funktion belegt (siehe "Auf einen Blick" auf Seite 17). Ist die Funktion eingeschaltet, sehen Sie

im Ruhezustand das Symbol @ sowohl in der Statuszeile, gefolgt vom Text Nicht storen, als auch
anstelle des Telefonsymbols, das normalerweise vor der Identitat zu sehen ist.

Um die Funktion fiir alle aktiven Identitate einzuschalten, driicken Sie auf die Funktionstaste

unterhalb von .

Auf der Weboberflache des Telefons kann die Funktion fur einzelne Identitaten ein- und ausgeschaltet
werden:

1. Weboberflache des Telefons > Konfiguration Identitét (1-4) > Karteireiter Features > DND.

2. Klicken Sie auf den Radiobutton An, um die Funktion einzuschalten, auf Aus, um sie
auszuschalten.

3. Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.
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Anonyme Anrufe abweisen

Mit dieser Funktion klingeln Anrufe von Telefonen, die ihre Telefonnummern verbergen, nicht. Der
Anrufer hort das Besetztzeichen. Die Voreinstellung ist Aus.

Bitte beachten Sie, dass Anrufe von analogen Telefonen wahrscheinlich als anonyme
Anrufe empfangen und bei dieser Einstellung immer abgewiesen werden.

Einstellung am Telefon andern

1. Driicken Sie auf > 2 Anrufeinstellungen > 3 Eingehende Anrufe >
1 [/ Keine anon. Anrufe.

2. Zum Einschalten der Abweisungsfunktion driicken Sie auf oder . Das Kastchen ist jetzt mit
einem Hakchen versehen: 1 ] Keine anon. Anrufe.

3. Dricken Sie kurz auf U um zum vorherigen Bildschirm zuriickzukehren, oder zwei Sekunden
lang, um zum Ruhebildschirm zuriickzukehren.

Einstellung auf der Weboberflache andern

1. Offnen Sie die Seite Priaferenzen > Abschnitt Privatsphire.
2. Klicken Sie bei "Eingehende anonyme Anrufe ablehnen” auf An.

3. Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.

Nummernergénzung

Wenn Sie auf der Tastatur die vorgegebene Mindestanzahl von Ziffern eingegeben haben, beginnt
das Telefon, in seinen Anruflisten und Telefonblichern nach dieser Ziffernfolge zu suchen und, falls
erfolgreich, die vollstandigen Nummern auf dem Display anzuzeigen. Wenn die auf dem Display vor-

geschlagene Nummer die gewtlinschte ist, driicken Sie auf , um sie zu wahlen; falls nicht, geben Sie
weitere Ziffern ein.

Bitte Wihlen Bitte Wahlen Bitte Wihlen
a175] 7555] 75557]
51724 Jane Smith <4 784 John Miller <387555 7018

Jane Smith

E Faol Pool Foul

Die Voreinstellung ist Aus. Sie konnen die Funktion am Telefon und auf der Weboberflache ein- und
ausschalten; die Anzahl der Ziffern (Voreinstellung vier) kann nur im Administratormodus auf der
Weboberflache geandert werden.

Am Telefon

1. Drilicken Sie auf die Funktionstaste unter .

2. Driicken Sie auf , um 2 Anrufeinstellungen zu offnen.
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3. Dricken Sie auf , um 2 Ausgehende Anrufe zu 6ffnen

4. Dricken Sie auf oder scrollen Sie zu 3 [_|Nummer vorschlagen und driicken Sie auf . Das
Kastchen ist jetzt mit einem Hakchen versehen: 3 Nummer vorschlagen d

5. Driicken Sie auf , um zum Menu Ausgehende Anrufe zurickzukehren. t

Auf der Weboberflache

1. Offnen Sie die Seite Erweiterte Einstellungen > Karteireiter Verhalten.

2. Klicken Sie bei "Nummernerganzung” auf An. Die minimale Anzahl der einzugebenden Ziffern
konnen Sie im Textfeld von "Nummernerganzung minimale Lange" andern.

3. Klicken Sie auf Ubernehmen und Speichern.

Ku rzwahl

Die Nummern von 0 bis 30 und die Sonderzeichen # und * stehen zur Verfligung, um z.B. haufig ge-
wahlte oder besonders lange Nummern wahlen zu konnen, ohne die vollstandige Nummer eingeben
zu mussen. Nachdem Sie die Kurzwahlnummern auf der Weboberflache des Telefons gespeichert

haben, konnen Sie sie durch Eingabe der Nummer oder des Zeichens und Driicken auf {_ wahlen.

1. Offnen Sie die Weboberfliche des Telefons und klicken Sie im Menii auf der linken Seite auf
Kurzwahl.

2. Tragen Sie in der Kurzwahltabelle jeweils eine Telefonnummer mit der ggf. erforderlichen
Lander- und Stadtvorwahlnummer in das Textfeld einer Kurzwahlnummer ein.
Kurzwahltabelle:
0: [3115550123 |®
1: [00493039833100 | @

o Geben Sie Telefonnummern genauso ein, wie sie vom Telefon gewahlt werden sollen, d.h.
ohne Leerstellen oder sonstige Zeichen zwischen den einzelnen Ziffern ein.

Beispiel: Sie mochten die Kurzwahl 1 mit der Nummer (030) 1111-1111, die Sie iblicherweise
mit Klammern, Leerstelle und Bindestrich schreiben, belegen. In der Kurzwahltabelle geben
Sie in das Textfeld von "1:" nur die Ziffern 03011111111 ein.

3. Klicken Sie auf "Ubernehmen" und "Speichern”. Sie kdnnen jetzt die Nummer wihlen, indem Sie

auf der Telefontastatur die Tasten und U driicken.
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Softwa re-Update

Manueller Software-Update

—_

Offnen Sie einen Browser und geben Sie die URL http://wiki.snom.com/Firmware ein.

Klicken Sie auf das Telefon, bei dem Sie einen Firmware-Update durchfihren mochten.

Klicken Sie auf die Firmwareversion, die gegenwartig im Telefon lauft.

own

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Link der Firmwareversion, die Sie herunterladen
mochten.

5. Klicken Sie auf Link-Adresse kopieren bzw. Verkniipfung kopieren o.a. (der Wortlaut ist abhangig
vom verwendeten Browser).

6. Offnen Sie die Weboberfliche des Telefons und klicken Sie im Menii links auf der Seite auf
Software Update.

7. Im Bereich Manuelles Softwareupdate fligen Sie den Link in das Textfeld von "Firmware" ein.

8. Klicken Sie auf Laden. Das Telefon startet neu.

9. Falls das Telefon "Reboot?” fragt, driicken Sie auf .

10. Unterbrechen Sie wahrend des Neustarts die Stromzufuhr des Telefons nicht!

Automatische Provisionierung

Ermoglicht es, die Einrichtung und den Software-Update vieler Telefone automatisch vorzunehmen.
Weitere Informationen hierzu finden Sie auf unserer Webseite http://wiki.Snom.com/Features/
Mass_Deployment.

1. Offnen Sie die Weboberfliche des Telefons > Seite Erweiterte Einstellungen > Karteikarte
Update.

2. Bitte klicken Sie auf das Fragezeichen bei jeder Einstellung und lesen Sie sich die Informationen
sorgfaltig durch. Hier die deutschen Erlauterungen:

o Update-Verhalten.

- Automatisch updaten: Einstellungen und neue Firmware, wenn verfiigbar, werden
automatisch geladen, d.h. der Telefonbenutzer erhalt keine Aufforderung, das
Herunterladen zu bestatigen.

- Nach Update fragen: Einstellungen und neue Firmware, wenn verfiigbar, werden
automatisch geladen; der Telefonbenutzer muss vor dem Ladebeginn das Herunterladen
bestatigen.

- Nie updaten, nur Settings laden: Die Telefoneinstellungen werden automatisch vom
Settings-Server heruntergeladen. Es wird kein automatisches Software-Update
vorgenommen.

- Nie updaten, keine Settings laden: Mit dieser Einstellung schalten Sie die automatische
Provisionierung aus.
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o Setting URL. Geben Sie in das Textfeld die URL des Settings-Servers ein, von dem die
Konfigurationsdatei heruntergeladen werden soll.

- Giltige Werte:

snom XXX: http://www.company.com/settings/snomXXX.htm, <130.149.12.54>
snom XXX: tftp://www.company.com/settings/snomXXX.htm, <130.149.12.54>

(snomXXX =snomD745)
- Voreinstellung:

http://provisioning.snom.com/snomXXX/snomXXX.php?mac={mac}
(snomXXX =snomD745)

- Zur Anderung dieser Einstellung ist ein Neustart des Telefons erforderlich.

o Zeitspanne zum Erneuern von Einstellungen:

- Hier konnen Sie die Anzahl der Sekunden eingeben, nach deren Ablauf die
Telefonkonfiguration vom Settings-Server angefordert und der Timer auf den letzten
erhaltenen Wert zuriuickgesetzt wird.

- Giltige Werte: Ganze Zahlen.

- Die Voreinstellung ist 0.

o PnP Konfiguration (Plug-and-Play-Konfiguration):

- Wenn die SIP-Telefonanlage bzw. der SIP Proxy Plug-and-Play unterstiitzt, werden die
Einstellungen automatisch heruntergeladen und eingerichtet. Falls die Konfiguration per
PnP fehlschlagt, versucht das Telefon, die Einstellungen von einem Settings-Server zu
erhalten.

- Die Voreinstellung ist An.

- Zur Anderung dieser Einstellung ist ein Neustart des Telefons erforderlich.

3. Klicken Sie auf "Ubernehmen”. Wenn Sie die Setting URL und die Einstellung "PnP Konfiguration"
geandert haben, ist ein Neustart erforderlich, bevor sie wirksam werden.
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Fehlerbehebung

Neustart

Im Benutzermodus

Driicken Sie auf .
Driicken Sie auf 4 Wartung.

—_

Driicken Sie auf 2 Neustart

Wenn das Display Sie mit "Neustart?" zur Bestatigung auffordert, driicken Sie auf .

o &~ WD

Der Neustart-Vorgang ist beendet, wenn der Ruhebildschirm erscheint.

Im Administratormodus

1. Driicken Sie auf Einste]
Driicken Sie auf 5 Wartung.

Driicken Sie auf 2 Neustart

2
3
4. Wenn das Display Sie mit "Neustart?" zur Bestatigung auffordert, driicken Sie auf .
5

Der Neustart-Vorgang ist beendet, wenn der Ruhebildschirm erscheint.

Harter Neustart

Trennen Sie das Telefon von seiner Stromzufuhr (PoE-Kabel oder Netzstecker) und warten Sie eini-
ge Sekunden, bevor Sie das Telefon wieder mit seiner Stromzufuhr verbinden. Warten Sie, bis der
Ruhebildschirm erscheint.

Achtung: Unterbrechen Sie wahrend eines Firmware-Updates nicht die Stromzufuhr
des Telefons!

Werte zurucksetzen

Das Zurucksetzen ist nur im Administratormodus moglich. Bitte beachten: Alle persoénlichen
Einstellungen, einschlieBlich des Telefonbuchs, werden geldscht!

1. Driicken Sie auf .
2. Driicken Sie auf 5 Wartung.

3. Dricken Sie auf 3 Werte zuriicksetzen.

4. Geben Sie das Administratorpasswort ein und driicken Sie auf .
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5. Sie missen das Telefon jetzt neu initialisieren und registrieren (siehe "Initialisierung” auf Seite
14).

TFTP-Update

Achtung: Alle personlichen Einstellungen, einschlief3lich des Telefonbuchs, werden geloscht!

Wenn es keine andere Moglichkeit mehr gibt, das Telefon einzustellen und in Betrieb zu nehmen
(Administrator-Passwort verloren usw.). Wie Sie vorgehen: Siehe http://wiki.snom.com/Firmware/
Update/TFTP_Update/de.

Manuelle Initialisierung

Falls Ihr Netzwerk DHCP nicht unterstitzt und eine automatische Initialisierung nicht moglich ist,
geben Sie die IP-Addresse, den IP-Gateway und den DNS Server manuell ein. Fragen Sie lhren VolP-
Provider oder lhren Netzwerk-Administrator danach.

Wie sie sich an Snoms Support wenden

Wenn Sie kein Snom-Partner sind, besuchen Sie bitte zunachst unsere Wissensdatenbank http://
wiki.snom.com oder das Snom- Helpdesk, https://helpdesk.snom.com/support/home. Es ist gut
maglich, dass Sie die Antwort auf Ihre Frage in einem der Themenbereiche finden. Falls nicht, verof-
fentlichen Sie lhre Frage oder lhr Problem zunachst im Forum, https://helpdesk.snom.com/support/
discussions.

Hinweis: Das Forum ist der Allgemeinheit zuganglich, auch ohne Anmeldung.
Veroffentlichen Sie dort keine privaten, vertraulichen oder sicherheits-relevanten
Angaben. Dies schlie3t MAC-Adressen, SIP-Header usw. ein, die es Dritten ermoglichen
konnten, sich in Ihr System einzuhacken oder lhre Identitat zu missbrauchen.

Ein Ticket anlegen

Wenn Sie Snom-Partner sind, melden Sie sich beim Snom-Helpdesk an und legen Sie ein neues Ticket
an: https://helpdesk.snom.com/support/login Die Anleitung dazu finden Sie hier: https://helpdesk.
snom.com/support/solutions.

System- und Einstellungsdaten einreichen

Systeminformationen

1. Offen Sie die Weboberfliche des Telefons > Seite Systeminformationen.

2. Kopieren Sie den Text im Abschnitt Systeminformationen in lhre Forumsanfrage oder in die
E-Mail, falls Snoms Support Sie zu einer E-Mail-Antwort aufgefordert hat.

Loschen Sie die MAC- und IP-Adressen aus der offentlichen Forumsanfrage.
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Einstellungsdaten

1. Offen Sie die Weboberfliche des Telefons > Seite Einstellungen.

2. Kopieren Sie die Liste der Einstellungen in Ihre Forumsanfrage oder in die E-Mail, falls Snoms
Support Sie zu einer E-Mail-Antwort aufgefordert hat.

Loschen Sie private und/oder sicherheitsrelevante Daten wie MAC- und IP-Adressen usw. aus
der 6ffentlichen Forumsanfrage.

SIP-Protokollierung und PCAP Trace

Snoms Support kann dariberhinaus zur Analyse lhres Problems eine SIP-Protokollierung und/oder
einen PCAP Trace bendtigen.

SIP-Protokollierung erstellen

1. Offen Sie die Weboberfliche des Telefons > Seite SIP Protokollierung.

2. Klicken Sie auf Loschen, um den Seiteninhalt zu loschen.

3. Fihren Sie die Aktionen durch, bei denen der Fehler auftritt. Klicken Sie auf Neu Laden.
4

Kopieren Sie den Inhalt der Seite in eine Textdatei und fligen Sie sie der Forumsanfrage oder, falls
Snoms Support Sie zu einer E-Mail-Antwort aufgefordert hat, der Antwortmail bei.

Falls Sie die Datei der offentlichen Forumsanfrage beifiigen sollen, loschen Sie private und/
oder sicherheitsrelevante Daten wie MAC- und IP-Adressen usw.

PCAP Trace erstellen

—_

Offen Sie die Weboberflache des Telefons > Seite PCAP Protokollierung.
Klicken Sie auf Start, um den Netzwerk-Datenverkehr aufzuzeichnen.

Klicken Sie auf Stop, um die Aufzeichnung zu beenden.

oL N

Klicken Sie auf den Link hier, um das Fenster fiir die Speicherung des PCAP Trace zu o6ffnen, und
speichern Sie die Datei.

5. Fugen Sie die Datei der Forumsanfrage oder, falls Snoms Support Sie zu einer E-Mail-Antwort
aufgefordert hat, der Antwortmail bei.

Falls Sie die Datei der offentlichen Forumsanfrage beifiigen sollen, loschen Sie private und/
oder sicherheitsrelevante Daten wie MAC- und IP-Adressen usw.
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Anlage 1 - Displaysymbole

Symbole der Funktionstastenzeile

Die Symbole in der Funktionstastenzeile stellen die Funktionen dar, die durch Driicken auf die jeweils
unter dem Symbol gelegene Taste aufgerufen werden konnen.

Programmierbare Funktionssymbole

Diese Symbole befinden sich in der Funktionstastenzeile, wenn das Telefon im Ruhezustand ist. Die
Belegung der Tasten kann auf der Weboberflache des Telefons auf der Seite Funktionstasten gean-
dert werden. Voreinstellungen: Siehe "Auf einen Blick" auf Seite 17.

Listen Anruflisten (verpasste, entgegengenommene und gewahlte Anrufe)

Info Statusnachrichten

“Bitte nicht storen" (DND) ein- und ausschalten

O
=2
O

Konta Kontaktliste

Uml ]JUmAus| | Alle eingehenden Anrufe umleiten (Funktion ein-/ausschalten)

) Presence-Signalisierung ein-/ausschalten

Mailbo Neue Nachrichten von Mailbox abholen

Einste Meni Einstellungen

Telbuc Telefonbuch, Internes

Anrufe auf anderen Nebenstellen beobachten (siehe Kapitel "Programmierung
der Funktionstasten”, "Beispiel 2 - Gesprachsdetails beobachteter
Nebenstellen anzeigen” auf Seite 68)

Hilfe IP-Addresse des Telefons und URI von Snoms Webseite

Gewah Erneut wahlen

Anneh Empfangene Anrufe

VerpA Verpasste Anrufe

= Favoritenliste

<

LDAP LDAP-Verzeichnis

Nachste Identitat flir ausgehende Anrufe

>
=
a QO =) ®
c 2]
: =y o)
= D 3

<

Vorige |dentitat fir ausgehende Anrufe

Id A
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Kontext-sensitive Symbole

Diese Symbole erscheinen in der Funktionstastenzeile, wenn das Telefon beschaftigt ist, also z.B.
wenn ein eingehender Anruf lautet, wenn Sie im Gesprach sind usw.

o
=

Auswahl oder Aktion bestatigen

Abbr

Auswahl oder Aktion beenden/abbrechen und zum vorherigen Bildschirm
zurlickkehren

Eingabemodus Kleinbuchstaben einschalten

@ |T
[@1RR[e)

Eingabemodus Grof3buchstaben einschalten

o
N
(6]

Eingabemodus Ziffern einschalten

Das Zeichen links vom Cursor loschen

» (Ndchsten) gehaltenen Anruf auf dem Display anzeigen (siehe "Halten" auf Seite
52)

» = (Ndchsten) anklopfenden Anruf auf dem Display anzeigen (siehe "Anklopfen” auf
Seite 51)

» Den verbundenen Anruf auf dem Display anzeigen

Verflighare Telefonblicher, Kontaktlisten etc.

Sort

Telefonbucheintrage sortieren

Andern

Editiermodus fir ausgewahlten Telefonbucheintrag einschalten

Lésch

Ausgewabhlten Telefonbuch- oder Anruflisteneintrag loschen

Merken

Nummer des Anrufers im Telefonbuch speichern

Detai

Details des verpassten Anrufs (zu, von, Zeit/Datum, Gesamtzahl der verpassten
Anrufe von gleichem Anrufer) bzw. der entgegengenommenen und gewahlten
Anrufe (zu, an, Startzeit/Datum, Dauer) anzeigen

ESC

Zuriick zum Ruhebildschirm

Leeren

Gesamte Anrufliste loschen

Spring

Zum Anfang der nachsten Zeitzone

Mehr

Liste der angezeigten Zeitzonen auf alle Zeitzonen erweiternl

Kurz

Liste der angezeigten Zeitzonen auf die Lander beschranken, in denen die
Telefonsprache gesprochen wird

Halten

Anruf auf Halten legen, gehaltenen Anruf aufnehmen

Knf.An

Konferenz mit allen gehaltenen Anrufen starten

Trans

Anruf weiterleiten

+Ltsp

Gehauselautsprecher einschalten

-Ltsp

Gehauselautsprecher ausschalten
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Anrufsymbole

Wenn das Telefon aktiv ist

= Erste Zeile im Kontextbereich:
i h Lautender eingehender Anruf

v

"Anklopfen”-Bildschirm, wenn das Call Haiting troehCal et ey 127
Telefon mehr als eine aktive Identitdt = 77e v Em7mn T

hat: Die zweite Zeile zeigt an, welche g 7513
J I

v Verbunden
=

Identitat angerufen wird.

Kll Gehaltener Anruf
‘i\ Konferenz (d.h., die gesamte Konferenz)
\9 Konferenzteilnehmer (d.h., ein einzelner Teilnehmer der Konferenz)

Auf dem Ruhebildschirm

3 IIE Ausgehende Identitit

e Die aktuelle ausgehende Identitat wird durch den vorangestellten Pfeil nach rechts
markiert. Wenn Sie jemanden anrufen, ist dies lhre Identitat fiir den Anruf.

* Driicken Sie auf den unteren Pfeil w auf der Navigationstaste, um eine andere
Identitat auszuwahlen.

|IE Aktive Identitat
e Kann angerufen werden.

e Kann als Identitat fir ausgehende Anrufe ausgewahlt werden.

Die Identitat ist nicht registriert.

b 1 Alle eingehenden Anrufe an die markierte Identitat werden umgeleitet.
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Anlage 2

Anlage 2 - Statusnachrichten

Wenn es eine neue Nachricht zum Status des Telefones gibt, erscheint die Funktionstaste [Info |
Driicken Sie darauf (oder auf[Settin] > 4 Information > 1 Status Info), um den Bildschirm "Status
Info" anzuzeigen. Einige Statusnachrichten erscheinen zusatzlich in der Statusliste: gibt es mehrere
gleichzeitig zutreffende Statusnachrichten, wird diejenige mit der hochsten Prioritat angezeigt. Die
Statusnachrichten in abnehmender Prioritatsreihenfolge:

Statusnachricht

Bedeutung

SW1

Ein Firmware-Update ist zum Herunterladen bereit

Neustart nétig !

Ein Neustart ist erforderlich, z.B. damit bestimmte Einstel-
lungsanderungen wirksam werden konnen

SIP abgeschaltet! "2

Das Telefon kann wegen Lizenzproblemen keine Anrufe
tatigen

Fehler?

Es liegt ein Fehler vor

Speicher voll '

Der Speicher ist voll

Server-Adressbuch zu groB *

Das externe Telefonbuch ist zu grof3, um importiert zu werden

Unregistriert: <Account> "2

Die genannte Identitat/der genannte Account ist nicht
registriert

Warte das <Name/Nummer>
erreichbar ist 2

Der Riickruf bei besetzter/zur Zeit nicht erreichbarer Num-
mer ist eingeschaltet

<Name/Nummers ist jetzt erreichbar?

Die Riuckrufnummer ist jetzt erreichbar und kann gewahlt
werden

Umleiten bei Besetzt: <Name/
Nummer>

Die Rufumleitung ist eingeschaltet. Wenn Ihr Telefon besetzt
ist, werden eingehende Anrufe an die angegebene Telefon-
nummer umgeleitet.

Umleiten nach Zeit: <Name/
Nummer>

Die Rufumleitung ist eingeschaltet. Wenn eingehende Anrufe
nicht innerhalb der eingestellten Zeit angenommen werden,
Ihr Telefon besetzt ist, werden eingehende Anrufe an die an-
gegebene Telefonnummer umgeleitet.

Alles umleiten: <Name/Nummer> ?

Die Rufumleitung ist eingeschaltet. Alle eingehenden Anrufe
werden an die angegebene Telefonnummer umgeleitet.

Kontaktiere NTP-Server

Keine Antwort vom NTP-Server !

Network Time Protocol (NTP) ist ein Protokoll fiir die Syn-
chronisierung von Uhren uber das Netzwerk. Wird die Verbin-
dung unterbrochen, kann das Telefon nicht die richtige Zeit
anzeigen.

Kein HTTP-Passwort! 1

Es wurde kein HTTP-Passwort gespeichert

Kein Admin-Passwort! !

Es wurde kein Admin-Passwort gespeichert

Tastatur gesperrt ?

Es konnen nur Notrufnummern gewahlt werden

Ruhe 2

Der "Bitte-nicht-storen”-Modus ist eingeschaltet

Sie haben Nachrichten

Es sind gesprochene Nachrichten auf der Mailbox

neue

Neue (Nachrichten auf der Mailbox)

alte Nachrichten

Alte Nachrichten (auf der Mailbox)

Anrufe: <Nummer>

Anzahl der verpassten Anrufe seit dem letzten Aufruf oder
Loschen der Liste

' Die Status-Funktionstaste blinkt
2 Die Nachricht kann nicht aus dem "Status Info"-Bildschirm geldscht werden
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Anlage 3 - Wandaufhangung

Fir die Wandaufhangung sind zwei Schrauben (Kopfdurchmesser zwischen 6 und 9 mm,
Durchmesser des Stifts max. 4,5 mm) und ggfls. zwei Dibel erforderlich, die nicht im Lieferumfang
enthalten sind.

1. Befestigen Sie die Schrauben gemaf den in Abb. 1 und 2 angegebenen Maf3en libereinander an
der Wand.

2. Schrauben Sie die Halteschienen fiir den Geratefuf3 von der Unterseite des Geh&use ab (Abb. 3).

3. Verbinden Sie das lange Ende des Horerkabels mit der mit " ¢ " markierten Buchse an der
Riickseite des Telefons und legen Sie das Horerkabel in die Vertiefung in der rechten unteren Ecke
(Abb. 4).

4. Schieben Sie die beiden Aussparungen an der Gehduseriickseite auf die Schrauben (Abb. 5).

@ max: 9 mm ) y 5 max —
;Uriﬁf i mm 4,5 mm
(0.236") —— 0.177"

Distance to wall
Abstand zur Wand
Distance au mur > ~

D{stanzg dalla parete ~ 4 mm (0.157")
Distancia a la pared

Distancia a parede

Abb. 1 Abb. 2

L 4

Abb. 4

Abb. 3 Abb. 5
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Anlage 4 - Programmierbare Funktionalitaten

Frei programmierbare Funktionen

Aktions URL Aktions URLs sind HTTP GET-Requests, die es dem Telefon ermoglichen,

mit einer Applikation auf einem Webserver zu kommunizieren. Sie konnen
dazu verwendet werden, diverse Daten vom Telefon zum Server zu senden,
wie zum Beispiel die personlichen Einstellungen, die im Telefon gespeichert
werden; Passworter werden dabei durch leere Strings ersetzt. Aktions
URLs konnen durch vorher - auf der Seite "Aktions URL" der Weboberflaches
des Telefons - festgelegte Ereignisse oder manuell durch Driicken einer
entsprechend programmierten Taste ausgelost werden.

Autom. Annehmen Mit dieser Funktion nimmt lhr Telefon, wenn es sich im Ruhezustand befindet,
eingehende Anrufe automatisch an. Wenn Sie das Textfeld leer lassen, gilt die
Funktion fiir alle konfigurierten Identitaten; geben Sie dort die Nummer einer
Identitat ein (z.B. 1 fur Identitat 1, 2 fir Identitat 2, usw.), werden nur die fir
diese Identitat eingehenden Anrufe automatisch angenommen.

BLF Eine mit dieser Funktion belegte Taste ermaglicht es, den Status einer
anderen Nebenstelle (frei, lautender eingehender Anruf, besetzt) durch die
(Busy Lamp LED der Taste anzeigen zu lassen.

Field - Besetzt-

Unter Umstanden kann es auch maoglich sein, durch Driicken der Taste auf
Lampenfeld)

der Nebenstelle lautende Anrufe heranzuholen, die Nebenstelle anzurufen,
und auf lhrem Telefon laufende Anrufe an die Nebenstelle weiterzuleiten.

Ob diese Funktionen zur Verfligung stehen, hangt von lhrer Telefonanlage
und/oder Ihrem VolP-Provider ab. Weitere Informationen finden Sie im
Snom Wiki (http://wiki.Snom.com/Category:Interoperability) und in der
Bedienungsanleitung lhrer Telefonanlage.

Wenn Sie eine Asterisk-Anlage verwenden, sollten Sie im allgemeinen die
Funktion "BLF" statt der Funktion "Nebenstelle” verwenden.

Button Mit dieser Funktionstaste stellen Sie eine Verbindung zu Ihrer Telefonanlage
her, um eine Aufgabe auszufiihren, die im "buttons document” spezifiziert
wird. Die detaillierte Beschreibung dieser Funktion finden Sie im Snom Wiki
(http://wiki.Snom.com/Features/LED_Remote_Control).

Call Agent Diese Funktionstaste wird von Call Agents dazu verwendet, eine von drei
verschiedenen Aufgaben zu verrichten. Abhangig vom Wert, den Sie im
Textfeld von "Nummer” eingegeben haben, sind dies:

e Beim System an- und abmelden.
Eingabe im Textfeld: F_CALL_AGENT_LOGGEDIN.

e Bereitschaft zur Entgegennahme von Anrufen melden. Diese Funktion
setzt voraus, dass der Call Agent beim System angemeldet ist (logged in).
Eingabe im Textfeld: F_CALL_AGENT_READY.

e Anzeige, dass Call Agent nach einem Anruf diesen weiter bearbeitet.
Diese Funktion setzt voraus, dass der Call Agent beim System
angemeldet ist (logged in). Eingabe im Textfeld:
F_CALL_AGENT_WORKINGAFTERCALL.
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Direktwahl

Zusatzlich zur Speicherung von Kurzwahl-Nummern auf der "Kurzwahl"-
Seite der Telefon-Weboberflache, haben Sie auch die Moglichkeit, hauAbb
benotigte und/oder lange Telefonnummern auf frei programmierbare
Funktionstasten mit LEDs zu legen, um sie durch Driicken der Taste wahlen
zu konnen.

Geben Sie dazu in das Textfeld unter "Nummer" eine Telefonnummer mit den
jeweils erforderlichen Vorwahlen und Prafixen (Ortsvorwahl, Landervorwahl,
Vermittlung/Vorwahl fiir ausgehende Leitung, etc.) in das Textfeld von einer
beliebigen frei programmierbaren Funktionstaste mit LED ein. Beispiel:
0019175557813.

Oder geben Sie einen Teil der Telefonnummer (Landervorwahl, Ortsvorwahl,
etc.) ein und vervollstandigen Sie die Nummer auf dem Dialog-Bildschirm
("Wahle Nummer"). In diesem Fall geben Sie die teilweise Nummer, gefolgt
von einem Semikolon und dem Text "number=incomplete” in das Textfeld ein.
Beispiel: 001917555; number=incomplete.

DTMF

Diese Funktion ermoglicht es, wahrend eines Anrufs durch Driicken der Taste
beliebige Tastensequenzen zu senden. Geben Sie die jeweilige Sequenz in das
Textfeld unter "Nummer" ein. Erlaubte Zeichen sind: 0-9, *, #, A-D und Flash: I

Durchsage

Diese Funktion stellt eine Zweiwege-Verbindung zu der im Textfeld unter
“Nummer” eingegebenen Nebenstelle her, solange die Taste gedriickt

wird. Die eingegebene Nebenstelle muss die Herstellung von Zweiwege-
Verbindungen auf der eigenen Weboberfldche erlaubt haben (Erweiterte
Einstellungen > Registerkarte Verhalten > Telefonverhalten > Intercom Regel:
"nicht im Gesprach" oder "immer").

Snom 870: Es wird eine Intercom-Verbindung hergestellt.

Snom 820/821: Es konnen mit dieser Funktion nur die Tasten P2 und P3
belegt werden.

Snom 760: Die Taste P4 kann mit dieser Funktion nicht belegt werden.

Geteilte Leitung

Geteilte Leitungen (Bridged Line Appearance (BLA)) werden von zwei oder
mehr Telefonanschliissen gemeinsam genutzt. Es kann jeweils nur einer der
Nutzer die Leitung nutzen; die anderen miissen warten, bis sie wieder frei ist.
Eine mit dieser Funktion belegte LED-Taste zeigt an, ob die geteilte Leitung
gerade benutzt wird (die LED leuchtet) oder nicht (die LED ist aus). Geben Sie
in Textfeld unter "Nummer" die URI der geteilten Leitung ein.
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Intercom

Diese Funktion stellt eine Zweiwege-Verbindung zu der im Textfeld unter
"Nummer” eingegebenen Nebenstelle her. Die eingegebene Nebenstelle muss
die Herstellung von Zweiwege-Verbindungen auf der eigenen Weboberflache
erlaubt haben (Erweiterte Einstellungen > Registerkarte Verhalten >
Telefonverhalten > Intercom Regel: "nicht im Gesprach” oder "immer").

Was die Einstellungen der "Intercom Regel"” auf dem mit der Intercom-Taste
angerufenen Telefon bewirken:

Immer: Der Intercom-Anruf wird automatisch mit dem angerufenen Telefon
verbunden; ist dieses gerade im Gesprach mit einem dritten Teilnehmer, wird
dieses Gesprach auf Halten gesetzt.

Nicht im Gesprach: Der Intercom-Anruf wird nur dann automatisch mit dem
angerufenen Telefon verbunden, wenn es nicht im Gesprach ist. Befindet es
sich im Gesprach, klopft der Intercom-Anruf an.

Aus: Durch Drucken auf die Intercom-Taste wird die Nebenstelle angerufen,
wo der Anruf als normaler eingehender Anruf erscheint und behandelt wird,
d.h., er lautet, wird ggf. umgeleitet, usw.

IVR

Diese Funktion kann fir wiederkehrende Anrufe bei einer Nebenstelle
verwendet werden, die liber Ansage-Elemente bzw. eine automatisierte
Vermittlung erreicht wird; dabei muss der Anrufer jeweils fiir jede Ansage
eine Taste seiner Wahl driicken. Wenn bekannt ist, welche Tasten in welcher
Reihenfolge gedriickt werden miissen, um die gewiinschte Nebenstelle

zu erreichen, kann der gesamte Vorgang automatisiert und erheblich
beschleunigt werden.

Die Syntax fur die Eingabe in das Textfeld unter "Nummer" lautet
<Telefonnummer>;dtmf=<n>,<n>, etc. Die spitzen Klammern mit Inhalt sind
Platzhalter fiir die Variablen, die Sie durch die tatsachlichen Zeichen ersetzen
missen; das Komma reprasentiert eine Pause von einer Sekunde, n eine
beliebige Taste der alphanumerischen Tastatur.

Beispiel: Die zu wahlende Telefonnummer lautet (917) 555-3814. Wenn die
Verbindung aufgebaut wurde, hort der Anrufer nacheinander drei Ansagen.
Nach der ersten Ansage muss er die Taste 1 drucken, nach der zweiten die
Taste 3 und nach der dritten die Taste 1, um die gewilinschte Nebenstelle
zu erreichen. Der Eintrag im Textfeld unter "Nummer"” muss so aussehen:
9175553814;dtmf=1,3,1.

Anwendung: Befindet sich das Telefon im Ruhezustand, wahlen Sie durch
Dricken der Taste die Telefonnummer. Sobald die Verbindung aufgebaut
wurde, sendet das Telefon die den alphanumerischen Tasten zugeordneten
DTMF-Tone.

(Falls die Funktion "IVR" bei einzelnen Telefonmodellen nicht funktioniert,
versuchen Sie es mit "Direktwahl" und der vorstehenden Beschreibung.)
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Konferenzserver

Diese Funktionstaste kann sowohl flir Konferenzen auf dem Server der
Telefonanlage als auch fiir Konferenzen auf dem Telefon selbst verwendet
werden.

e Konferenzen auf der Telefonanlage. Wenn fiir eine Identitat (Account/
Konto) auf dem Server ein Konferenzraum oder Konferenzaccount/
Konferenzkonto eingerichtet ist, konnen Sie eine Funktionstaste fiir das
Anrufen und Beobachten des Konferenzraums/-Accounts belegen. Wahlen
Sie aus den jeweiligen Drop-Down-Meniis die Identitat und den Typ
"Konferenzserver" aus und geben Sie die SIP URI es Konferenzraums/-
Accounts im Textfeld unter "Nummer" ein. Weitere Informationen uber
die Nutzung dieser Funktionstaste mit lhrer speziellen Telefonanlage
entnehmen Sie bitte der Bedienungsanleitung der Anlage.

» Telefon-basierende Konferenzen. Wenn das Textfeld unter "Nummer"
leer ist, starten Sie durch Driicken der Taste eine lokale Konferenz mit
allen auf Ihrem Telefon gehaltenen Anrufen und - falls vorhanden - dem
aktiven Anruf.

Leitung

Dies ist die Voreinstellung aller frei programmierbaren Funktionstasten.
Eingehende Anrufe werden zur ersten freien, mit der Funktion "Leitung”
belegten Taste geleitet; ausgehende Anrufe benutzen die erste freie, mit der
Funktion "Leitung” belegten Taste.

Leitungstasten konnen dazu benutzt werden, ausgehende Anrufe jeweils

mit der Identitat zu tatigen, die aus dem Drop-Down-Menu von "Kontext”
ausgewahlt wurde, und um eingehende Anrufe fir diese Identitat zu dieser
Taste zu leiten. Ist die Taste besetzt, geht der eingehende Anruf and die erste
freie Leitungstaste.

Multicastdurchsage

Mit dieser Funktionstaste kann das Telefon Multicast-Durchsagen an OP-
Multicast-Gruppenadressen senden. Die Multicast-IP-Adresse und der Port
werden im Format <multicast IP address>:<port> (z.B. 239.255.255.245:5555)
in das Textfeld unter "Nummer" eingegeben. Die spitzen Klammern <> mit
Inhalt sind Platzhalter fiir die Variablen, die Sie durch die tatsachlichen
Zeichen ersetzen missen.

Bitte beachten Sie: Diese Funktionstaste ermaglicht das Senden von
Multicast-Durchsagen. Um Multicast-Durchsagen empfangen zu konnen,
mussen Sie auf der Weboberflache des Telefons die Einstellung Multicast
Unterstiitzung freischalten. Sie finden Sie auf der Seite Erweiterte
Einstellungen > Registerkarte SIP/RTP im Abschnitt Multicast.

Dort miissen Sie auch die IP-Adressen der Multicast-Durchsagen eingeben,
die Sie empfangen mochten, und zwar in zunehmender Prioritatsreihenfolge
(10 hat die hochste Prioritat). Gehen gleichzeitig mehrere Durchsagen ein,
unterdruckt die mit der jeweils hochsten Prioritat die ubrigen.
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Nebenstelle

Eine mit dieser Funktion belegte Taste ermoglicht es, den Status einer
anderen Nebenstelle (frei, lautender eingehender Anruf, besetzt) durch die
LED der Taste anzeigen zu lassen.

Unter Umstanden kann es auch maoglich sein, durch Dricken der Taste auf
der Nebenstelle lautende Anrufe heranzuholen, die Nebenstelle anzurufen,
und auf lhrem Telefon laufende Anrufe an die Nebenstelle weiterzuleiten.

Ob diese Funktionen zur Verfiigung stehen, hangt von lhrer Telefonanlage
und/oder Ihrem VolP-Provider ab. Weitere Informationen finden Sie im
Snom Wiki (http://wiki.Snom.com/Category:Interoperability) und in der
Bedienungsanleitung Ihrer Telefonanlage.

Wenn Sie eine Asterisk-Anlage verwenden, sollten Sie im allgemeinen die
Funktion "BLF" statt der Funktion "Nebenstelle” verwenden.

Park Orbit

Wenn auf dem Server ein Park Orbit eingerichtet ist, kann eine mit der
Funktion "Park Orbit" belegte Funktionstaste Anrufe auf dem Server
ENTWEDER nur parken ODER parken und abholen, je nachdem, um

welchen Servertypen es sich handelt. Wahlen Sie den Servertypen auf

der Konfigurations-Seite der Kontext-Identitat, SIP-Einstellungen, im
Pulldown-Meni von "Unterstitzter Servertyp” aus. Unter "Nummer" wird die
"Rufnummer” des Park Orbits und/oder der Parkposition eingetragen, z.B.
orbit1@my.proxy.com oder 700@my.proxy.com etc.

Presence

Wenn diese Funktion von |hrer Telefonanlage unterstiitzt wird, zeigt die LED
einer mit dieser Funktion belegten Taste den Prasenz-Status der im Textfeld
"Nummer" angegebenen Nebenstelle an. Die Taste kann auch dazu benutzt
werden, die Nebenstelle anzurufen.

Sprachaufzeichnung

Das Telefon selbst zeichnet keine Audio-Streams auf; es muss daher ein
Sprachaufzeichnungs-Account/-Konto auf der Telefonanlage eingerichtet
sein.

e Ist das Telefon im Ruhezustand, driicken Sie die Taste, um die Aufnahme
einer Nachricht, einer Besprechung in lhrem Biro, usw. zu starten.

e Wenn Sie die Taste wahrend eines Telefongesprachs driicken, starten Sie
gewissermassen eine Dreier-Konferenz mit dem Sprachaufzeichnungs-
Account als drittem Teilnehmer. Bitte beachten Sie die von Land zu Land
unterschiedlichen rechtliche Bestimmungen und Beschrankungen iiber
die Aufzeichnung von Gesprachen mit und ohne Wissen und Zustimmung
der Gesprachsteilnehmer.
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Starcode

Making SIP calls without audiovisual indication on the phone user interface
(PUI.

Examples for using this feature:

e Controlling settings on the PBX with dedicated keys that turn PBX
functions on and off. The available functions must have been set on the
PBX and they must be accessible from the phone, typically by dialing
a star code. Phone function keys can be dedicated to activating and
deactivating call forwarding and DND mode, transferring, picking up, and
parking/unparking calls, etc. Depending on the settings on your PBX, you
may either have to dedicate one key each for activating and deactivating a
given function or to dedicate one key for both activating and deactivating
the function.

» Silent alarms or emergency calls.

If the standard behavior of this function key type does not meet your
requirements, it is possible to customize it. Copy the standard XML
conAbburation of the key from the Settings page of the phone's web user
interface (WUI) and edit it to suit your needs. Then paste the edited XML into
the "Number” text field and change the key's type to "Xml definition”.

Tastenereignis

Wenn Sie diesen Funktionstasten-Typ auswahlen, offnet sich im "Nummer"-
Textfeld ein Drop-Down-Mend. Die Beschreibung der verfligbaren
Tastenereignisse finden Sie in der folgenden Tabelle "Programmierbare
Tastenereignisse”.

Transferiere zu

Weiterleitung von aktiven Gesprachen und lautenden eingehenden Anrufen
an die im "Nummer"-Textfeld eingegebene Nebenstelle/Nummer. Ist das
Textfeld leer, erscheint nach der Betatigung der Taste der "Bitte wahlen"-
Bildschirm. Geben Sie die Nummer auf der Tastatur ein und driicken Sie auf

/ ), um die Weiterleitung auszufiihren.

Weitere Informationen finden Sie in der Bedienungsanleitung im Artikel
"Anrufweiterleitung” im Kapitel "Die Bedienung des Telefons".

Umleitung nach

Alle eingehenden Anrufe werden an die Nummer (Nebenstelle oder externe
Telefonnummer) umgeleitet, die Sie in das "Nummer"-Textfeld eingeben. Die
Taste schaltet die Umleitung ein und aus; ist sie eingeschaltet, leuchtet die
rote LED der Taste.

Xml Definition

Kopieren Sie die XML-Definition der Aufgabe, die die Taste ausfiihren soll, in
das "Nummer"-Textfeld. Weitere Informationen finden Sie hier: http://wiki.
Snom.com/Features/Mass_Deployment/Setting_Files/XML/XmlSubTags.

Tastenereignisse

ABS

Adressbuch-Suche (0CS-Konten)

Alles umleiten

Alle eingehenden Anrufe werden umgeleitet. Nach der Betatigung der
Taste werden Sie auf dem "Umleitungsziel"-Bildschirm aufgeforder, die
Nummer, an die umgeleitet werden soll, auf der Tastatur einzugeben.

Geben Sie sie ein und oder driicken Sie auf / *’, um die Umleitung
einzuschalten. Ist sie eingeschaltet, leuchtet die rote LED der Taste. Zum
Ausschalten dricken Sie erneut auf die Taste.
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Angenommene Anrufe |Liste der angenommenen Anrufe

Anruflisten Anruflisten-Meni mit den Eintragen verpasste, angenommene und
gewahlte Anrufe

Anwesenheit Muss von der Telefonanlage bzw. vom VoOP-Provider unterstiitzt werden.
Offnet die Liste, in der der Status der Kontext-ldentitat gedndert werden
kann. Verfligbare Status: available, busy, lunch, meeting, out of office,
vacation.

Aufnahme Das Telefon selbst zeichnet keine Audio-Streams auf; es muss daher ein
Sprachaufzeichnungs-Account/-Konto auf der Telefonanlage eingerichtet
sein. Wenn Sie die Taste wahrend eines Telefongesprachs driicken, startet
und stoppt die Telefonanlage die Aufzeichnung des Audio-Streams. Je
nach Geratetyp blinkt wahrend der Aufnahme das Aufnahmesymbol

@ auf dem Display oder es erscheint rot @ in der Statuszeile; hat die
Funktionstaste eine LED, leuchtet sie. Bitte beachten Sie die von Land zu
Land unterschiedlichen rechtlichen Bestimmungen und Beschrankungen
Uber die Aufzeichnung von Gesprachen mit und ohne Wissen und
Zustimmung der Gesprachsteilnehmer.

DND Schaltet die Funktion "Bitte nicht storen” ein und aus. Ist sie eingeschaltet,
lauten Anrufe (auBer von Nummern, denen im internen Telefonbuch die
Kontaktart "VIP" zugeordnet ist). Hat die mit dieser Funktion belegte Taste
LEDs, leuchtet die rote LED auf, wenn die Funktion eingeschaltet ist.

Favoriten Favoritenliste

Gesprachsliste Wenn im Telefon die Beobachtung von Nebenstellen und die
Anrufheranholung eingestellt sind, kann eine Funktionstaste mit der

(nicht verfligbar fir Gesprachslistenfunktion belegt werden. Auf den beobachteten Monitoren

Snom 300) lautende Anrufe konnen dann vom Bildschirm "Gesprache" herangeholt
werden.

FW v8.7.2 und hoher: Es werden nur die Nebenstellen angezeigt, die
gerade besetzt sind oder bei denen ein eingehender Anruf lautet. Trifft dies
fur keine der beobachteten Nebenstelle zu, ist die Liste leer.

Halten Den aktiven Anruf auf Halten setzen und den gehaltenen Anruf
wiederaufnehmen

Hilfe Firmware-Versionen bis 7: Die IP-Adresse und die MAC-Adresse des
Telefons und dessen jetzige Firmwareversion werden angezeigt.

Firmware-Version 8 und hoher: Die IP-Adresse und die URI von Shoms
Wiki. (Die IP-Adresse, MAC-Adresse und die Firmware-Version finden Sie
im Meni Einstellungen > 6 Information > 2 Systeminformation.)

Identitat wechseln Liste der registrierten SIP-ldentitaten

Identitaten ausloggen | Vorsicht: Mit dieser Funktion loschen Sie alle konfigurierten Identitaten!!

Verwendung: Hauptsachlich in Call Centern, wo Mitarbeiter in Schichtarbeit
unterschiedlichen Arbeitsplatze nutzen.

Konferenz Konferenz starten

Kontakte Kontaktliste, in der der Prasenzstatus der ausgewahlten Kontakte
angezeigt wird (online, besetzt, offline)
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LDAP Telefonbuch

Mit dieser Funktionstaste offnen Sie beim Wahlen das Fenster
"Telefonbuchsuche”.

e |Istim Telefon der Zugriff auf ein LDAP-Verzeichnis eingerichtet
(Weboberflache > Erweiterte Einstellungen > Registerkarte Netzwerk >
Abschnitt LDAP), erhalten Sie den eingestellten Filtern entsprechende
Namens-/Nummernvorschlage, die Ihren Tasteneingaben entsprechen.

* Wenn kein LDAP-Verzeichnis eingerichtet, aber die Funktion presence_
lookup_number eingeschaltet ist (unter Status > Einstellungen >
"presence_lookup_number !: on" - nur XML-Konfiguration), werden zu
Ilhrer Tasteneingabe passende Eintrage angeboten. Voreingestellter
Eingabemodus ist Kleinbuchstaben.

Menu

Menu “Einstellungen” offnen

Neustart

Neustart des Telefons

Next Outgoing ID

Die nachste Identitat als ausgehende Identitat wahlen

Prev. Outgoing ID

Die vorherige Identitat als ausgehende Identitat wahlen

Retrieve

Die Taste wird aktiviert, wenn eine oder mehrere neue Nachrichten auf der
Mailbox vorliegen, und dient dem Abholen der Nachricht(en).

Statusnachrichten

Derzeit giltige Statusnachrichten (siehe Anlage 2)

Stumm Das wahrend des derzeitigen Gesprachs aktive Mikrofon (Horer,
Freisprecheinrichtung, Headset) stumm schalten und wieder einschalten

Telefonbuch Offnen des internen Telefonbuchs des Telefons

Transfer Den aktuellen Anruf oder einen lautenden eingehenden Anruf,

den Sie nicht annehmen mochten, weiterleiten. Siehe Abschnitt
Anrufeweiterleitung im Kapitel Die Bedienung des Telefons.

Driicken Sie die programmierte Funktionstaste, um den Bildschirm "Bitte
wahlen" auf das Display zu holen. Geben Sie die Nummer ein und driicken

Sie auf J /¥, um die Weiterleitung auszufiihren.

Verpasste Anrufe

Liste der verpassten Anrufe

Wahlwiederholung

Liste der gewahlten Nummer (die zuletzt gewdhlte Nummer steht oben)
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COPYRIGHT NOTICE AND WARRANTY
DISCLAIMER

Das Produkt enthdlt Software, die unter der GNU General Public
License, Version 2, frei genutzt werden darf.

This Product contains Software applicable to GNU General Public
License, Version 2 which can be used freely.

Im Verhéltnis zu den Lizenzgebern der Software gilt der folgende
Haftungsausschluss:

Towards the licensor of this Software the following liability is
disclaimed:

This program is distributed in the hope that it will be useful, but
WITHOUT ANY WARRANTY; without even the implied warranty of
MERCHANTABILITY or FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. See the
GNU General Public License for more details.

Der Lizenztext der GPL lautet wie folgt:
The GNU General Public License is as follows:

GNU GENERAL PUBLIC LICENSE
Version 2, June 1991

Copyright (C) 1989, 1991

Free Software Foundation, Inc.
59 Temple Place, Suite 330
Boston, MA 02111-1307, USA

Everyone is permitted to copy and distribute verbatim copies of this
license document, but changing it is not allowed.

Preamble

The licenses for most software are designed to take away your freedom
to share and change it. By contrast, the GNU General Public License is
intended to guarantee your freedom to share and change free software-
-to make sure the software is free for all its users. This General Public
License applies to most of the Free Software Foundation's software
and to any other program whose authors commit to using it. (Some
other Free Software Foundation software is covered by the GNU Library
General Public License instead.) You can apply it to your programs, too.

When we speak of free software, we are referring to freedom, not price.
Our General Public Licenses are designed to make sure that you have
the freedom to distribute copies of free software (and charge for this
service if you wish), that you receive source code or can get it if you
want it, that you can change the software or use pieces of it in new free
programs; and that you know you can do these things.

To protect your rights, we need to make restrictions that forbid anyone
to deny you these rights or to ask you to surrender the rights. These
restrictions translate to certain responsibilities for you if you distribute
copies of the software, or if you modify it. For example, if you distribute
copies of such a program, whether gratis or for a fee, you must give the
recipients all the rights that you have. You must make sure that they,
too, receive or can get the source code. And you must show them these
terms so they know their rights.
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We protect your rights with two steps: (1) copyright the software, and
(2) offer you this license which gives you legal permission to copy,
distribute and/or modify the software.

Also, for each author's protection and ours, we want to make certain
that everyone understands that there is no warranty for this free
software. If the software is modified by someone else and passed on,
we want its recipients to know that what they have is not the original, so
that any problems introduced by others will not reflect on the original
authors'reputations.

Finally, any free program is threatened constantly by software patents.
We wish to avoid the danger that redistributors of a free program
will individually obtain patent licenses, in effect making the program
proprietary. To prevent this, we have made it clear that any patent must
be licensed for everyone's free use or not licensed at all.

The precise terms and conditions for copying, distribution and
modification follow.

GNU GENERAL PUBLIC LICENSE

TERMS AND CONDITIONS FOR COPYING, DISTRIBUTION AND
MODIFICATION

0. This License applies to any program or other work which contains
a notice placed by the copyright holder saying it may be distributed
under the terms of this General Public License. The "Program", below,
refers to any such program or work, and a "work based on the Program”
means either the Program or any derivative work under copyright
law: that is to say, a work containing the Program or a portion of it,
either verbatim or with modifications and/or translated into another
language. (Hereinafter, translation is included without limitation
in the term "modification") Each licensee is addressed as "you".

Activities other than copying, distribution and modification are not
covered by this License; they are outside its scope. The act of running
the Program is not restricted, and the output from the Program is
covered only if its contents constitute a work based on the Program
(independent of having been made by running the Program). Whether
that is true depends on what the Program does.

1.You may copy and distribute verbatim copies of the Program’s source
code as you receive it, in any medium, provided that you conspicuously
and appropriately publish on each copy an appropriate copyright notice
and disclaimer of warranty; keep intact all the notices that refer to
this License and to the absence of any warranty; and give any other
recipients of the Program a copy of this License along with the Program.

You may charge a fee for the physical act of transferring a copy, and
you may at your option offer warranty protection in exchange for a fee.

2. You may modify your copy or copies of the Program or any
portion of it, thus forming a work based on the Program, and copy
and distribute such modifications or work under the terms of
Section 1 above, provided that you also meet all of these conditions:

a) You must cause the modified files to carry prominent
notices stating that you changed the files and the date of any change.

b) You must cause any work that you distribute or publish, that
in whole or in part contains or is derived from the Program or any part
thereof, to be licensed as a whole at no charge to all third parties under
the terms of this License.

c) If the modified program normally reads commands
interactively when run, you must cause it, when started running for
such interactive use in the most ordinary way, to print or display an
announcement including an appropriate copyright notice and a notice
that there is no warranty (or else, saying that you provide a warranty)
and that users may redistribute the program under these conditions,
and telling the user how to view a copy of this License. (Exception: if



the Program itself is interactive but does not normally print such an
announcement, your work based on the Program is not required to
print an announcement.)

These requirements apply to the modified work as a whole. If
identifiable sections of that work are not derived from the Program,
and can be reasonably considered independent and separate works
in themselves, then this License, and its terms, do not apply to those
sections when you distribute them as separate works. But when you
distribute the same sections as part of a whole which is a work based
on the Program, the distribution of the whole must be on the terms of
this License, whose permissions for other licensees extend to the entire
whole, and thus to each and every part regardless of who wrote it.

Thus, it is not the intent of this section to claim rights or
contest your rights to work written entirely by you; rather,
the intent is to exercise the right to control the distribution
of derivative or collective works based on the Program.
In addition, mere aggregation of another work not based on the
Program with the Program (or with a work based on the Program) on
a volume of a storage or distribution medium does not bring the other
work under the scope of this License.

3. You may copy and distribute the Program (or a work based
on it, under Section 2) in object code or executable form under the
terms of Sections 1 and 2 above provided that you also do one of the

following:

a) Accompany it with the complete corresponding machine-
readable source code, which must be distributed under the terms of
Sections 1 and 2 above on a medium customarily used for software
interchange; or,

b) Accompany it with a written offer, valid for at least three
years, to give any third party, for a charge no more than your cost
of physically performing source distribution, a complete machine-
readable copy of the corresponding source code, to be distributed
under the terms of Sections 1 and 2 above on a medium customarily
used for software interchange; or,

c) Accompany it with the information you received as to the
offer to distribute corresponding source code. (This alternative is
allowed only for noncommercial distribution and only if you received
the program in object code or executable form with such an offer, in
accord with Subsection b above.)

The source code for a work means the preferred form of the work for
making modifications to it. For an executable work, complete source
code means all the source code for all modules it contains, plus any
associated interface definition files, plus the scripts used to control
compilation and installation of the executable. However, as a special
exception, the source code distributed need not include anything that
is normally distributed (in either source or binary form) with the major
components (compiler, kernel, and so on) of the operating system on
which the executable runs, unless that component itself accompanies
the executable.

If distribution of executable or object code is made by offering access
to copy from a designated place, then offering equivalent access to
copy the source code from the same place counts as distribution of the
source code, even though third parties are not compelled to copy the
source along with the object code.

4, You may not copy, modify, sublicense, or distribute the
Program except as expressly provided under this License. Any attempt
otherwise to copy, modify, sublicense or distribute the Program is
void, and will automatically terminate your rights under this License.
However, parties who have received copies, or rights, from you under
this License will not have their licenses terminated so long as such
parties remain in full compliance.

5. You are not required to accept this License, since you
have not signed it. However, nothing else grants you permission to
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modify or distribute the Program or its derivative works. These actions
are prohibited by law if you do not accept this License. Therefore,
by modifying or distributing the Program (or any work based on the
Program), you indicate your acceptance of this License to do so, and
all its terms and conditions for copying, distributing or modifying the
Program or works based on it.

6. Each time you redistribute the Program (or any work
based on the Program), the recipient automatically receives a license
from the original licensor to copy, distribute or modify the Program
subject to these terms and conditions. You may not impose any further
restrictions on the recipients'exercise of the rights granted herein. You
are not responsible for enforcing compliance by third parties to this
License.

7. If, as a consequence of a court judgment or allegation
of patent infringement or for any other reason (not limited to patent
issues), conditions are imposed on you (whether by court order,
agreement or otherwise) that contradict the conditions of this License,
they do not excuse you from the conditions of this License. If you cannot
distribute so as to satisfy simultaneously your obligations under this
License and any other pertinent obligations, then as a consequence you
may not distribute the Program at all. For example, if a patent license
would not permit royalty-free redistribution of the Program by all those
who receive copies directly or indirectly through you, then the only way
you could satisfy both it and this License would be to refrain entirely
from distribution of the Program.

If any portion of this section is held invalid or unenforceable under any
particular circumstance, the balance of the section is intended to apply
and the section as a whole is intended to apply in other circumstances.

It is not the purpose of this section to induce you to infringe any
patents or other property right claims or to contest validity of any such
claims; this section has the sole purpose of protecting the integrity of
the free software distribution system, which is implemented by public
license practices. Many people have made generous contributions
to the wide range of software distributed through that system in
reliance on consistent application of that system; it is up to the
author/donor to decide if he or she is willing to distribute software
through any other system and a licensee cannot impose that choice.
This section is intended to make thoroughly clear what is believed to be
a consequence of the rest of this License.

8. If the distribution and/or use of the Program is restricted
in certain countries either by patents or by copyrighted interfaces, the
original copyright holder who places the Program under this License
may add an explicit geographical distribution limitation excluding those
countries, so that distribution is permitted only in or among countries
not thus excluded. In such case, this License incorporates the limitation
as if written in the body of this License.

9. The Free Software Foundation may publish revised and/
or new versions of the General Public License from time to time.
Such new versions will be similar in spirit to the present version,
but may differ in detail to address new problems or concerns.
Each version is given a distinguishing version number. If the Program
specifies a version number of this License which applies to it and
"any later version”, you have the option of following the terms and
conditions either of that version or of any later version published by the
Free Software Foundation. If the Program does not specify a version
number of this License, you may choose any version ever published by
the Free Software Foundation.

10. If you wish to incorporate parts of the Program into other free
programs whose distribution conditions are different, write to the
author to ask for permission. For software which is copyrighted by the
Free Software Foundation, write to the Free Software Foundation; we
sometimes make exceptions for this. Our decision will be guided by
the two goals of preserving the free status of all derivatives of our free
software and of promoting the sharing and reuse of software generally.



NO WARRANTY

11. BECAUSE THE PROGRAM IS LICENSED FREE OF CHARGE, THERE
IS NO WARRANTY FOR THE PROGRAM, TO THE EXTENT PERMITTED BY
APPLICABLE LAW. EXCEPT WHEN OTHERWISE STATED IN WRITING THE
COPYRIGHTHOLDERS AND/OROTHER PARTIES PROVIDE THE PROGRAM
LAS IS* WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EITHER EXPRESSED OR
IMPLIED, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES
OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.
THE ENTIRE RISK AS TO THE QUALITY AND PERFORMANCE OF THE
PROGRAM IS WITH YOU. SHOULD THE PROGRAM PROVE DEFECTIVE,
YOU ASSUME THE COST OF ALL NECESSARY SERVICING, REPAIR OR
CORRECTION.

12. INNOEVENTUNLESS REQUIRED BY APPLICABLE LAWORAGREED TO
IN WRITING WILL ANY COPYRIGHT HOLDER, OR ANY OTHER PARTY WHO
MAY MODIFY AND/OR REDISTRIBUTE THE PROGRAM AS PERMITTED
ABOVE, BE LIABLE TO YOU FOR DAMAGES, INCLUDING ANY GENERAL,
SPECIAL, INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES ARISING OUT OF
THE USE OR INABILITY TO USE THE PROGRAM (INCLUDING BUT NOT
LIMITED TO LOSS OF DATA OR DATA BEING RENDERED INACCURATE OR
LOSSES SUSTAINED BY YOU OR THIRD PARTIES OR A FAILURE OF THE
PROGRAM TO OPERATE WITH ANY OTHER PROGRAMS), EVEN IF SUCH
HOLDER OR OTHER PARTY HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF
SUCH DAMAGES.

END OF TERMS AND CONDITIONS

How to Apply These Terms
to Your New Programs

It you develop a new program, and you want it to be of the greatest
possible use to the public, the best way to achieve this is to make
it free software which everyone can redistribute and change under
these terms.

To do so, attach the following notices to the program. It is safest to
attach them to the start of each source file to most effectively convey
the exclusion of warranty; and each file should have at least the
"copyright” line and a pointer to where the full notice is found.

<one line to give the program’s name and a brief idea of what it
does>Copyright (C) <year> <name of author>

This program is free software; you can redistribute it and/or modify
it under the terms of the GNU General Public License as published by
the Free Software Foundation; either version 2 of the License, or (at
your option) any later version.

This program is distributed in the hope that it will be useful, but
WITHOUT ANY WARRANTY; without even the implied warranty of
MERCHANTABILITY or FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. See the
GNU General Public License for more details.

You should have received a copy of the GNU General Public License
along with this program; if not, write to the Free Software Foundation,
Inc., 59 Temple Place, Suite 330, Boston, MA 02111-1307 USA

IV.

Den vollstandigen korrespondierenden Sourcecode der Software
schickt Ihnen die Snom Technology GmbH auf Nachfrage gerne auf
einem Ublichen Datentrager gegen Erstattung der Herstellungskosten
in Hohe von EUR 10,00 zu.
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Der vollstandige korrespondierende Sourcecode kann auch lber
unsere Website unter http://www.snom.com/gpl_.html?&L=0
herunter geladen werden.

If requested by you, the complete corresponding source code of the
Software can be sent by Snom Technology GmbH on a standard data
storage medium against the reimbursement of the manufacturing
costs of EUR 10.00 per unit.

The complete corresponding source code of the Software can also be
downloaded from our web site http://www.snom.com/gpl_.htm[?&L=0.

V..

Weitere Informationen finden Sie auch unter
http://www.snom.com.

For further information see http://www.snom.com.
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